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บทสรุปสำหรับผู้บริหารการประเมินตนเอง 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
1. บทนำ (ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตรพอสังเขป) 
 ปรัชญา 
  ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับสากล มีความรู้ความเข้าใจในด้าน
การสื่อสารต่างวัฒนธรรมและระหว่างวัฒนธรรมและนำความรู้ทางภาษาอังกฤษไปประยุกต์ใช้ในการทำงานในภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม ภาคการท่องเที่ยว ภาคการโรงแรม ภาคธุรกิจการบิน ภาคธุรกิจนำเข้าและส่งออก
ต่างประเทศ พร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรมในการนำความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้ในอาชีพของตนได้  
 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีลักษณะที่พึงประสงค์ ดังนี้  
1. บัณฑิตมีความรู้ ความสามารถในการฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาอังกฤษรวมทั้งการแปลงานต่าง ๆ ได้

อย่างถูกต้องตามหลักไวยากรณ์เพ่ือนำไปประยุกต์ใช้ในการติดต่อสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. บัณฑิตมีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้ทักษะภาษาอังกฤษในด้านภาษาศาสตร์  ระบบเสียง 

ระบบคำ วากยสัมพันธ์ สรวิทยา วจีวิภาค อรรถศาสตร์และวัจนปฏิบัติศาสตร์ รวมถึงการวิเคราะห์และตีความด้ าน
วรรณกรรมภาษาอังกฤษในงานประเภทต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3. บัณฑิตมีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้ทักษะภาษาอังกฤษเฉพาะด้านอย่างมีประสิทธิภาพ 
4. บัณฑิตสามารถประยุกต์ใช้ข้อมูลทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับภาษาอังกฤษได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
5. บัณฑิตมีความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ทางภาษาอังกฤษในการทำงานของตนเองและการทำงาน

ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมถึงการเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของตนเองและรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
ปรับตัวให้เข้ากับความหลากหลายในสถานที่ทำงานและสังคม  

6. บัณฑิตมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อตนเอง มีจิตสาธารณะในการนำความรู้ด้าน
ภาษาอังกฤษไปใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและสังคม 
 
หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 
1. บทนำ (ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตรพอสังเขป) 
 ปรัชญา 

ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับสากล มีความรู้ความเข้าใจในด้านการ
สื่อสารต่างวัฒนธรรมและระหวา่งวัฒนธรรม พร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรมในการนำความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้ในอาชีพ
ของตนได ้
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 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีลักษณะที่พึงประสงค์ ดังนี้  
1.3.1 บัณฑิตมีความรู้ ความสามารถและมีทักษะในการปฏิบัติงานในด้านการใช้ภาษาอังกฤษสำหรับประกอบอาชีพ

ในระดับสากล 
1.3.2 บัณฑิตมีคุณธรรม จริยธรรม เสียสละและซื่อสัตย์สุจริต มีระเบียบวินัย เคารพในระเบียบกฎเกณฑ์ขององค์กร

และสังคม 
1.3.3 บัณฑิตมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ ความคิดและเจตคติที่แฝงอยู่ในวัฒนธรรมของตนเองและของเจ้าของ

ภาษาเพื่อพัฒนาตนเองและสังคม 
1.3.4 บัณฑิตมีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นคว้าและการสื่อสารในการจัดการเรียนรู้เพื่อต่อยอดองค์

ความรูเ้พื่อการดำเนินชีวิตในสังคมได้อย่างเหมาะสม 
1.3.5 บัณฑิตสามารถใช้ความรู้ภาษาอังกฤษศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น  
1.3.6 บัณฑิตมีทักษะการปฏิบัติและสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปต่อยอดองค์ความรู้ของตนเอง 

 

การประเมินตนเองตามผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  ในปีการศึกษา 2564  มีผลการดำเนินงาน “ได้มาตรฐาน” ตามมาตรฐาน
การศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับ “ดี” (3.65 คะแนน)  

 
2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร   

2.1 ตัวชี้วัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557  
 

 
องค์ประกอบท่ี I P O 

คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การกำกับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรผ่านเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด 

2 บัณฑิต - - 
2.1, 2.2, 
(4.51+5) 

9.51 / 2 = 
4.76 

ระดับคุณภาพดีมาก 

3 นักศึกษา 
3.1, 3.2, 3.3 
(3+3+3)/3 

- - 
9/3  

= 3.00 
ระดับคุณภาพปานกลาง 

4 อาจารย ์
4.1, 4.2, 4.3 
(3+3.89+4)/3 

- - = 3.63 ระดับคุณภาพดี 

5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

5.1 
(4) 

5.2, 5.3, 5.4 
(3+3+5) =3.67 - 3.75 ระดับคุณภาพดี 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 
6.1 
(3) 

- 3.0 ระดับคุณภาพปานกลาง 
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องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

รวม 23.89 / 7  
= 3.41 

14 / 4  
= 3.50 

9.51/ 2 
= 4.76 

47.40 / 13 
= 3.65 

ระดับคุณภาพดี 

ผลการประเมิน 
ระดับคุณภาพดี 

ระดับ
คุณภาพดี 

ระดับ
คุณภาพดี

มาก 

ระดับ
คุณภาพดี 

 

 
จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวชี้วัด) 

พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวชี้วัดที่ 1.1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล “ผ่าน”  
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและมีจำนวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ “คุณภาพดีมาก” (องค์ประกอบที่ 2) มี
จำนวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ “คุณภาพดี”  (องค์ประกอบที่ 4 และ 5 ) และมีจำนวน 2 องค์ประกอบ อยู่ใน
ระดับ “คุณภาพปานกลาง” (องค์ประกอบที ่3 และ 6 )  

 
2.2 ตัวชี้วัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557 + ตัวช้ีวัดเพิ่มเติม ของ มหาวิทยาลัย  
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การกำกับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
1.2 
(0) 

- - 
0/1 
= 0 

 

2 บัณฑติ - - 
2.12.2,2.3, 2.4  
(4.51+5+0+0) 

9.51/4 = 
2.38 

ระดับคุณภาพปานกลาง 

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 
(3+3+3)/3 

- - 
9/3  

= 3.00 
ระดับคุณภาพปานกลาง 

4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 
(3+3.89+4)/3 

- - 3.63 ระดับคุณภาพดี 

5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 5.1 

(4) 

5.2, 5.3, 
5.4 

(3+3+5) 
=3.67 

- 3.75 ระดับคุณภาพดี 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
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องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
- 

6.1 
(3) 

- 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

รวม 
23.89/8 
= 3.00 

14/4 
= 3.50 

9.51/4 
= 2.38 

47.41/ 
16 

= 3.00 
ระดับคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 
ระดับคุณภาพ

ปานกลาง 
ระดับ

คุณภาพดี 

ระดบั
คุณภาพปาน

กลาง 

ระดับ
คุณภาพ
ปานกลาง 

 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (16 ตัวชี้วัด) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวชี้วัดที่ 1.1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล “ผ่าน”  
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมีจำนวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ “คุณภาพปานกลาง” (องค์ประกอบที่ 2, 3 
และ 6) มีจำนวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ “คุณภาพด”ี  (องค์ประกอบที ่4 และ 5 )   
 

3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1. การพัฒนาหลักสตูรทีม่ีเนือ้หาสาระรายวิชาที่ทันสมยัและตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในเขต EEC 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. การไดร้ับจัดสรรงบประมาณเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
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หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 
รหัสหลักสูตร :  25591931101271 
ชื่อหลักสูตร : หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
ระดับ : ปริญญาตร ี
 

หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 
1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร (ตามเล่ม มคอ.2) (เอกสารแนบที่ 1.1) 

 ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร วุฒิการศึกษาสงูสุด การรับผิดชอบ 

1 อาจารย ์ นายพรชยั พรวิริยะกิจ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 

1. วางแผนการเรยีนให้กับ
นักศกึษาในแตล่ะภาคการศกึษา
ตลอดจนให้คำแนะนำเรือ่งการเรียน
ของนกัศกึษา 

2. กำกับและติดตามการจัดการ
สอน และการประเมนิผลการเรยีนการ
สอน 

3. จัดทำรายละเอียดของ
รายวชิา (มคอ.3 และ มคอ.4) ของทกุ
รายวชิา กอ่นเปิดสอนในแต่ละภาค
การศกึษา 

4. จัดทำรายงานผลการ
ดำเนนิการของรายวิชา (มคอ.5 และ 
มคอ.6) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศกึษา 

5. จัดให้มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ของนกัศึกษาตามมาตรฐาน
การเรยีนรู้/ ผลการเรยีนรู้ในระหว่างปี
การศกึษา 

6. จัดทำรายงานผลการ
ดำเนนิงานของหลกัสูตร (มคอ. 7) 
ภายใน 60 วนัหลังสิ้นสดุปีการศกึษา 

7. กำกับและติดตามการนำผล
ประเมนิมาพัฒนาการเรยีนการสอน 

8. พิจารณาแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ในการบริหารหลกัสูตร 

2 อาจารย ์ นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 

3 อาจารย ์ นางสาวปวริศา กิจประสพ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 

4 อาจารย ์ นางสาวณัฏฐ์ธรรมา ทองเอ่ียม ค.ม. (การสอนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาต่างประเทศ) 

5 อาจารย ์ นางสาววรนิทร  แดนด ี ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) 

 

มีการปรับปรุงหลกัสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 
 

หมายเหตุ :  หลักสูตรฯ นี้ ดำเนินการจัดการเรียนการสอนตามรอบการใช้งานและครบรอบการปรับปรุงในปีการศึกษา 
2563 จึงได้ดำเนินการพฒันาและปรับปรุงหลักสูตรเปน็ที่เรียบร้อยแล้วและเร่ิมใช้ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร (ตามเล่ม มคอ.2) (เอกสารแนบที่ 1.2) 

 ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร วุฒิการศึกษาสงูสุด การรับผิดชอบ 
 

1 อาจารย ์ นางคมเดือน โพธิสุวรรณ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) 1. วางแผนการเรยีนให้กับนักศกึษาใน

แต่ละภาคการศกึษาตลอดจนให้
คำแนะนำเรื่องการเรยีนของนักศกึษา 
2. กำกับและติดตามการจัดการสอน 

และการประเมนิผลการเรียนการสอน 
3. จัดทำรายละเอยีดของรายวิชา (มคอ.

3 และ มคอ.4) ของทุกรายวิชา ก่อนเปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษา 
4. จัดทำรายงานผลการดำเนินการของ

รายวชิา (มคอ.5 และ มคอ.6) ภายใน 
30 วัน หลังส้ินสดุภาคการศึกษา 
5. จัดให้มีการทวนสอบผลสมัฤทธิ์ของ

นักศกึษาตามมาตรฐานการเรยีนรู้/ ผล
การเรยีนรู้ในระหว่างปีการศึกษา 
6. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของ

หลักสูตร (มคอ. 7) ภายใน 60 วันหลัง
ส้ินสุดปีการศึกษา 
7. กำกับและติดตามการนำผลประเมิน

มาพัฒนาการเรยีนการสอน 
8. พิจารณาแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในการ

บริหารหลักสูตร 

2 อาจารย ์ นายพรชยั พรวิริยะกิจ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 

3 อาจารย ์ นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 

4 อาจารย ์ นางสาวปวริศา กิจประสพ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 

5 อาจารย ์ นางสาววรนิทร  แดนด ี ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) 

 

มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 
 

 
หมายเหตุ 

1. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 ได้รับการ
รับรองหลักสูตรจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2560 (เอกสารแนบที่ 
1.3) และได้ทำการเปิดสอนตั้งแต่ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ครบรอบการใช้หลักสูตรในปีการศึกษา 
2563 จึงได้ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรเพื่อเริ่มใช้ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 

2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) อาจารย์
ประจำหลักสูตร หมายเลข 4 คือ อาจารย์ณัฏฐ์ธรรมา ทองเอ่ียมได้ขอลาออกจากการเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก โดยมีผลเมื่อวันที่ 1 กันยายน 2560 หลังจากนั้นหลักสูตรฯ ได้
ดำเนินการเปลี่ยนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเข้ามาทดแทนคือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. คมเดือน โพธิ
สุวรรณ โดยได้รับการเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยในการประชุมคร้ังที่ 3/2561 เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2561 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 เป็น
หลักสูตรปรับปรุงเพื่อเริ่มใช้ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 โดยสภามหาวิทยาลัยมีมติเห็นชอบหลักสูตร
เมื่อครั้งที่ 3/2564 วันที่ 4 มีนาคม 2564 (เอกสารแนบที่ 1.4) และได้รับการเห็นชอบหลักสูตรเมื่อวันที่ 10 
กรกฎาคม 2564 (เอกสารแนบที่ 1.5) 

 
2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร (ปัจจุบัน) 

 ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1 ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ดร. คมเดือน  โพธิสุวรรณ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ปีที่จบ : 2559  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : มนุษยศาสตร์และศิลป
ศาสตร ์
สาขาวิชาที่จบ : ภาษาอังกฤษ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) : ข้าราชการ  
ประสบการณ์การทำการสอน : 37 ป ี

2 อาจารย ์ พรชัย พรวิริยะกิจ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2554  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : มนุษยศาสตร์และศิลป
ศาสตร ์
สาขาวิชาที่จบ : ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยบูรพา 
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) : พนักงาน
มหาวิทยาลยั 
ประสบการณ์การทำการสอน : 12 ป ี

3 อาจารย ์ ปวีณา เมธีวรกิจ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2554  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : มนุษยศาสตร์และศิลป
ศาสตร ์



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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 ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ข้อมูลประวัติการศึกษา 

สาขาวิชาที่จบ : ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยบูรพา 
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) : พนักงาน
มหาวิทยาลยั 
ประสบการณ์การทำการสอน : 12 ป ี

4 อาจารย ์ ปวริศา กิจประสพ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2554  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : มนุษยศาสตร์และศิลป
ศาสตร ์
สาขาวิชาที่จบ : ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยบูรพา 
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) : พนักงาน
มหาวิทยาลยั 
ประสบการณ์การทำการสอน : 11 ป ี

5 อาจารย ์ วรินทร แดนด ี ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2546  
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : มนุษยศาสตร์และศิลป
ศาสตร ์
สาขาวิชาที่จบ : ภาษาศาสตร ์
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยมหิดล 
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) : พนักงาน
มหาวิทยาลยั 
ประสบการณ์การทำการสอน : 12 ป ี

 

 
 
 
 
 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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3. อาจารย์ผู้สอน      
 ตำแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 
1 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ดร. คมเดอืน โพธิสุวรรณ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) 
2 อาจารย ์ นายพรชยั พรวิริยะกิจ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร) 
3 อาจารย ์ นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร) 
4 อาจารย ์ นางสาวปวริศา กิจประสพ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร) 
5 อาจารย ์ นางสาววรนิทร แดนด ี ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) 
6 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นายยิ่งยศ จิตจักร ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร) 
7 อาจารย ์ นางสุนิจ ผลภักด ี ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
8 อาจารย ์ นางสาวนันทน์ปพร ดุรงค์พันธุ ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร) 
9 อาจารย ์ นายดนุชวฒัน์ สุวรรณศิลป์ M.A. TESOL 
10 อาจารย ์ นางสาววดณิลดา ธุระธรรม ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
11 อาจารย ์ นาย YANG XUJING B.A. (Tourism Management and Service) 
12 อาจารย ์ นาย YESHI MOKTAN B.A. (English with Environmental Studies) 
อาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) 
    

 
 
4. สถานที่จัดการเรียนการสอน :  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
           ที่อยู่ 43 ม.6 ต.บางพระ อ.ศรีราชา จ. ชลบุร ี
 
5. ผลการดำเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร พ.ศ. 2558 (ตัวชี้วัด 1.1) (ระดบัปริญญา
ตรี) 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน    

( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 
ผลการดำเนินงาน 

1  จำนวนอาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
หลักสูตร 

- มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร ....5... คน เป็นไปตามเกณฑ์ (ไม่น้อย
กว่า 5 คน) โดยไม่ได้เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 
หลักสูตร และประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จดัการศึกษาตาม
หลักสูตร 

2  คุณสมบัติอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
 

(ในกรณีหลักสูตรประเภทวิชาการ) 
- มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปรญิญาโท ..4.. คน, ปริญญาเอก ..1.. คน  
มีตำแหน่งทางวิชาการ : ผศ. .....1.... คน , รศ. ...-.... คน , ศ. ..-.... คน 
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- ผลงานทางวชิาการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง (อย่างน้อย 1 รายการ) 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน    
( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 

ผลการดำเนินงาน 

ชื่ออาจารย์ ชื่อผลงานทางวิชาการ (ระบุป)ี 

นางคมเดือน  
โพธิสุวรรณ. 

Phothisuwan, K., & Aimchoo, P. 
(2019). Winnie Foster’s self-
awareness in Natalie Babbitt’s 
Tuck Everlasting. Thoughts, 
2019(2), 36-52.  ISSN 1513-
1025/E-ISSN 2586-906X (TCI1) 

นายพรชัย  
พรวิริยะกิจ 

พรชัย พรวิริยะกิจ, ปวีณา เมธีวรกิจ, 
ปวริศา กิจประสพและสินทรัพย์ แซ่
แต้ (2562). การสำรวจสภาพความ
ต้องการการทำงานและองค์ความรู้ที่
จำเป็นต่อการออกสหกิจศึกษาของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารสากล คณะมนุษยศาสตร์
และสั งคมศาสตร์  มหาวิทยาลั ย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยา
เข ต บ า งพ ระ  (A Survey of Job 
Requirement and Competency 
Needs for Cooperative 
Education of the Students 
Majoring in English for 
International Communication, 
Faculty of Humanities and 
Social Sciences, Rajamangala 
University of Technology 
Tawan-Ok, Bangphra Campus). 
วารสารสังคมศาสตร์, 8(2), 69-77. 
วารสารในกลุ่ม TCI2 

นางสาวปวีณา  
เมธีวรกิจ 

ปวีณา เมธีวรกิจ, ปิยธิดา ต.ไชย
สุวรรณ, สินทรัพย์ นับเพชรพลอย



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน    
( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 

ผลการดำเนินงาน 

และกุลวดี เถรว้อง. (2563). การวัด
ประสิทธิภาพสมการพยากรณ์
ความสามารถในการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทาง
ธุรกิจ ตามทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ด้วยวิธีการสร้างต้นไม้
ตัดสินใจ(Performance 
measurement forecasting 
equations ability to study 
English for business 
communication based on 21st 
century learning skills by 
creating decision tree). วารสาร
การวัดผลการศึกษา,37(102), 202-
218.  

นางสาวปวริศา  
กิจประสพ 

ปวริศา กิจประสพ, ปวีณา เมธีวรกิจ,  
ปิยธิดา ต. ไชยสุวรรณ, สินทรพัย์ แซ่
แต้. (2562). การศึกษาปัญหาการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวันออก ในงานประชุม
วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 14 
“Innovative Technology and 
Engineering : Sustainable Life 
from Digital Technology” วันที่ 
22 มิถุนายน 2562. 223-235.  

นางสาววรินทร 
แดนด ี

วรินทร แดนดี, ณัฎฐ์ธรรมา ทอง
เอ่ียม, สุนิจ ผลภักดี, บุณฑริกา ขุน
วิมล. (2562). การพัฒนาทักษะการ
ออกเสียงพยัญชนะท้ายคำ



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน    
( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 

ผลการดำเนินงาน 

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขา 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก). วารสารสังคมศาสตร์, 
8(2), 133-140. วารสารในกลุ่ม 
TCI2 

 
(ในกรณีหลักสูตรประเภทวิชาชพี/ปฏิบัติการ)  
- มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปรญิญาโท .... คน, ปริญญาเอก .... คน  
มีตำแหน่งทางวิชาการ : ผศ. ......... คน , รศ. ........ คน , ศ. ........ คน 
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- ผลงานทางวชิาการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง (อย่างน้อย 1 รายการ) 
 

ชื่ออาจารย์ ชื่อผลงานทางวิชาการ (ระบุป)ี 
  
  

 
- ประสบการณ์ในด้านการปฏบิตัิการ (อย่างน้อย 2 ใน 5 คน) 
 

ชื่ออาจารย์ ประสบการณ์ในด้านการปฏบิัตกิาร 
  
  

 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน    
( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 

ผลการดำเนินงาน 

3  คุณสมบัติอาจารยป์ระจำ
หลักสูตร 
 

- มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปรญิญาเอก ..1.. คน , ปริญญาโท .4... คน 
มีตำแหน่งทางวิชาการ : ผศ. ...1...... คน , รศ. ..-.... คน , ศ. ....-... คน 
ซึ่งเป็นคุณวุฒทิี่ตรงหรือสัมพันธก์ับสาขาวชิาที่เปิดสอน 
- ผลงานทางวชิาการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

ชื่ออาจารย์ ชื่อผลงานทางวิชาการ (ระบุป)ี 

นางคมเดือน  
โพธิสุวรรณ. 

Phothisuwan, K., & Aimchoo, P. 
(2019). Winnie Foster’s self-
awareness in Natalie Babbitt’s Tuck 
Everlasting. Thoughts, 2019(2), 36-
52.  ISSN 1513-1025/E-ISSN 2586-
906X (TCI1) 
Phothisuwan, Khomduen and 
Aimchoo, Prapaipan. (2018). 
“Leander’s Absurdity in John 
Cheever’s The Wapshot 
Chronicle.” Thoughts. Bangkok: 
Journal of the Department of 
English, Faculty of Arts, 
Chulalongkorn University. 2018 (1), 
75-89.  ACI: ISSN 2586-906X (TCI 1) 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน    
( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 

ผลการดำเนินงาน 

นายพรชัย  
พรวิริยะกิจ 

พรชัย พรวิริยะกิจ, ปวีณา เมธีวรกิจ,   
ปวริศา กิจประสพและสินทรัพย์ แซ่แต้ 
(2562). การสำรวจสภาพความต้องการ
การทำงานและองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการ
ออกสหกิจศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก วิทยาเขตบางพระ (A Survey 
of Job Requirement and 
Competency Needs for 
Cooperative Education of the 
Students Majoring in English for 
International Communication, 
Faculty of Humanities and Social 
Sciences, Rajamangala University 
of Technology Tawan-Ok, 
Bangphra Campus). วารสาร
สังคมศาสตร์, 8(2), 69-77. วารสารใน
กลุ่ม TCI2 

นางสาวปวีณา  
เมธีวรกิจ 

ปวีณา เมธีวรกิจ, ปิยธิดา ต.ไชยสุวรรณ 
สินทรัพย์ นับเพชรพลอยและกุลวดี เถรว้
อง. (2563). การวัดประสิทธิภาพสมการ
พยากรณ์ความสามารถในการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 
ตามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ด้วยวิธีการสร้างต้นไม้ตัดสินใจ
(Performance measurement 
forecasting equations ability to 
study English for business 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน    
( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 

ผลการดำเนินงาน 

communication based on 21st 
century learning skills by creating 
decision tree). วารสารการวัดผล
การศึกษา,37(102), 202-218.  

นางสาวปวริศา  
กิจประสพ 

ปวริศา กิจประสพ, ปวีณา เมธีวรกิจ,  ปิย
ธิดา ต. ไชยสุวรรณ,สินทรัพย์ แซ่แต้. 
(2562). การศึกษาปัญหาการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก ในงานประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ครั้งที่ 14 “Innovative 
Technology and Engineering : 
Sustainable Life from Digital 
Technology” วันที่ 22 มิถุนายน 2562. 
223-235. 

นางสาววรนิทร 
แดนด ี

วรินทร แดนดี, ณัฎฐ์ธรรมา ทองเอ่ียม, สุ
นิจ ผลภักด,ี บุณฑริกา ขุนวิมล. (2562). 
การพัฒนาทักษะการออกเสียงพยัญชนะ
ท้ายคำภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขา 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก). วารสารสังคมศาสตร์, 8(2), 
133-140. วารสารในกลุ่ม TCI2 
 

 
 

4  คุณสมบัติอาจารยผ์ู้สอน 
 

10 คน (อาจารย์ประจำ มีคุณวฒุิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ
ดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ตำ่กวา่ ผศ. ในสาขาวิชานัน้ หรือสาขาวิชา 
ที่สัมพันธ์กนั หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน หากเปน็อาจารยผ์ู้สอน
ก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนโุลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรไีด้)  
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน    
( ผ่านเกณฑ์/ ไมผ่่านเกณฑ์) 

ผลการดำเนินงาน 

….. คน (อาจารย์พิเศษ)  
1. มีคุณวุฒิระดับปริญญาโท หรอืคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และ
2. มีประสบการณ์ทำงานที่เก่ียวข้องกับวิชาทีส่อนไมน่้อยกว่า 6 ปี  
3. มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยป์ระจำเปน็
ผู้รับผิดชอบรายวชิานั้น) ....... 

10  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 

หลักสูตรได้รับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่  
11/2559 เมื่อวันที่  26 กรกฎาคม 2559  สกอ.รับทราบให้ความ
เห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2560 และมีการปรับปรุง
หลักสูตรเนื่องจากครบรอบการใช้งานของหลักสูตร โดยผ่านการอนุมัติ
จากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2564 
สกอ.รับทราบ เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2564 และจะครบรอบการ
ปรับปรุงหลักสูตรใหม่ในปี 2567 

 

 

สรุปผลการประเมิน      ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร       ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

 
หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวชีว้ัด 
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2.  หนังสือนำที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจง้การรับทราบ ให้มีหนังสือนำสง่ สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
 
6. รายงานผลการดำเนินงาน การสำรวจชื่อเสียงด้านการเรียนการสอนของหลักสูตร (ตัวชีวั้ด 1.2)  
  

มีจำนวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย .......ชิ้น และมีจำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ............. คน โดยมีผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติภายในสถาบัน จำนวน ......ชิ้น ผลงานที่ได้รับรางวัลยก
ย่องเชิดชูเกียรติระดับชาติ จำนวน ......ชิ้น ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติระดับนานาชาติ จำนวน ......ชิ้น ผลงานที่
ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติระดับภูมิภาค/โลก จำนวน ......ชิ้น 
 
สูตรในการคำนวณ 

1. คำนวณค่าร้อยละของผลรวมค่าถ่วงน้ำหนักของจำนวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย
ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร ตามสูตร 
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ร้อยละ = 
ผลรวมค่าถ่วงน้ำหนักของจำนวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย

ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร x 100 
จำนวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลกัสูตรทั้งหมด 

2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด ้ = 
ร้อยละของผลรวมค่าถ่วงนำ้หนกัของรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การ

วิจัยของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร x 5 
40 

 

กำหนดระดับคุณภาพของรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ดังนี้ 
ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.50 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติภายในสถาบัน 

1.00 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับชาติ 
1.50 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับนานาชาติ 

2.00 ผลงานทีไ่ด้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับภูมิภาค/โลก 

 
ผลงานรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ร้อยละผลรวมค่า
ถ่วงน้ำหนัก...... คิดเป็นร้อยละ..... คะแนนประเมิน............. 

ชื่ออาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูร ชื่อหน่วยงานที่ให้รางวัล ด้านการเรียนการ
สอน/การวิจัย 

ค่าน้ำหนัก 

1. ……………………………………….   
2. …………………………………….   
3. ……………………………….   
4. …………………………………   
5. ………………………………..   

ผลรวมถ่วงน้ำหนัก()  
วิธีคำนวณ 

ร้อยละ =  X 100 = () 
จำนวน อ.ผู้รับผิดชอบ 

 

 
 

คะแนนท่ีได ้ = 
 

X 5 =  () 
40  

 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ........0..... คะแนน 
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รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

รหัสหลักฐาน รายการ 
เอกสารแนบที่ 1.1 เอกสารเล่มหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล  

 หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 
เอกสารแนบที่ 1.2 เอกสารเล่มหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 

 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
เอกสารแนบที่ 1.3 เอกสารสำเนาการเห็นชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) จาก สกอ. 
เอกสารแนบที่ 1.4 เอกสารสำเนามติสภามหาวิทยาลัยเรื่องการเห็นชอบการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 
เอกสารแนบที่ 1.5 สำเนาเอกสารการรับรองหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสารสากล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) ฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
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หมวดที่ 2 อาจารย์ 
 

ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน (อธิบายผลการดำเนินงาน) 
 

การบริหารและ 
พัฒนาอาจารย์ 
(ตัวชี้วัด 4.1) 

1) ระบบการรับอาจารยแ์ละแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูร : 
ระบบและกลไก 
- หลักสูตรฯ มีระบบการแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรซึ่งยึดความสอดคล้องของคุณวุฒิ
อาจารย์กับสาขาวิชา โดยดูจากประวัติการศึกษาของอาจารย์ก่อนทำการแต่งตั้งอาจารย์ประจำ
หลักสูตร 
- หลักสูตรฯ มีการทบทวนและพิจารณาการแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรตามรอบระยะเวลา
ที่กำหนด เช่น อย่างน้อยทุก 5 ปี เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการบริหารจัดการด้านการเรียน
การสอนแก่นักศึกษา โดยมีการรายงานอาจารย์ประจำหลักสูตรทุกปีการศึกษาต่อคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตรและกรรมการประจำคณะฯ ตามลำดับ 
ผลการดำเนินการ 

สำหรับในปีการศึกษา 2564 ไม่มีการดำเนินการรับสมัครอาจารย์ใหม่เข้ามาประจำใน
หลักสูตร 

 
ผลการประเมินระบบและกลไก 

สำหรับในปีการศึกษา 2564 ไม่มีการดำเนินการรับสมัครอาจารย์ใหม่เข้ามาประจำใน
หลักสูตร 
 
2) ระบบการบรหิารอาจารย์ประจำหลักสตูร 
ระบบและกลไก 
- มีการกำหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื่อให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชงิ
คุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดยสำนกังานคณะกรรมการการ 
อุดมศึกษา 
- มีการกำหนดบทบาทหน้าที่และความรับผดิชอบของอาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างชัดเจน 
เพื่อให้เกิดการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจนและการบริหารจัดการของ 
การปฏิบัติหนา้ที่ของอาจารยป์ระจำหลักสูตร 
- มีระบบการกำหนดภาระงาน ของอาจารย์ผู้สอน อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา อาจารยป์ระจำ
หลักสูตร ซึ่งมีการพิจารณาตามความเชี่ยวชาญของอาจารย์แตล่ะท่าน และผ่านการพิจารณา 
จากคณะกรรมการบริหารหลักสูตร รวมทั้งใช้ผลการประเมินการเรียนการสอนจากนักศึกษา 
มาเป็นแนวทางในการปรบัปรุงภาระงานของอาจารย์ และนำผลจากการประเมินมาพิจารณาใน
การมอบหมายภาระงานในปีการศึกษาต่อไป 
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ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน (อธิบายผลการดำเนินงาน) 
 

              โดยหลักสูตรฯ ไดป้ระชุมหารือร่วมกันเพื่อเตรียมความพร้อมจำนวน 2 ด้าน คือ 
2.1 ด้านอัตรากำลังและอัตราทดแทน โดยพิจารณาถึง“แผนอัตรากำลังของอาจารย์

ประจำหลักสูตร” รวมถึงแผนอัตรากำลังของอาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากลในระยะยาว  

2.2 ด้านบทบาท ภาระหน้าที่การเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประกอบด้วย 4 
ด้านหลัก คือ  

         1.) ด้านการสอน  มหาวิทยาลัยกำหนดภาระงานขั้นตำ่ของอาจารย์ประจำตอ่สัปดาห์ 
คือ 10 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ โดยหลักสูตรฯ นำรายวิชาจากแผนการเรียนมาประชุมเพื่อกำหนด
ผู้สอน โดยพิจารณาถึงประสบการณ์ ความถนัด เปน็ต้น 
        2.) ด้านงานวิจัย หลักสูตรส่งเสริมให้อาจารย์ประจำหลกัสูตรมีวิจัยอย่างน้อยปีละ 1 
เร่ือง ต่อสถาบันวิจัยและพัฒนา และติดตามการทำวิจยัให้เป็นไปตามแผน และสนบัสนุนให้
อาจารย์ประจำหลักสูตรนำผลงานวิจัยที่ได้รับงบประมาณสนบัสนุนไปตพีิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับชาติและนานาชาติต่อไปซึง่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้รับงบประมาณสนบัสนุนจาก
มหาวิทยาลยัหรือสามารถใช้งบประมาณส่วนตัวในการดำเนินการด้านวจิัยไดโ้ดยผา่นระบบของ
มหาวิทยาลยัเช่นเดียวกัน 
         3.) ด้านการบริการวิชาการ หลักสูตรฯ ส่งเสริมให้อาจารย์มีส่วนร่วมในการจัด
โครงการบริการวิชาการ อย่างนอ้ย 1 โครงการ โดยใช้งบประมาณของมหาวิทยาลัยเพื่อ
ประชาสัมพนัธ์หน่วยงาน/หลักสูตรฯ ให้เป็นที่รู้จัก 
         4.) ด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม หลักสูตรฯ ส่งเสริมให้อาจารย์ประจำหลักสูตร
ได้มีส่วนร่วมในโครงการของคณะและของมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นการเสริมสร้างและอนุรักษ์ใน
ความเป็นไทย  
 
ผลการดำเนินการ 
         หลักสูตรฯ มีผลการดำเนินการในด้านการบริหารอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ดังนี้ 
        1. ด้านอัตรากำลังและอัตราทดแทน ประธานหลักสูตรฯ ได้ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรแจ้งแผนแสดงจำนวนปีที่เกษียณอายุราชการ แผนการศึกษาต่อและตำแหน่งทาง
วิชาการ เพื่อเตรียมการวางแผนหากมีอาจารย์ประจำหลักสูตรบางท่านเกษียณอายุราชการ 
หรอืลาศึกษาต่อเพื่อไม่ให้กระทบกับจำนวนอาจารย์ในการบริหารหลักสูตรต่อไป 
         โดยหลักสูตรฯ ได้ดำเนินการจัดทำแผนสรุปข้อมูลของอาจารย์ประจำหลักสูตรระยะ 5 
ปี ดังนี้ 
 
 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        

 

21 

ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน (อธิบายผลการดำเนินงาน) 
 

1. จำนวนปีเกษียณอายุราชการของอาจารย์ประจำหลักสตูร 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ - - - -  
นายพรชัย พรวิริยะกิจ - - - - - 
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ - - - - - 
นางสาวปวริศา กิจประสพ - - - - - 

นางสาววรนิทร แดนด ี - - - - - 

         จากการสำรวจการเกษียณอายุราชการของอาจารยป์ระจำหลักสูตร พบวา่ อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในระยะเวลา 5 ปี มีอาจารย์ 1 ท่านคือ ผศ.ดร.คมเดือน โพธิสุวรรณ จะ
เกษียณอายุราชการในปี พ.ศ. 2566 ทางหลักสูตรจึงได้เตรียมการพัฒนาอาจารย์เพื่อดำรง
ตำแหน่งอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558 เข้า
เป็นอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรแทนอาจารย์ ผศ.ดร.คมเดือน โพธิสุวรรณ  
         หลักสูตรฯ ได้สอบถามความต้องการของอาจารย์ผูส้อนที่มีคุณสมบัติครบตรงตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และจากนัน้ได้ดำเนนิการตรวจสอบคุณสมบัติของการเปน็
อาจารย์ประจำหลักสูตรต่อไป 
2. การลาศึกษาต่อของอาจารย์ประจำหลักสตูร 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 
ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ - - - - - 
นายพรชัย พรวิริยะกิจ - - - - - 
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ - - - -  
นางสาวปวริศา กิจประสพ - - - - - 

นางสาววรนิทร แดนด ี - - - - - 

         จากการสำรวจข้อมูลเกี่ยวกับแผนการลาศึกษาต่อของอาจารย์ประจำหลักสูตร พบว่า 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูรในระยะเวลา 5 ปี มีอาจารยป์วีณา เมธีวรกิจ แจ้งความประสงค์
ขอลาศึกษาต่อในปีการศึกษา 2567  
        หลักสูตรฯ จึงเป็นต้องเตรียมอาจารย์ที่มีคุณสมบัติที่สามารถเปน็อาจารยป์ระจำหลักสูตร
ขึ้นมาทดแทนต่อไป  
3. การเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตรตามกรอบที่
มหาวิทยาลัยกำหนด 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ -  - - - 
นายพรชัย พรวิริยะกิจ - - - -  
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ - - - -  
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ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน (อธิบายผลการดำเนินงาน) 
 

นางสาวปวริศา กจิประสพ - - - -  

นางสาววรนิทร แดนด ี - - -  - 

 
         จากตารางขา้งตน้ แสดงกรอบระยะเวลาการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร โดยพบวา่  

1. ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ มีกรอบการเข้าสู่ตำแหนง่ทางวิชาการในปี พ.ศ. 2563 
2. อาจารย์พรชัย พรวริิยะกิจ อาจารย์ปวีณา เมธีวรกิจและอาจารย์ปวริศา กิจประสพ มี

กรอบการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการในปี พ.ศ. 2566 
3. อาจารย์วรินทร แดนดี มีกรอบการเข้าสู่ตำแหน่งทางวชิาการในปี พ.ศ. 2565 

แผนการส่งผลงานเพื่อเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ปี 2561 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ผศ.ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ - - -  - 
นายพรชัย พรวิริยะกิจ - - -  - 
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ - -  - - 
นางสาวปวริศา กิจประสพ - - -  - 

นางสาววรนิทร แดนด ี - - -  - 

 
        จากการสรุปแผนการยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการ อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรอีก 5 ท่านกำลัง
อยู่ในกระบวนการเตรียมเอกสารเพื่อขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ คือ 
         1. นางคมเดือน โพธิสุวรรณ ได้แสดงแผนการยื่นขอตำแหนง่ทางวิชาการ ระดับ “รอง
ศาสตราจารย์” ในปี พ.ศ. 2565 
         2. นางสาววรินทร แดนดี  ได้แสดงแผนการยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการ ระดับ “ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์” ในปี พ.ศ. 2565 
         3. นายพรชัย พรวิริยะกิจ ได้แสดงแผนการยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการ ระดับ “ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์” ในปี พ.ศ. 2565 
         4. นางสาวปวีณา เมธีวรกจิ ได้ยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการ ระดับ “ผู้ช่วยศาสตราจารย์” ในปี 
พ.ศ. 2565 
         5. นางสาวปวริศา กิจประสพ ได้ยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการ ระดับ “ผู้ช่วยศาสตราจารย์” ใน
ปี พ.ศ. 2565 

(เอกสารแนบท่ี 2.1) 
        2. ด้านบทบาท ประธานหลักสูตรฯ ได้แจ้งรายละเอียดของบทบาทของอาจารย์ประจำ
หลักสูตรฯ ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯและอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรเก่ียวกับ
บทบาทหนา้ที่ ประกอบดว้ย 4 ด้านหลัก คือ ภาระการสอน ภาระการวิจัย ภาระการบริการ
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วิชาการและภาระดา้นการทำนบุำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีผลการดำเนินงานดังต่อไปนี ้
          2.1 ภาระการสอน ตามที่มหาวิทยาลัยกำหนดภาระงานขั้นต่ำของอาจารย์ประจำต่อ
สัปดาห์ คือ 10 ชั่วโมงต่อสปัดาห์นั้น  
         ประธานหลักสูตรฯ ได้ นำรายวชิาจากแผนการเรียนมาประชุมเพื่อกำหนดผูส้อนโดย
พิจารณาถึงคุณสมบัติ ประสบการณ์ ความถนัดและความเชี่ยวชาญในแตล่ะรายวิชา 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ภาระงานขั้นต่ำ 
ภาระงานสอนที่ได้รับ 

ภาคเรียนที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 
ดร. ผศ.คมเดือน โพธิสุวรรณ 10 12 12 
นายพรชัย พรวิริยะกิจ 10 18 22 
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ 10 18 18 
นางสาวปวริศา กิจประสพ 10 15 18 

นางสาววรนิทร แดนด ี 7 18 21 

    
       จากตารางขา้งตน้แสดงให้เห็นว่าอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตรมีภาระงานทีไ่ด้รับเกิน
ภาระงานขั้นตำ่เนื่องด้วยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องรับผดิชอบสอนในรายวิชาในหมวด
ศึกษาทั่วไป กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษด้วย  
           2.2 ภาระงานวิจัย ประธานหลักสูตรฯ ได้แจ้งเร่ืองงานวิจัยทีไ่ด้รับการจัดสรร
งบประมาณ ประจำปีการศึกษา 2564 จากทางมหาวิทยาลัย ตามรายชื่อในตารางขา้งลา่งนี้  
ลำดับ ชื่องานวิจัย อาจารย์เจ้าของงานวิจัย 

1. ปัจจัยที่สง่ผลต่อการใช้โปรแกรม google 
translate ในการแปลภาษาของนักศึกษา
สาขาวชิาภาษาอังกฤษฯ มทร. ตอ. 

อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ 

2. กลวิธีการเรียนรู้คำศัพท์ทางธุรกิจของนักศึกษา
ไทยที่เรียนดา้นธุรกิจในระดบัอุดมศึกษาพื้นที่
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

อาจารย์วรินทร แดนด ี

3. การพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในชวีิตประจำวนัของนักศึกษา
สาขาวชิาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล ชัน้
ปีที่ ๑ มทร.ตอ. 

อาจารย์ปวีณา เมธีวรกิจ 

        

        จากตารางที่ข้างตน้ แสดงให้เห็นว่าในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ประจำหลักสูตรได้รบั
การจัดสรรงบประมาณการทำวจิัยจากมหาวิทยาลัยจำนวน 3 ท่าน  
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      2.3 ภาระการบริการวิชาการ  
       สำหรับภาระงานด้านบริการวิชาการ อาจารย์ประจำหลักสูตรจัดโครงการบริการเร่ือง 
“เทคนิคการทำข้อสอบ TOEIC ในรูปแบบออนไลน์” เพื่อแนะนำและแนะแนวสำหรับผูส้นใจ
การทดสอบภาษาอังกฤษมาตรฐานรวมถึงนักศึกษาในหลักสูตรฯ ด้วย 

ลำดับ ชื่อโครงการ 
1. “เทคนิคการทำข้อสอบ TOEIC ในรูปแบบออนไลน์” 

 
      2.4 ภาระงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ประธานหลักสูตรฯ ได้ติดตามการเข้าร่วม
กิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของอาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อเป็นการเสริมสร้างและ
อนุรักษ์ในความเป็นไทย 
           ในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ประจำหลักสตูรได้เข้ารว่มกิจกรรมด้านทำนบุำรุงศาสนา
ที่จัดขึ้นของทางมหาวิทยาลัยครบทุกท่าน ดังรายละเอียดกิจกรรมที่ปรากฏในตารางที่ 2.4 
ลำดับ ชื่ออาจารย์ กิจกรรมที่เข้าร่วม 

1. ผศ. ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ กิจกรรมหล่อเทียนพรรษา เนื่องด้วยเทศกาล
วันเข้าพรรษา ประจำปี 2565 

2. อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ กิจกรรมหล่อเทียนพรรษา เนื่องด้วยเทสกาล
วันเข้าพรรษา ประจำปี 2565 

  กิจกรรมทำบุญตักบาตรเนื่องในวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรม
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราช
กุมารี วันที่ 2 เมษายน 2565 

3. อาจารย์ปวีณา เมธีวรกิจ กิจกรรมหล่อเทียนพรรษา เนื่องด้วยเทศกาล
วันเข้าพรรษา ประจำปี 2565 

4. อาจารย์ปวริศา กิจประสพ กิจกรรมหล่อเทียนพรรษา เนื่องด้วยเทศกาล
วันเข้าพรรษา ประจำปี 2565 

5. อาจารย์วรินทร แดนดี กิจกรรมหล่อเทียนพรรษา เนื่องด้วยเทศกาล
วันเข้าพรรษา ประจำปี 2565 

  กิจกรรมทำบุญตักบาตรเนื่องในวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรม
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราช
กุมารี วันที่ 2 เมษายน 2565 
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(เอกสารแนบที่ 2.2) 
การประเมินกระบวนการการบริหารอาจารย์ 
           จากการประเมินผลระบบกลไกและการดำเนินงานการบริหารอาจารย์นั้น พบว่าผล
การดำเนินงานเป็นไปตามระบบกลไกที่ตั้งเอาไว้ ดังนี้ 
         1.) ด้านอัตรากำลังและอัตราทดแทน  เมื่อประเมินผลเรื่องอัตรากำลังและอัตรา
ทดแทน พบว่า ในปีการศึกษา 2564 ไม่มีผลต่อการบริหารหลักสูตร 
         2.) ด้านการลาศึกษาต่อของอาจารย์ประจำหลักสูตร เนื่องด้วยมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรจำนวน 1 ท่านมีแผนลาศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก ในปีการศึกษา 2567 ทาง
หลักสูตรได้วางแผนดำเนินการหาอาจารย์ประจำหลักสูตรท่านอ่ืนมาทดแทน โดยพิจารณาวุฒิ
การศึกษาและผลงานวิชาการเพื่อให้มีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานการบริหารหลักสูตร พ.ศ. 
2558 
         3.) ด้านการเสนอผลงานเพื่อเข้าสู่ตำแหน่งวิชาการ มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
จำนวน 5 ท่านกำลังอยู่ในกระบวนการส่งผลงานทางวิชาการเพื่อขอกำหนดตำแหน่งทาง
วิชาการ  
         สำหรับด้านบทบาททั้ง 4 ด้าน คือ 1.) ภาระด้านภาระการสอน 2.) ภาระด้านงานวิจัย 
3.) ภาระด้านบรกิารวิชาการ และ 4.) ภาระด้านทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม  
          จากระบบกลไกการวางแผนและการดำเนินงานพบว่า  

1) ด้านภาระการสอนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีภาระงานเกินภาระงานขั้นต่ำ  
2) ด้านการวิจัย อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้รับงบประมาณจัดสรรด้านการดำเนิน

โครงการวิจัยจากมหาวิทยาลัย 
3) ด้านบริการวิชาการ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสามารถดำเนินโครงการด้านบริการ

วิชาการได้ โดยปรับเปลี่ยนรูปแบบจากการบริการภายนอกมหาวิทยาลัยเป็นรูปแบบ
ออนไลน์เนื่องด้วยสภาวการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า-๑๙ 

4) ด้านศิลปวัฒนธรรม  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้ เข้าร่วมโครงการที่ทาง
มหาวิทยาลัยดำเนินการจัดในกิจกรรมที่เก่ียวเนื่องกับศิลปวัฒนธรรม 
 

3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจำหลักสตูร 
ระบบและกลไก 
- มีการกำหนดนโยบาย และแผนกลยุทธ์ และงบประมาณที่เพยีงพอในการส่งเสริมและพฒันา
อาจารย์ โดยแบ่งออกเป็นการสนับสนุนแตล่ะดา้นดงัต่อไปนี ้
   3.1) การอบรม และพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพ โดยมีการกำหนดให้อาจารย์ทุกคนต้องอบรม
ความเชี่ยวชาญอย่างน้อย 1 คร้ังต่อปีการศึกษา เพื่อส่งเสริมการทำงานของอาจารย์แต่ละ 
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คน โดยจัดสรรงบประมาณให้คนละ 5,000 บาท ต่อปีการศึกษา แต่เนื่องด้วยสภาวการณ์การ
แพร่ระบาดของไวรัสสายพันธุ์ใหม่ นั้น ทำให้ต้องมีการปรับรูปแบบการเข้ารับการอบรมเป็น
รูปแบบออนไลน์ได้ด้วยเช่นกัน 
   3.2) มีการจัดทำรายงานสรุปผลการเข้ารับการอบรมของอาจารย์ในหลักสูตรและ
งบประมาณที่ใช้เมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา 
 
ผลการดำเนินงาน 
         หลังจากที่หลักสูตรฯ ได้มีระบบและกลไกของระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรนั้น ทำให้ผลการดำเนินงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นระบบ
มากขึ้น โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท่านที่ได้เข้าร่วมอบรมพัฒนาตนเองด้านวิชาการและ
วิชาชีพนั้นได้สรุปหัวข้อการเข้าร่วมและเนื้อหาโดยสรุปเพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลประจำปีการศึกษา 
2564 ดังนี้ (เอกสารแนบที่ 2.3) 

อาจารย์ผู้เข้าร่วม เรื่อง วันที่ 
อาจารย์ปวีณา เมธีวรกิจ 1.) Rethinking-Redesigning-

Redeveloping for our future 
sustainable tourism growth 

22 มิถุนายน 2564 

 2.) The future of Thai business 
after covid-19 Pandemic 

25 มิถุนายน 2564 

 3.) โครงการเทคนิคการเขียนหนังสือ
แลละตำรา 

21 กรกฎาคม 2564 

 4.) โครงการพัฒนาวิจัยเพื่อสนบัสนุน
การเรยีนให้สอดคล้องกับ EECI และ
ไทยแลนด์ 4.0 

30 กรกฎาคม 2564 

 5.) Researching Intercultural 
Communication Current Trends 
and Procedures 

10 กันยายน 2564 

 6.) Platform ออนไลน์เพือ่การ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ในช่วงโควิด-19 

19 กันยายน 2564 

 7.) มหกรรมการศึกษาไทยหัวข้อ
พลิกโฉมการศึกษาของชาติด้วย
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

28 กันยายน 2564 

 8.) โครงการฝึกอบรมเรื่อง สอน 29 มกราคม 2565 
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ภาษาอังกฤษอย่างไรให้สนุก 

 9.) อบรมพฒันาบทบาทอาจารย์ที่
ปรึกษาและการให้คำปรึกษาแก่
นักศึกษา 

12 กุมภาพันธ์ 2565 

 10) การออกแบบหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอนแบบโมดลู  

12 พฤษภาคม 2565 

 11) กฎกระทรวงมาตรฐานการ
จัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ผลกระทบต่อการบริหารจัดการของ
มหาวิทยาลยั  

6 พฤษภาคม 2565 

 12) เข้าร่วมโครงการอบรบเชิง
ปฏิบัติการสืบค้นข้อมลูและการ
เผยแพรผ่ลงานทางวิชาการด้วย 
Google Scholar (ออนไลน์) 

27 เมษายน 2565 

อาจารย์ปวริศา  
กิจประสพ 

1.) โครงการ How to Live โดยพี่
อ้อยพี่ฉอด 

17 กรกฎาคม 2564 

 2.) โครงการเทคนิคการเขียนหนังสือ
แลละตำรา 

21 กรกฎาคม 2564 

 3.) อบรมการบันทึกข้อมูล DRMS 21 กรกฎาคม 2564 

 4.) โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์คณะมนษุยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

29 มกราคม 2565 

 5.) อบรมพัฒนาบทบาทอาจารย์ที่
ปรึกษาและการให้คำปรึกษาแก่
นักศึกษา 

12 กุมภาพันธ์ 2565 

 6.) การประชุมวิชาการ ครั้งท่ี 17 ปี 
2565 เรื่องก้าวต่อไปของการพลิก
โฉมอุดมศึกษาไทย 

24 มีนาคม 2565 

 7) อบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
เบื้องต้น (5 ช่ัวโมงการเรียนรู้)  

20 เมษายน 2565 

 8) เข้าร่วมโครงการอบรบเชิง
ปฏิบัติการสืบค้นข้อมลูและการ
เผยแพรผ่ลงานทางวชิาการด้วย 
Google Scholar (ออนไลน์) 11 

11 พฤษภาคม 2565 
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พฤษภาคม 2565 

อาจารย์วรินทร แดนดี 1.) โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์คณะมนษุยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ กิจกรรมที่ 1 เคล็ด
ลับการขอตำแหน่งทางวชิาการ
และเทคนิคการเขียนตำรา หนังสือ
และหลีกเลี่ยงการคัดลอกผลงาน 
(Plagiarism)  

19 ธันวาคม 2564 

 2) การประชุมวชิาการคร้ังที่  
ประจำปี 2565 เร่ือง ก้าวต่อไป
ของการพลิกโฉมอุดมศึกษาไทย 
หัวข้อ ทักษะการใช้โค้ชโดยใช้
กระบวนการการแก้ปัญหาเปน็ฐาน 
(SOLUTION-BASED COACHING 
SKILLS) จัดโดยสำนัก
ปลัดกระทรวงอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ และนวัตกรรม 

25 มีนาคม 2565 

 3) โครงการอบรมและแลกเปลีย่น
ความคิด ประสบการณ์ “จิตวิทยา
การสอนภาษาอังกฤษ” 
(THAILAND TESOL) 

22 พฤษภาคม 2565 
 

อาจารย์พรชัย  
พรวิริยะกิจ 

1.) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“อบรมผู้ตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษา กิจกรรมที่ 1 ระดับ
หลักสูตร” 

1 มิถุนายน 2564 

 2.) เข้าร่วมการประชุมวิชาการ
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์
ระดับชาติ ครั้งที่ 1 หัวข้อ “การ
ขับเคลื่อนพหุวิทยาการดา้น
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม่” 

9 กันยายน 2564 

 3.) อบรม FHT x TSF Webinar 9 พฤศจิกายน 2564 
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ตอนที่ 2 “ก้าวต่อไป : โอกาส
สำหรบัท่องเที่ยวไทย” 

 4.) โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์คณะมนษุยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ กิจกรรมที่ 1 เคล็ด
ลับการขอตำแหน่งทางวชิาการ
และเทคนิคการเขียนตำรา หนังสือ
และหลีกเลี่ยงการคัดลอกผลงาน 
(Plagiarism)  

19 ธันวาคม 2564 

 5.) โครงการอบรมหลักสูตร CWIE 
ประจำเครือข่ายพัฒนาสหกิจ
ศึกษาภาคตะวนัออก รุ่นที่ 1 

3-5 กุมภาพันธ์ 2565 

ผศ. ดร. คมเดือน  
โพธิสุวรรณ 

1.) แปลอย่างไรให้จึ้ง 
(Translation : How to Make it 
fun) 

21 พฤศจิกายน 
2565 

 2.) โครงการสัมมนาเร่ือง “เทคนิค
การเขียนบทความวชิาการและ
นานาชาติ” (สงัคมศาสตร์ 
มนุษยศาสตร์ วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย)ี 

20 ธันวาคม 2564 

 3.) โครงการประชุมและสัมมนา
เพื่อชี้แจงหลักเกณฑ์และวิธีการ
พิจารณาแต่งตัง้ให้บุคคลดำรง
ตำแหน่งผูช้่วยศาสตราจารย์ รอง
ศาสตราจารย์และศาสตราจารย ์ปี 
2564 

25 มกราคม 2565 

การประเมินและปรับปรุงระบบกลไกของการบริหารอาจารย์และพฒันาอาจารย ์
       จากการประเมินระบบกลไกและการดำเนินงานของระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้เข้าร่วมอบรมการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการและวิชาชีพตามรอบของการบริหารหลักสูตรประจำปีการศึกษา 
2564 ทั้งในรูปแบบ onsite และ online ครบทุกท่าน โดยอาจารย์ประจำหลักสูตรมีความพึง
พอใจต่อระบบการติดตามและจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการเข้ารับการอบรมด้านวิชาการและ
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วิชาชีพ อยู่ในระดับ “มากที่สุด” คิดเป็นร้อยละ 96 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 ดังแสดงข้อมูลใน
ตาราง 

 ปีการศึกษา  
2561 

ปีการศึกษา  
2562 

ปีการศึกษา 
2563 

ปีการศึกษา  
2564 

รายการ
ประเมินความ

พึงพอใจ 

ค่าร้อย
ละ 

ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าร้อย
ละ 

ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าร้อย
ละ 

ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าร้อย
ละ 

ค่า 
เฉลี่ย 

1 . ระบ บ การ
ติ ด ต า ม แ ล ะ
จั ด เก็ บ ข้ อ มู ล
การเข้ารับการ
อ บ ร ม ด้ า น
วิ ช า ก า รแ ล ะ
วิ ช า ชี พ ข อ ง
อาจารย์ประจำ
หลักสูตร 

76 3.80 88 4.40 92 4.60 96 4.80 

 
 

 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ......3....... คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 
ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน (อธิบายผลการดำเนินงาน) 

 
คุณภาพอาจารย์ 
(ตวัชี้วดั 4.2) 

1) ร้อยละอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก                                                  
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 5 คน มีวุฒิปริญญาเอก 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20 
คะแนนประเมิน = (20*5)/20  = 5.00  คะแนน  (1) 

2) ร้อยละอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตรที่มีตำแหน่งทางวิชาการ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 5 คน มีตำแหน่งทางวิชาการ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20  
คะแนนประเมิน = (20*5)/60 = 1.67  คะแนน  (2) 

รายการข้อมูล จำนวน 
1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 5 
2. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิปรญิญาเอก 1 
3. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ดำรงตำแหนง่ อ. 4 
4. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ดำรงตำแหนง่ ผศ. 1 
5. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ดำรงตำแหนง่ รศ. 0 
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6. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ดำรงตำแหนง่ ศ. 0 
 

1) ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจำหลักสูตร  คิดเป็นร้อยละผลรวมถ่วงน้ำหนัก 1.00  
คะแนนประเมิน 5 (3) (เอกสารแนบที่ 2.4) 

ชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตร ชื่อผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ ค่าน้ำหนัก 

1. นายพรชัย พรวิริยะกิจ พรชัย พรวิริยะกิจ. (2564). ความพึงพอใจของ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ทีม่ีตอ่หลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร
สากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก : รายงานสบื
เนื่องจากการประชมุวิชาการด้าน
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ระดับชาติ คร้ัง
ที่ 1 : หน้า 514-529 

0.20 

2. นางสาวปวริศา กิจประสพ ปวริศา อาบู รามลิะห์, ปวณีา เมธวีรกิจ, พรชัย 
พรวิริยะกิจ, ปยิธิดา ต. ไชยสุวรรณ. (2564). 
ทัศนคติและพฤติกรรมของผู้เรยีนต่อการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ในรายวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจภายใตสถานการณโ์ค
วิด 19 ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก : รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติด้านการสื่อสารและการ
บริหารจัดการ คร้ังที่ 5 ปี 2021 

0.20 

3. นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ ปวีณา เมธีวรกจิ. (2564). การศึกษาปัจจัยที่มี
ผลต่อการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทาง
ธุรกิจด้วยการทำเหมืองขอ้มลูโดยเทคนิคกฎ
ความสัมพันธ์ : วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ โรงเรยีนนายร้อยพระ
จุลจอมเกล้า ปีท่ี 8 (มกราคม-ธันวาคม 2564) : 
หน้า 64-78. 

0.60 

ผลรวมถ่วงน้ำหนัก 1.00 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 5 คน ผลรวมถ่วงน้ำหนักเท่ากับ 1.00 คิดเป็นร้อยละ 20 
 

1.00 X 100 
                                                                                                                         ----------------------------------------  = 20 

5 
 

= (20/20) X 5 = 5 คะแนน เท่ากับ 5 คะแนน (3) 
 

 

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  คะแนนเฉลี่ย ((1)+ (2)+ (3)) / 3 = 3.89 คะแนน 

 
ตัวชี้วดั ผลการดำเนินงาน (อธิบายผลการดำเนินงาน) 

 
ผลที่เกิดกบัอาจารย์ 
(ตัวชี้วัดที่ 4.3) 

หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 
- อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

รายชื่ออาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
หลักสูตร 

(ตามเล่ม มคอ. 02) 

สถานะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 

คงอยู่ เกษียณ ลา 
ออก 

คงอยู่ เกษียณ ลา 
ออก 

คงอยู่ เกษียณ ลา 
ออก 

นายพรชัย พรวิริยะกิจ          
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ           
นางสาวปวริศา กิจประสพ          
นางสาวณัฏฐ์ธรรมา ทองเอี่ยม          
นางสาววรินทร แดนด ี          

 

รายชื่ออาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
หลักสูตร 

(ตามเล่ม มคอ. 02) 

สถานะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

คงอยู่ เกษียณ 
ลา 

ออก 
คงอยู ่ เกษียณ 

ลา 
ออก 

คงอยู ่ เกษียณ ลา 
ออก 

นายพรชัย พรวิริยะกิจ          
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ           
นางสาวปวริศา กิจประสพ          
นางสาวณัฏฐ์ธรรมา ทองเอี่ยม          
นางสาววรินทร แดนด ี          
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ตัวชี้วดั ผลการดำเนินงาน (อธิบายผลการดำเนินงาน) 
 

ตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ลำดับที่ 4 คือ นางสาวณัฏฐ์ธรรมา ทองเอ่ียม ได้
แจ้งความประสงค์ขอลาออกจากการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยโดยมีผลเมื่อวันที่ 1 กันยายน 2560 และ 
หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใหม่คือ นางคมเดือน โพธิ
สุวรรณ โดยได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย มทร. ตะวันออก ในการประชุมครั้งที่ 3/2561 
เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2561 
          ทั้งนี้ทางหลักสูตรฯ ได้ดำเนินการแก้ไขและเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ใหม่ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรี พ.ศ. 2558 เป็นที่เรียบร้อย ตั้งแต่ปี
การศึกษา 2560 เป็นต้นมา ดังแสดงข้อมูลในตารางข้างล่างนี้ 
 

รายชื่ออาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
หลักสูตร 

(แก้ไขใหม่ ตาม สมอ. 08) 

สถานะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 

คง
อยู ่ เกษียณ ลา 

ออก คงอยู่ เกษียณ ลา 
ออก คงอยู่ เกษียณ ลา 

ออก 
นางคมเดือน โพธิสุวรรณ          
นายพรชัย พรวิริยะกิจ          
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ           
นางสาวปวริศา กิจประสพ          
นางสาววรินทร แดนด ี          

 

รายชื่ออาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
หลักสูตร 

(แก้ไขใหม่ ตาม สมอ. 08) 

สถานะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

คง
อยู ่ เกษียณ ลา 

ออก คงอยู่ เกษียณ ลา 
ออก คงอยู่ เกษียณ ลา 

ออก 
นางคมเดือน โพธิสุวรรณ          
นายพรชัย พรวิริยะกิจ          
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ           
นางสาวปวริศา กิจประสพ          
นางสาววรินทร แดนด ี          

 
 สำหรับ หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 
2559) หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการปรับเปลี่ยนอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 
เป็นต้นมาและยงัไม่มีการเปลี่ยนแปลงแก้ไข 
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ตัวชี้วดั ผลการดำเนินงาน (อธิบายผลการดำเนินงาน) 
 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
- อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

รายชื่ออาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
หลักสูตร 

(ตามเล่ม มคอ. 02) 

สถานะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
ปีการศึกษา 2564 

คงอยู ่ เกษียณ ลาออก 
นางคมเดือน โพธิสุวรรณ    
นายพรชัย พรวิริยะกิจ     
นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ     
นางสาวปวริศา กิจประสพ    
นางสาววรินทร แดนด ี    

    
(เอกสารแนบที่ 2.5) 

ความพงึพอใจของอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร  
          จากการดำเนินการบริหารหลักสูตรตามตัวบ่งชี้ที่ 4.1, 4.2 และ 4.3 พบว่าอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรจำนวน 5 ท่านมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร ในปีการศึกษา 2564 เท่ากับ 4.74 จาก
คะแนนเต็ม 5.0  โดยแยกเป็นประเด็นดังนี้  

 ปีการศึกษา  
2561 

ปีการศึกษา  
2562 

ปีการศึกษา 
2563 

ปีการศึกษา 2564 

รายการประเมินความพึง
พอใจ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

1 . ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร
อาจารย์และหลักสูตร 

90.80 4.35 92.40 4.40 93.20 4.66 94.00 4.70 

2 . ด้ านก ารก ำกั บ ดู แ ล /
ติดตาม/ประเมินผลและ
พัฒนากระบวนการเรียน
การสอนของอาจารย์ 

88.00 4.40 90.00 4.50 92.00 4.60 
 

94.67 
 

4.73 

3. ด้านการส่งเสรมิและ
พัฒนาอาจารย ์

93.33 4.52 92.00 4.60 95.20 4.76 96.00 4.80 

สรุปค่าเฉลี่ยใน
ภาพรวม 

4.42 4.50 4.67 4.74 
 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .......4...... คะแนน 
เหตุผล : ....มีการดำเนินงานตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ มกีารทำแบบสำรวจในประเดน็ตา่ง ๆ กับอาจารย์ผู้รับผดิชอบ
หลักสูตรและได้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจเป็นหลักฐานเชงิประจักษ์ในการดำเนินงานด้านผลที่เกิดกับอาจารย ์
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รายการหลักฐานหมวดที่ 2 อาจารย์ 

รหัสหลักฐาน รายการ 
เอกสารแนบ 2.1 แบบสรุปข้อมูลด้านอัตรากำลังของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
เอกสารแนบ 2.2 แบบสรุปข้อมูลด้านบทบาทของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
เอกสารแนบ 2.3 แบบสรุปข้อมูลการเข้าอบรมวิชาชีพ/วิชาการ 
เอกสารแนบ 2.4 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
เอกสารแนบ 2.5 แบบสรุปข้อมูลของอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑติ 
1. ข้อมูลนกัศึกษา (ปีการศึกษาที่รับเข้า 2560 ถึงปีการศึกษาที่ต้องรายงาน 2564) 
(สามารถปรับปีการศึกษาได)้ 
1.1 สำหรับหลักสูตร 4 ป ี

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เร่ิมใช้

หลักสูตร) 

จำนวน 
นักศึกษารับเข้า 

จำนวนนักศึกษาคงอยู่ (จำนวนจริง)ในแต่ละปีการศึกษา 

2560 2561 2562 2563 2564 

รุ่นปีการศกึษา 2560 93 84 65 64 63 5 
รุ่นปีการศึกษา 2561 65  55 54 53 53 
รุ่นปีการศึกษา 2562 57   56 47 43 
รุ่นปีการศึกษา 2563 77    77 57 
รุ่นปีการศึกษา 2564 44     39 

รวม 336 84 120 174 240 197 
ร้อยละการคงอยู่ของ

นักศึกษา 
100 90.32 75.94 80.93 82.19 58.63 

 
 
1.2 สำหรับหลักสูตรเทียบโอน 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เร่ิมใช้

หลักสูตร) 

จำนวน 
นักศึกษารับเข้า 

จำนวนนักศึกษาคงอยู่ (จำนวนจริง)ในแต่ละปีการศึกษา 

2560 2561 2562 2563 2564 

รุ่นปีการศึกษา 2560 - - - - - - 
รุ่นปีการศึกษา 2561 - - - - - - 
รุน่ปีการศึกษา 2562 - - - - - - 
รุ่นปีการศึกษา 2563 7 - - - 7 7 
รุ่นปีการศึกษา 2564 15 - - - - 13 

รวม 22 - - - 7 20 
ร้อยละการคงอยู่ของ

นักศึกษา 
100 - - - 100 90.90 
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ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษา :  
1.) นักศึกษาลาออกกลางคันเนือ่งด้วยปัญหาส่วนตัว อาทิ ปัญหาด้านการเงนิซึ่งเป็นผลมาจากครอบครัวของนักศึกษาได้รับ
ผลกระทบการสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ทำให้ต้องออกจากงานประจำจงึส่งผลให้นักศึกษาตัดสนิใจ
ลาออกระหว่างเรียนเพื่อแบ่งเบาภาระครอบครัว 
 

ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
การรับนักศึกษา 
(ตัวชี้วัด 3.1) 

1) การรับนักศึกษา  
ระบบและกลไก 

1. หลักสูตรจัดทำแผนรับนักศึกษาประจำปีการศึกษา 2564 โดยยดึตามแผนรบัใน มคอ. 2 
คือ 90 คนและกำหนดคุณสมบตัิของผู้เข้าศึกษา ดังนี้  
1.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 

1.2.1 สำเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพ  (ปวช.)  หรือ 
1.2.2 สำเร็จการศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย   (ม.6)  ทุกสาขาวิชา หรือ 
1.2.3 สำเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพขั้นสงู (ปวส.) หรืออนุปริญญา 

(หลักสูตร 2 ปี) หรือเทียบเท่า ทุกสาขาวชิา (เอกสารแนบที่ 3.1) 
2. หลักสูตรฯ จัดทำแผนการรับนักศึกษาในรอบต่าง ๆ ไปยังฝา่ยวชิาการเพื่อให้ส่งข้อมูลไปยัง

สำนักทะเบียนและวัดผล เพื่อจดัทำเป็นประกาศรับสมัครนักศึกษาใหม่ต่อไป 
3. มหาวิทยาลยัประกาศการรับสมคัรนักศึกษาใหม่ผ่านหนา้เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
4. มหาวิทยาลยัดำเนนิการรับสมัครนักศึกษาใหม่ตามรอบระยะเวลาทีป่ระกาศรับสมัคร 
5. มหาวิทยาลยัดำเนนิการประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิส์อบคัดเลือกและสอบคัดเลือกตามเกณฑ์ที่

หลักสูตรกำหนดไว ้
6. หลักสูตรฯ ดำเนินการสอบสัมภาษณ์และส่งผลการคัดเลือกไปยงัหมาวิทยาลัย 
7. มหาวิทยาลยัดำเนนิการประกาศผลสอบทางเว็บไซต์ของมหาวทิยาลัย 
8. มหาวิทยาลยักำหนดระยะเวลาการยืนยันสิทธิ์และรายงานตัวนกัศึกษาใหม่ตามรอบการ

สมัครต่าง ๆ  
การดำเนินการตามกลไกการรับสมัครนักศึกษา 

1.) หลักสูตรฯ ได้จัดทำแผนการรับนักศึกษาใหม่ตามแผนการรับนักศึกษาจำนวน 90 คน ตาม
เล่ม มคอ. 2  
          2.) หลักสูตรฯ ได้ประชุมเก่ียวกับขัน้ตอนการสัมภาษณ์และเกณฑ์การสัมภาษณ์ ดังนี้  

   2.1) คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ควรทำการประเมินทักษะทางภาษาและทัศนคติที่มีต่อ
การเรียน ความตั้งใจและจุดมุ่งหมาย และยังได้เชิญผู้ปกครองร่วมสัมภาษณ์กับนักศึกษาด้วยเพื่อให้
ผู้ปกครองทราบแนวทางการเรียนการสอน และการบริหารหลักสูตร นอกจากนั้นผู้ปกครองยังสามารถ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและซักถามข้อสงสัยต่าง ๆ จากคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ 

2.2) ภายหลังจากการสัมภาษณ์ อาจารย์ผู้สัมภาษณ์ ได้รวบรวม ประเด็นปัญหา ด้านต่าง ๆ 
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เช่น เรื่องการเรียน ปัญหาส่วนตัว ปัญหาครอบครัว และข้อสงสัยต่าง ๆ และนำเรื่องมาประชุม 
วางแผน และสรุปเป็นข้อมูลสำหรับการเตรียมความพร้อมการรับมือกับปัญหาของนักศึกษาแต่ละคน
ต่อไป  
        3.) หลักสูตรฯ ติดตามจำนวนนักศึกษาที่ยืนยันสิทธิ์เข้าศึกษาภายหลังจากกระบวนการคัดเลือก
ต่าง ๆ เสร็จสิ้นลงแล้ว พบว่า ในปีการศึกษา 2564 มีนักศึกษาทั้งสิ้น จำนวน 59 คน ดังนี้ (เอกสาร
แนบที่ 3.2) 

คุณวุฒิ 

จำนวน 

รอบที่ 1 
(Portfolio) 

รอบที่ 2 
(โควต้า) 

รอบที ่3 
(รับตรง
ร่วมกัน) 

รอบที่ 4 
(Direct 

admission) 

รอบที่ 5 
(รับตรงอิสระ) 

รวม 

ม. 6 2 6 20 5 4 37 

ปวช. 1 3 2 1 - 7 

ปวส. 1 9 2 2 1 15 

รวม 4 18 24 8 5 59 

 
การประเมินกลไกและการดำเนินการการรับสมัครนักศึกษา 
       1.) จากการประเมินกลไกและการดำเนินการการรับสมัครนักศึกษาปีการศึกษา 2564 พบว่า  
การสอบสัมภาษณ์นักศึกษาโดยคณะกรรมการสัมภาษณ์ที่เจาะลึกถึงความตั้งใจเข้าศึกษา จุดมุ่งหมาย
ในการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล เป็นต้น ช่วยให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหา
สาระของการเลือกเรียนในสาขาวิชานี้ได้มากข้ึน  
     2.) การจัดทำช่องทางสำหรับช่วยเหลือนักศึกษาที่สมัครเรียนในรอบต่าง ๆ ตั้งแต่ขั้นตอนการสมัคร
เรียน การสอบสัมภาษณ์นักศึกษา การรายงานตัวนักศึกษาใหม่นั้น นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ “มากที่สุด” คิดเป็นร้อยละ 93.40 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 
  

ที ่ หัวข้อประเมิน 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 
ปีการศึกษา 

2561 
(N= 65) 

ปีการศึกษา 
2562 

(N = 56) 

ปีการศึกษา 
2563 

(N = 84) 

ปีการศึกษา 
2564 

(N = 59) 
เพ่ิมขึ้น 

1. ความพึงพอใจต่อกระบวนการการ
รับสมัครนักศึกษาใหม่  

4.46 4.48 4.38 4.59 4.67 

89.20% 89.60% 87.60 91.80 93.40 
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2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  
ระบบและกลไกการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ดังนี้ 
1.) หลักสูตร ฯ ได้ประชุมและหารือเก่ียวกับการวางแผนการเตรียมความพรอ้มของนักศึกษา ดังนี้ 
             1) กำหนดจัดกิจกรรมปฐมนิเทศในระดับหลักสูตรขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อชี้แจง
ประเด็นต่าง ๆ แก่นักศึกษา เช่น ด้านการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย การปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม การ
ปรับตัวในการเรียนในระดับอุดมศึกษา เป็นต้น   
             2) กำหนดจัดกิจกรรมเสริมความรู้ ให้แก่นักศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับพื้น
ฐานความรู้ที่เหมาะสมกับการเรียนในระดับอุดมศึกษาแก่นักศึกษาใหม่รวมถึงมุมมองและการปรับตัว
เก่ียวกับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษสำหรับการประกอบอาชีพในอนาคตด้วย 
การดำเนินการระบบการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

1. หลักสูตรฯ ได้ประชุมหารือกับคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเรื่องการเตรียมความพร้อม
นักศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบของการเตรียมความพร้อมนักศึกษาเป็นรูปแบบออนไลน์อันเนื่องด้วย
สภาวการณ์แพร่ระบาดของ COVID-19  

2. หลักสูตรฯ ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่
ระดับหลักสูตรฯ 

3. หลักสูตรฯ จัดเตรียมข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษา อาทิ รายละเอียดของโครงสร้าง
หลักสูตร ขั้นตอนและวิธีการลงทะเบียน รายละเอียดเก่ียวกับค่าใช้จ่ายในการลงทะเบียน ขั้นตอนการ
กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา (กยศ.) การใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย การทดสอบวัดระดับความรู้ทาง
ภาษาอังกฤษ (The Test of English for  International Communication: TOEIC) และแนะนำ
อาจารย์ประจำสาขาวิชา เป็นต้น 

4. หลักสูตรฯ ดำเนินการจัดการอบรมและปรับพื้นฐานให้ความรู้แก่นักศึกษาใหม่และนักศึกษา
ชั้นอ่ืน ๆ ของหลักสูตรฯ ด้วย โดยได้กำหนดวันจัดกิจกรรมคือ ๒๗ - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๕ ภายใต้ชื่อ
โครงการ “อบรมภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาคุณภาพและพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาเพื่อรองรับการ
ขยายตัวระเบียงเศรษฐกิจในเขตภาคตะวันออกของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์” โดย
จัดเป็นรูปแบบระบบออนไลน์ 
การประเมินการดำเนินการระบบการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
             จากการดำเนินการ ด้านการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาใหม่ การนำเสนอแผนการเรียน 
แผนการกู้เงินยืมเรียนเพื่อการศึกษา เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจและเห็นภาพรวมในการเรียน  
            หลักสูตรได้ทำการประเมินกระบวนการการดำเนินงานเตรียมความพร้อมของนักศึกษา ดังนี้ 

1. จากการประเมินรูปแบบการจัดโครงการปฐมนิเทศออนไลน์ระดับหลักสูตรนั้น พบว่า 
นักศึกษาใหม่ จำนวน 59 ราย มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับ “มากที่สุด” คิด
เป็นร้อยละ 93.80 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 ดังรายละเอียด 
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ที ่ หัวข้อประเมิน 
ค่าคะแนนความพึงพอใจ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

๑ ความพึงพอใจต่อการจัด
โค ร งก ารป ฐม นิ เท ศ
นักศึกษาใหม่ประจำปี
การศึกษา 2564 

45 10 4 0 0 

76.27% 16.94% 6.77% 0.00% 0.00% 

ค่าคะแนนความพึง
พอใจรวม 

ค่าเฉลี่ย 4.69 
ค่าร้อยละ 93.80 

 
2. จากจากจัดอบรมและให้ความรู้แก่นักศึกษาใหม่ ในวันที่ 27 – 30 มิถุนายน 2565 พบว่า 

นักศึกษาใหม่จำนวน 59 ราย มีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการอยู่ในระดับ “มาก” คิด
เป็นร้อยละ 89.00 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 ดังรายละเอียดในตารางข้างล่าง 
 

ที ่ หัวข้อประเมิน 
ค่าคะแนนความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

๑ ความพึงพอใจต่อการจัด
อบรมสำหรับนักศึกษา
ใหม่ประจำปีการศึกษา 
2564 

40 10 5 4 0 

67.79% 16.94% 8.47% 6.77% 0.00% 

ค่าคะแนนความพึง
พอใจรวม 

ค่าเฉลี่ย 4.45 
ค่าร้อยละ 89.00 

 
การปรับปรุงและพัฒนา การดำเนินการระบบการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
             จากการดำเนินการเตรียมการปรับปรุงการดำเนินการระบบการเตรียมความพร้อมก่อนเข้า
ศึกษาสำหรับนักศึกษาใหม่ หลักสูตรฯ นำประเด็นปัญหา สิ่งที่ได้ จากการจัดกิจกรรมมาสรุปผลเพื่อ
พัฒนาระบบการเตรียมความพร้อมสำหรับปีการศึกษาต่อไปได้ดังนี้ 
1.)  การจัดโครงการอบรมแบบออนไลน์นักศึกษาให้ความสนใจไม่มากเท่าที่ควรนัก โดยสังเกตจากการ
มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างการจัดกิจกรรม 
2.) ควรปรับปรุงด้านเนื้อหาการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาที่หลากหลายขึ้น เช่น การจัดทดสอบ
ระดับความรู้ทางภาษาอังกฤษเพื่อประเมินขีดความสามารถทางด้านภาษาของผู้เรียน เป็นต้น 
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ผลการประเมินตนเอง  :  .....3........ คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

  
ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 

การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 
(ตัวชี้วัด 3.2) 

1) การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ระบบและกลไก 
1.1 หลักสูตรฯ กำหนดอาจารย์ที่ปรึกษาต่อจำนวนนักศึกษาในปีการศึกษานัน้ ๆ 
1.2 หลักสูตรฯ ส่งรายชื่อนักศึกษาที่อาจารย์แต่ละท่านเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาให้แก่ฝ่ายวชิาการของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เพื่อส่งไปยงัสำนักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียนเพื่อจัดทำ
รายชื่ออาจารย์ทีป่รึกษาลงในระบบ 
1.3 ฝ่ายวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จัดทำคำสัง่แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาให้กับ
หลักสูตรฯ 
1.4 จัดทำช่องทางในการติดต่อเพื่อขอปรึกษาระหว่างอาจารย์ทีป่รึกษากับนักศึกษา 
การดำเนินงาน 
     1.1 หลักสูตรฯ กำหนดอาจารย์ที่ปรึกษาต่อจำนวนนักศึกษา ในปีการศึกษา 2564 มีจำนวน
นักศึกษา 59 คน ดังนั้นสัดส่วนของอาจารย์ 1 ท่านสามารถรับนักศึกษาในที่ปรึกษาได้จำนวน 4 – 5 
คน โดยมีหน้าที่เพื่อหน้าที่กำกับ ดูแล และติดตามนักศึกษาตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 ไปจนถึงชั้นปีที่ 4 เพื่อให้
เกิดความต่อเนื่องในการช่วยเหลือและให้คำปรึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
      1.2 หลักสูตรฯ ส่งรายชื่อนกัศึกษาที่อาจารย์แต่ละท่านเปน็อาจารย์ที่ปรึกษาให้แก่ฝ่ายวิชาการ
ของคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์เพื่อส่งไปยังสำนักสง่เสริมวิชาการและงานทะเบยีนเพื่อจัดทำ
รายชื่ออาจารย์ทีป่รึกษาลงในระบบต่อไป (เอกสารแนบที่ 3.3) 
      1.3 ฝ่ายวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จัดทำคำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาให้กับ
หลักสูตรฯ (เอกสารแนบที่ 3.4) โดยอาจารย์ที่ปรึกษาต้องมีหน้าที่ให้คำปรึกษาทั้งทางด้านวิชาการ 
แนะนำการลงทะเบียนและตรวจสอบแผนการเรียนให้กับนักศึกษาทุกคน มีการจัดแผนการเรียนให้แก่
นักศึกษาเป็นรายบุคคล การพัฒนาตนเอง และการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย มีกำหนดช่วงเวลาในการให้
คำปรึกษาก่อนเร่ิมปีการศึกษา และสัปดาห์ละ 1 คร้ังในระหว่างปีการศึกษา  
      1.4 นักศึกษาสามารถเลือกช่องทางในการติดต่อเพื่อขอปรึกษา หรือขอความช่วยเหลือจาก
อาจารย์ที่ปรึกษาได้หลายช่องทาง ดังนี ้
               1.4.1 จัดตารางเวลาให้นักศึกษาเข้าพบสปัดาห์ละ 1 คร้ัง ที่สาขาวชิาตามวันและเวลา
ตามที่ไดท้ำการตกลงของอาจารย์ที่ปรึกษาและนักศึกษาในที่ปรกึษา 
               1.4.2 นักศึกษาสามารถติดต่อผ่านทางหมายเลขโทรศัพท์ของอาจารย์ที่ปรึกษาไดโ้ดยตรง 
               1.4.3 จัดทำระบบช่องทางให้นักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาสามารถติดต่อกันผ่านทาง
อีเมล์ส่วนตัวหรือผ่านทางข้อความในระบบ “www.reg.rmutto.ac.th” ของทางมหาวิทยาลัย 
               1.4.4 นักศึกษาสามารถปรึกษาผ่าน Line Application ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
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การประเมินและพัฒนาปรับปรงุระบบกลไกและการดำเนินงาน การให้คำปรึกษาวิชาการและแนะ
แนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
      จากการประเมินระบบกลไกการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาโดยศึกษาผลจากการประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการคำปรึกษาประจำปีการศกึษา 2564 มีค่าระดับคะแนนอยู่ที่ 
4.83 ซึ่งอยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจที่เพิ่มขึ้นจากปีการศึกษา 2563 เท่ากับ ร้อยละ 
0.50 ดังแสดงรายละเอียดตามข้อมูลในตารางข้างล่างนี้   
ตารางแสดงความพึงพอใจต่อการบริการให้คำปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา  

จากอาจารย์ท่ีปรึกษาของนกัศึกษาในหลักสูตรฯ ปีการศึกษา 2564 จำนวนทั้งสิ้น 217 คน  

ที ่ หัวข้อประเมิน 
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 

ปีการศึกษา 
2561 

ปีการศึกษา 
2562 

ปีการศึกษา 
2563 

ปีการศึกษา 
2564 

เพ่ิมขึ้น 

๑ ขั้ น ตอน  วิ ธี ก าร ให้ ค ำป รึกษาทาง
วิชาการและการแนะแนวการใช้ชีวิตแก่
นักศึกษา 

4.53 4.76 4.80 4.87 0.07 

๒ การได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ ท่ี
ปรึกษาในด้านวิชาการ 

4.21 4.65 4.73 4.79 0.04 

๓ การได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ ท่ี
ปรึกษาในด้านการแก้ไขปัญหาส่วนตัว 

4.20 4.72 4.75 4.78 0.03 

๔ การได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ ท่ี
ปรึกษาในดา้นสวัสดิการต่าง ๆ  

4.31 4.65 4.83 4.86 0.03 

 คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.31 4.69 4.78 4.83 0.50 

 
ปรับปรุงการดำเนินการการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
             สำหรับการปรับปรุงการดำเนินการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาใหม่นั้น นอกจากการให้
คำปรึกษาทางวิชาการ และคำแนะนำอ่ืน ๆ ของนักศึกษา หลักสูตร ฯ ได้เพิ่มช่องทางติดต่อผ่านไลน์
กลุ่มแบบรวมทั้งชั้นปี เพื่อเป็นอีกช่องทางหนึ่งสำหรับการแลกเปลี่ยนหรือสอบถามปัญหาต่าง ๆ และ
ยังมีประโยชน์สำหรับนักศึกษาคนอ่ืน ๆ ที่มีความสงสัยในปัญหาเรื่องที่คล้ายคลึงกันด้วย 
 
2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   
ระบบและกลไก 
หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 
     1.) หลักสูตรฯ กำหนดปฏิทินการจัดกิจกรรมของนักศึกษาและกำหนดโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
ให้สอดคล้องกับการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 
ทักษะการทำงาน  ทักษะการใช้ชีวิต ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะทางภาษา 
     2.) หลักสูตรฯ กำหนดผู้รับผิดชอบโครงการในกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบถนัดหรือ
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มีความสนใจพร้อมทั้งเขียนโครงการและขออนุมัติเพื่อดำเนินโครงการดังกล่าว สำหรับในปีการศึกษา 
2564 กิจกรรม/โครงการส่วนใหญ่จัดในรูปแบบออนไลน์เนื่องด้วยสภาวการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส
สายพันธุ์ใหม่ 
การดำเนินงาน 
    1.) หลักสูตรฯ ได้ร่วมกันวางแผนและพิจารณาโครงการ/กิจกรรมของหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 
2564 และกำหนดให้มีผู้รับผิดชอบโครงการต่าง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและ
การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
    2.) หลักสูตรฯ ได้ประชาสัมพันธ์กิจกรรม/โครงการที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษาให้เข้าร่วมกิจกรรม
นอกเหนือจากที่หลักสูตรฯ เป็นผู้จัดกิจกรรม เพื่อเป็นการพัฒนาให้เกิดการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่จำเป็นมาก
ยิ่งขึ้นแก่นักศึกษา โดยเป็นโครงการที่จัดโดยสโมสรนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
    สำหรับในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้จัดกิจกรรมให้กับนักศึกษาและประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ให้นักศึกษาได้เข้าร่วมทั้งในรูปแบบ online และ onsite เพื่อพัฒนานักศึกษาและเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
ทักษะการทำงาน 
           เป็นกิจกรรม/โครงการที่นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะในการทำงาน การ
ติดต่อสื่อสาร การทำงานเป็นทีม แสดงภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ มีความยืดหยุ่นและปรับตัวได้ดี 
ริเริ่มงานและดูแลตนเองได้อดทนและขยันทำงานหนัก สร้างหุ้นส่วนธุรกิจ โดยมีโครงการดังต่อไปนี้ 
ลำดับ ชื่อโครงการ วันที่จัด ผู้รับผิดชอบ 

1. 
โครงการนำเสนองานอย่างมั่นใจและ

ทำงานอย่างมีความสุข 
24 กุมภาพันธ์ 

2565 
สโมสรนักศึกษา 

2. 
โครงการ “EIC ON TOUR: บรรยายทัวร์

อย่างไรให้น่าสนใจ 
5-6 กุมภาพันธ์ 

2565 

หลักสูตรฯ/
อาจารย์พรชัย 
พรวิริยะกิจ 

 
ทักษะทางภาษา 
ลำดับ ชื่อโครงการ วันที่จัด ผู้รับผิดชอบ 

1. 

โครงการอบรมภาษาอังกฤษเพือ่พัฒนา 
คุณภาพและพฒันาศักยภาพของนักศึกษา
เพื่อรองรับการขยายตัวระเบียงเศรษฐกิจ
ในเขตภาคตะวันออกของนักศึกษาคณะ

มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์

27-30 มิถุนายน 
2564 

หลักสูตรฯ / 
อาจารย์พรชัย 
พรวิริยะกิจ 

2 
โครงการอบรมการออกเสียงภาษาอังกฤษ
สำหรบัการสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4 และ 11 
กันยายน 2564 

หลักสูตรฯ/ 
อาจารย์พรชัย 
พรวิริยะกิจ 
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3 
โครงการอบรมการเขียนโฆษณา

ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจออนไลน ์
28 สิงหาคม 

2564 

หลักสูตรฯ/ 
อาจารย์วรินทร 

แดนด ี
        
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
      เป็นกิจกรรม/โครงการที่นักศึกษาสามารถรับรู้ เขา้ใจการใช้และการจัดการสื่อสารสนเทศ เปิดใจ
รับสารและเทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างเท่าทัน สามารถบริหารจัดการเทคโนโลยี  เรียนรู้เทคนิควิทยาการ
ต่าง ๆ อย่างมีวิจารณญาณ และสามรถนำข้อมูลเหล่านั้นมาใช้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และเป็น
ประโยชน์ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น โดยหลักสูตรได้ดำเนินโครงการ ดังนี้ 
ลำดับ ชื่อโครงการ วันที่จัด ผู้รับผิดชอบ 

1 
โครงการอบรมการสืบค้นข้อมูลเพื่อ

การศึกษาและวิจัย 
21 กรกฎาคม 

2564 

หลักสูตรฯ/ 
อาจารย์วรินทร 

แดนด ี

2 
โครงกำรอบรมการอ้างอิงแบบแทรกใน

เนื้อหาตามหลักเกณฑ์ APA 
5 กันยายน 2564 

หลักสูตรฯ/ 
อาจารย์วรินทร 

แดนด ี
 
ทักษะการใช้ชีวิต 
         เป็นกิจกกรม/โครงการเพื่อให้นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้ นำตนเองในการเรียนรู้ได้ มี
ความมั่นใจในตัวเอง กระตือรือร้นในความรู้ เป็นผู้ผลิต มุ่งความเป็นเลิศ สามารถดำรงชีวิตด้วยความ
รับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน เป็นพลเมืองที่ดี รู้และเคารพกติกา มีระเบียบวินัย คำนึงถึงสังคม คิดถึง
ภาพรวมโลก มีคุณธรรม ยึดมั่นในสันติธรรม มีความเป็นไทย โดยมีโครงการดังต่อไปนี้ 
ลำดับ ชื่อโครงการ วันที่จัด ผู้รับผิดชอบ 

1. 
กิจกรรมเลือกตั้งนายกสโมสรนกัศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

14 มกราคม 
2565 

สโมสรนักศึกษา 

2. โครงการ HUSO VIRTUAL REALITY 
12-13 กุมภาพันธ์ 

2565 
สโมสรนักศึกษา 

3. โครงการ How to Live by พี่อ้อย พี่ฉอด 
17 กรกฎาคม 

2565 
สโมสรนักศึกษา 

 
การประเมินระบบกลไกและการดำเนินการ การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
        หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการประเมินความพึงพอใจต่อระบบกลไกและการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนาและเสริมศักยภาพของนักศึกษาสำหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้งด้าน Hard Skills 
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และ Soft Skills  ซึ่งการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ในปีการศึกษา 2564 ของนักศึกษาเป็น
กิจกรรม/โครงการที่จัดโดยหลักสูตรฯ และ สโมสรนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ทั้งใน
รูปแบบ online และ onsite โดยนักศึกษาในหลักสูตรจำนวน 217 คนได้ทำการประเมินความพึง
พอใจต่อการจัดกิจกรรมให้กับนักศึกษา ตลอดปีการศึกษา 2564 มีค่าคะแนนความพึงพอใจใน
ภาพรวมเท่ากับค่าเฉลี่ยที่ 4.47 คิดเป็นร้อยละ 89.40 อยู่ในระดับ “มาก”ดังแสดงรายละเอียดใน
ตารางข้างล่าง 

ที ่ หัวข้อประเมิน 

ค่าคะแนนความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 

๑ ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม
เพื่อส่งเสริมและพัฒนาองค์ความรู้
ให้กับนักศึกษาในศตวรรษที่  21 
ประจำปีการศึกษา 2564  

157 40 15 5 0 

72.35% 18.43% 6.91% 2.30% 0.00% 

ค่าคะแนนความพงึพอใจรวม 
ค่าเฉลี่ย 4.47 
ค่าร้อยละ 89.40 

 
การปรับปรุงและพัฒนาระบบกลไกและการดำเนินการ การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
             เพื่อให้ระบบกลไกและการดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ หลักสูตรฯ ได้ วางแผน
งาน/โครงการ/กิจกรรมให้อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาต่าง ๆ จัดโครงการและกิจกรรมการอบรมต่าง ๆ 
เพื่อช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถนำความรูท้ี่ได้จากการเข้าร่วมโครงการและการฝึกอบรมต่าง ๆ ไป
ประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพในปีการศึกษาต่อไป 
และเพื่อเป็นการบูรณาการด้านการเรียนการสอนและการเรียนรู้นอกห้องเรียน โดยให้มีการประชุม
จัดเตรียมแผนร่วมกันในรายวิชาต่าง ๆ เพื่อว่าในหนึ่งโครงการอาจจะนำมาบูรณาการได้กับหลาย
รายวิชา 

 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .......3...... คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมนิตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 

 

 

 

 

 
 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        

 

46 

ตวัชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ผลที่เกิดกบันักศึกษา 
(ตวัชี้วัด 3.3) 

กรณีหลักสูตร 4 ปี 

ปี
การศกึษา
ที่รับเข้า 

จำนวน
ที่รับเข้า 
① 

จำนวนสำเร็จการศึกษา
ตามหลักสูตร 
② 

จำนวนที่ลาออก
และคัดชื่อออก
สะสมจนถึงสิน้ปี
การศึกษา 2564  
③ 

อัตราการ
สำเร็จ

การศึกษา 
- 

X100 
  

อัตราการ
คงอยู่ 
 X100 
 

 

2563 2564 2565    
2560 93 58 5 - 30 67.74 67.74 
2561 65 - 48 - 12 81.53 73.84 
2562 57 - - - 14 - - 

2563 
77 - - - 20 - - 
7* - 7 - - 100 100 

2564 44 - - - 5 - - 
15 - - - 2 - - 

 
หมายเหตุ 
* ปีการศึกษาที่รับเข้า 2563 เป็นนักศึกษาคุณวุฒิระดบั ปวส. มีจำนวน 7 คน และสำเร็จการศึกษาใน
ปีการศึกษา 2564 ครบทั้ง 7 คน 
 
1) อัตราการคงอยู ่ แสดงผลที่เกิด (ควรมีข้อมูลอย่างน้อย 3 ปี เพื่อแสดงแนวโน้มการคงอยู่ของ
นักศึกษาในหลักสูตร) 
         1.) หลักสูตรฯ ได้เร่ิมใช้หลักสูตรในปีการศึกษา 2560 เป็นปีการศึกษาแรก และจากการสำรวจ
และติดตามพบว่า จำนวนนักศึกษาในหลักสูตรลดลงจากจำนวนแรกเข้า เนื่องด้วยครอบครัวต้องการ 
ให้นักศึกษาศึกษาในสาขาอื่น ปัญหาด้านการเงิน และการพ้นสภาพนักศึกษา  
         2.) หลักสูตรฯ ได้แสดงอัตราการคงอยู่ของนักศึกษามาโดยตลอด  
 
สำหรับปีการศึกษา 2564 เป็นการแสดงอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาที่ใช้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) ตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 - ปี
การศึกษา 2564 ดังตารางต่อไปนี้  
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ปี
การศึกษา 
แรกเข้า 

 
จำนวนรับ 
เข้าศึกษา
ตาม มคอ. 

2 

จำนวนรับ 
เข้าศึกษา

จริง 

อัตราการ
คงอยู ่

(ตลอดปี
การศกึษา 

2560) 

อัตราการ
คงอยู ่

(ตลอดปี
การศกึษา 

2561) 

อัตราการ
คงอยู ่

(ตลอดปี
การศกึษา 

2562) 

อัตราการ
คงอยู ่

(ตลอดปี
การศกึษา 

2563) 

อัตราการ
คงอยู่ 

(ตลอดปี
การศึกษา 
2564) 

อัตราการคง
อยู่ 

(คิดเป็นร้อย
ละ)ตลอดปี
การศึกษา 

2564 

2560 90 93 84 65 64 63 5 5.37 
2561 90 65 - 55 54 53 53 81.53 
2562 90 57 - - 56 47 43 75.43 

2563 90 
77 - - - 77 57 74.02 
7 - - - 7 7 100 

2564 90 
44 - - - - 39 88.63 
15    - 13 86.66 

รวม 450 358 84 120 174 247 217 60.61 
 

2) การสำเร็จการศึกษา   แสดงผลที่เกิด  
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากลเปน็หลักสูตรใหม่ที่เริม่จัดการ
เรียนการสอนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ซึ่งในปีการศึกษา 2563 เป็นปีการศึกษาแรกที่
นักศึกษาของหลักสูตรฯ แจ้งสำเร็จการศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

1) ในปีการศึกษา 2563 มีนักศึกษาแจ้งสำเร็จการศึกษา จำนวน 58 คน 
2) ในปีการศึกษา 2564 มีนักศึกษาแรกเข้า ปี 2560 แจ้งสำเร็จการศึกษาเพิ่มอีกจำนวน 5 

ราย (รวมจำนวนนักศึกษาแรกเข้า ปี 2560 ที่สำเร็จการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 100) และ
นักศึกษาแรกเข้าปี 2561 แจ้งสำเร็จการศึกษา จำนวน 48 ราย (คิดเป็นร้อยละ 91) และ
นักศึกษาแรกเข้าปี 2563 (หลักสูตรเทียบโอน) แจ้งสำเร็จการศึกษา จำนวน 7 ราย (คิดเป็น
ร้อยละ 100) ดงัรายละเอียดทีแ่สดงในตารางข้างล่างนี ้

ปีการศึกษา
ที่รับเข้า 

จำนวน
นักศึกษา  

จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร 
2563 2564 2565 

ภาค 
1 

ภาค 
2 

ภาค 
3 

ภาค 
1 

ภาค 
2 

ภาค 
3 

ภาค 
1 

ภาค 
2 

ภาค 
3 

2560 63 - 47 11 - 4 1 - - - 
% 100 %  75 17  6 2    

2561 53 - - - - 46 2 - - - 
% 100 %     87 4    

2562 - - - - - - - - - - 
% 100 %          

2563 7 - - - - 1 6 - - - 
% 100 %     14 86    
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หมายเหตุ  
นักศึกษาแรกเข้า ปี 2563 ที่สำเร็จการศึกษา เป็นนกัศึกษาหลักสูตรเทียบโอนจึงสามารถจบ
การศึกษาได้ภายใน 2 ปีการศึกษา 
 

3) ความพึงพอใจ และผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
3.1 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการบริหารหลักสูตร 
หลักสูตรฯ ทำการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาจำนวน 217 คนที่มีต่อการบริหารหลักสูตรที่เข้า
เรียนในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 
2559 และหลักสูตรปรับปรุง (พ.ศ. 2564)  พบว่า ในปีการศึกษา 2564 มีค่าระดับความพึงพอใจเพิ่ม
มากขึ้นจากปี 2563 ทุกรายประเด็น โดยในปี 2564 มีค่าระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ “ดีมาก”
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.72 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี 2563 เฉลี่ยที่ 1.58 ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 

ประเด็นการประเมิน 2560 2561 2562 2563 2564 เพ่ิมขึ้นร้อยละ 

ด้านหลักสูตร 4.22 4.44 4.50 4.60 4.73 2.83 

ด้านกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 4.34 4.41 4.46 4.50 4.62 2.67 
ด้านอาจารยผ์ูส้อน 4.28 4.40 4.48 4.62 4.65 0.65 

ด้านการจดัการเรียนการสอน 4.34 4.57 4.61 4.76 4.78 0.42 
ด้านการวัดและประเมินผล 4.17 4.33 4.47 4.61 4.69 1.74 

ด้านการพัฒนาคณุลักษณะที่พึง
ประสงค์ของนักศึกษา 

4.62 4.71 4.76 4.82 4.87 1.04 

คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.35 4.48 4.5 4.65 4.72 1.58 

 
เกณฑ์ประเมินและแปลผลระดบัความพึงพอใจ 
   ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00   หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับดีมาก 
   ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50   หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับดี 
   ค่าคะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50   หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
   ค่าคะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50   หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับน้อย 
   ค่าคะแนนเฉลี่ย 0.00 – 1.50   หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับน้อยมาก 
 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ......3....... คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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2. จำนวนผูส้ำเร็จการศึกษา -  ตามระยะเวลาของหลักสูตร 
(สามารถปรับปีการศึกษาได้) 
ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 

(ตั้งแต่ปีการศึกษาท่ีเริ่มใช้
หลักสตูร) 

จำนวน 
นักศึกษา 
ที่คงอยู่ 

2563 2564 2565 2566 2567 

จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อย
ละ 

จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อย
ละ 

จำนวน
ผูส้ำเร็จ 

จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อย
ละ 

ร้อย
ละ 

จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อย
ละ 

รุ่นปีการศึกษา 2560 63 58 92 5 8       

รุ่นปีการศึกษา 2561 53 - - 48 91       
รุ่นปีการศึกษา 2562  - - - -       
รุ่นปีการศึกษา 2563 7 - - 7 100       
รุ่นปีการศึกษา 2564  - - - -       
รุ่นปีการศึกษา 2565  - - - -       
 

หมายเหตุ 
- นักศึกษาแรกเข้า ปี 2563 ที่สำเร็จการศึกษา เป็นนักศึกษาหลกัสูตรทียบโอนจงึสามารถจบการศึกษาได้ภายใน 2 ปี

การศึกษา 
 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการสำเร็จการศึกษา :  
1) นักศึกษาไม่ลงเรียนตามแผนการศึกษาที่หลักสูตรจัดแผนไว้ให้กับนักศึกษา 

 
3. รายงานผลการดำเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 2.1)  
  

มีจำนวนผู้สำเร็จการศึกษา 58 คน โดยมีบัณฑิตที่ได้รบัการประเมนิจากผู้ใชบ้ัณฑิต จำนวน 40 คน คิดเป็น ร้อย
ละ  69 ของจำนวนบณัฑิตทีส่ำเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดงันี้ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 
(คะแนนเต็ม 5)  

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.21 
2. ด้านความรู ้ 4.51 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.41 
4. ด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรและความรับผิดชอบ 4.77 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.66 

ผลการประเมินตนเอง : ค่าเฉลีย่คะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.51 คะแนน 

6. ด้านคุณลักษณะบัณฑติตามอัตลักษณ์ 4.7 
 

(เอกสารแนบที่ 3.5) 
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4. รายงานผลการดำเนินงาน ภาวะการมีงานทำของบัณฑติภายในเวลา 1 ปี (ตัวชี้วัด 2.2) (ระดบัปริญญาตร)ี 
วันที่สำรวจ 31 พฤษภาคม 2565   

ข้อมูลพื้นฐาน จำนวน ร้อยละ 
1. จำนวนบัณฑิตทั้งหมด 58 100 
2. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบสำรวจเรือ่งการมีงานทำภายใน 1 ปี 
หลังสำเร็จการศึกษา 

50 86.20 

3. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำภายใน 1 ปี หลังสำเร็จการศึกษา (ไม่
นับรวมผูป้ระกอบอาชีพอิสระ) 

40 80 

- ตรงสาขาที่เรียน 11 27.50 

- ไม่ตรงสาขาที่เรียน 29 72.50 

4. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชพีอิสระ 10 20 
5. จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานทำก่อนเข้าศึกษา - - 
6. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบณัฑิตศึกษา - - 
7.จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท - - 
8. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร - - 
9. จำนวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีที่มีกิจการของตนเองทีมีรายได้ประจำอยู่แล้ว - - 
วิธีคำนวณ  

(3.+4.) {40 + 10} 
X 100 

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือ
ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.+9) 

{50 – (0+0+0+0+0)}  

100 

 

 
ผลการประเมินตนเอง (กำหนดให้คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100)  :  ......5....... คะแนน 

 

(เอกสารแนบท่ี 3.6) 
การวิเคราะห์ผลที่ได ้

............ วิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานทำ โดยใช้ข้อมูลภาวะตลาดแรงงาน ภาวะ
เศรษฐกิจ และการเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ผ่านมาและสถาบันอ่ืนที่เปิดสอนสาขา/สาขาวชิาเดียวกัน เพื่อเป็นข้อมูลในการ
พัฒนา/ปรบัปรุงหลักสูตร………… 
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5. รายงานผลการดำเนินงาน นักศึกษาและบัณฑติผู้ประกอบการ (Student and Graduate Entrepreneur) 
(ตัวชี้วัด 2.3) (ตัวชี้วัดเพิ่มเตมิ) 
วันที่สำรวจ ………………………    

ข้อมูลพื้นฐาน จำนวน 

1. จำนวนบัณฑิตที่เป็นผู้ประกอบการ (จบการศึกษา ไม่เกิน 5 ปี) ทีเ่ป็นผูป้ระกอบการใหม่ใน
รอบปีการศึกษาที่ผา่นมา ที่เกิดจากกระบวนการ พัฒนาผูป้ระกอบการและส่งเสริมการสรา้ง
นวัตกรรม 

 

2. จำนวนนักศึกษาที่เปน็ผูป้ระกอบการ เป็นผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีการศึกษาทีผ่่านมา ที่
เกิดจากกระบวนการพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม 

 

3. จำนวนนักศึกษาของหลักสูตรทั้งหมด  

วิธีคำนวณ  
(1.+2.) 

 

X 100 = สัดส่วนของจำนวนนักศึกษา/บัณฑติที่เป็น
ผู้ประกอบการ (จบการศึกษา ไม่เกิน 5 ปี) ที่เกิด
จากกระบวนการพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริม
การสร้างนวัตกรรม 

3. 

 
 
เกณฑ์การพิจารณา 

ระดับ 1 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5  

ระดับ 2 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 

ระดับ 4 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 
ระดับ 5 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  .....0........ คะแนน 
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6. รายงานผลการดำเนินงาน รางวัลด้านผู้ประกอบการ (Startup Awards) (ตัวชี้วัด 2.4) (ตัวชี้วัดเพิ่มเติม) 
วันที่สำรวจ ………………………    

ข้อมูลพื้นฐาน จำนวน ค่าน้ำหนัก 

1. จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา ในปีการศึกษาที่ผา่นมาทั้งหมด .......คน - 
2. จำนวนผลงานทีไ่ด้รับรางวัลจากองค์กรภายนอก (ค่านำ้หนกั 0.25) .......ชิ้น  

3. จำนวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากเครือข่ายองค์กรในประเทศ (ค่าน้ำหนัก 0.50) .......ชิ้น  

4. จำนวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากองค์กรระดับชาติ  (ค่าน้ำหนัก 0.75) .......ชิ้น  
5. จำนวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากองค์กรระดับนานาชาติ (ค่าน้ำหนัก 1.00) .......ชิ้น  

ผลรวมค่าถ่วงน้ำหนัก   
วิธีคำนวณ  

  
X 100 

= ร้อยละผลรวมค่าถ่วงน้ำหนักของจำนวนรางวัลสำหรับ
ผู้ประกอบการใหม่ที่เป็นนักศึกษาหรือบัณฑิตของหลักสตูรที่
ได้รับการยอมรับในระดับชาตแิละนานาชาติ 

1. 

 

 

 
เกณฑ์การพิจารณา 

ระดับ 1 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม ่ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 

ระดับ 2 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ รอ้ยละ 10 
ระดับ 3 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม ่ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 

ระดับ 4 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม ่ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 
ระดับ 5 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม ่ไมน่้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....0........ คะแนน 

 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

รหัสหลักฐาน รายการ 
เอกสารแนบที่ 3.1 แบบกำหนดคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาในหลักสูตร ศศ.บ. ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 

เอกสารแนบที่ 3.2 รายชื่อนักศึกษาที่ยืนยันสิทธิ์เข้าศึกษาในหลักสูตรฯ ตามรอบการเปิดรับ 
เอกสารแนบที่ 3.3 รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา สำหรับนักศึกษาเข้าใหม่ ปีการศึกษา 2564 
เอกสารแนบที่ 3.4 คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา ปีการศึกษา 2564 
เอกสารแนบที่ 3.5 แบบสรุปข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ปีการศึกษา 2560 
เอกสารแนบที่ 3.6 แบบสรุปข้อมูลภาวการณ์มีงานทำของบัณฑิต ปีการศึกษา 2560 
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หมวดที่ 4 : ข้อมูลสรุปรายงาน 

 
1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ปีการศึกษา 2564 
 

สำหรับหลักสตูรใหม่ พ.ศ. 2559 
1.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป   
  1.1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-20-001 การพัฒนา
บุคลิกภาพ 

1/2564(S.1) 
- - - - 1 - - - - 1 1 

รวม - - - - 1 - - - - 1 1 
 
  1.1.3 กลุ่มวิชาภาษา 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-32-002 ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำวนั 

1/2564(S.1) 24 6 2 - 2 - - - - 34 34 

(S.2) 14 3 6 2 - - - - - 25 25 

รวม 38 9 8 2 2 - - -  59 59 

 
 1.1.4 กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-41-001 คณิตศาสตร์
และคอมพิวเตอร์ใน
ชีวติประจำวัน 

1/2564(S.1) 
- 1 - - - - - - - - 1 1 

รวม - 1 - - - - - - - - 1 1 

00-41-001 คณิตศาสตร์
และคอมพิวเตอร์ใน

2/2564(S.1) 1 5 2 3 1 - 1 - - - 13 13 

        (S.2) 20 9 7 2 1 2 3 - - 3 47 44 
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รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

ชีวิตประจำวัน 
รวม 21 14 9 5 2 2 4 - - 3 60 57 

 
1.1.5 กลุ่มวชิาหมวดศึกษาทั่วไป (เลือก)  

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-32-001 
ภาษาองักฤษเพือ่ทักษะการเรียน 

1/2564(S.1) 
1 - - - - - - - - 1 1 

รวม 1 - - - - - - - - 1 1 
00-32-003 การอ่าน
ภาษาอังกฤษ 

2/2564(S.1) 
1 - - - - - - - - 1 1 

รวม 1 - - - - - - - - 1 1 
00-32-004  
สนทนาภาษาอังกฤษ 

2/2564(S.3) 39 2 1 - - - - - - 42 42 

รวม 39 2 1 - - - - - - 42 42 

 
1.2 หมวดวิชาเฉพาะ    
  1.2.1 กลุ่มวิชาแกน 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-07-103 สัทศาสตร์
ภาษาอังกฤษ 

2/2564(S.1)    1     
 

1 1 

รวม    1      1 1 

05-07-205 ความรู้เบื้องต้น
ทางภาษาศาสตร์ 

1/2564(S.1) 7 5 10 6 5 1 - - - 34 34 
         (S.2) 1 4 12 3 4 - - - - 24 24 

รวม 8 9 22 9 9 1 - - - 58 58 
05-07-206 ภูมิหลังทางภาษา 1/2564(S.1) 11 7 8 4 3 1 - - - 34 34 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
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รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

และวัฒนธรรมภาษาอังกฤษ          (S.2) 5 6 3 3 5 2 - - - 24 24 
(S.3) 2 2 2 - - 1 - - - 7 7 

รวม 18 15 13 7 8 4 - - - 65 65 
05-07-221  
การอ่านเพื่อความเข้าใจ 

1/2564(S.1) 12 7 3 3 6 2 1 - - 34 34 
         (S.2) 5 2 3 4 7 1 1 - - 23 23 

รวม 17 9 6 7 13 3 2 - - 57 57 
05-07-222  
การอ่านเชิงวิเคราะห์วิจารณ์ 

2/2564(S.1) 30 1 4 2 - - - - - 37 37 
         (S.2) 18 4 2 2 1 - - - 1 28 27 

รวม 48 5 6 4 1 - - - 1 65 64 

05-07-231 การเขียน
ภาษาอังกฤษระดับประโยค 

1/2564(S.1) 13 5 6 2 7 1 - - - 34 34 
         (S.2) 6 3 3 6 4 1 1 - - 24 24 

รวม 19 8 9 8 11 2 1 - - 54 52 
05-07-241 การแปลภาษา
อังกฤษเบื้องต้น 

2/2564(S.1) 25 5 2 1 - - - - - 34 34 
         (S.2) 21 2 - 1 - - - - - 24 24 

รวม 46 7 2 2 4 - - - - 58 58 
05-07-332 การเขียน
เรียงความภาษาอังกฤษ 

1/2564(S.1) 24 8 4 5 1 2 - - - 46 46 
         (S.2) 6 - - - - - 1 - - 7 7 

รวม 30 8 4 5 1 2 1 - - 54 54 
05-07-434 การศึกษาอิสระ 2/2564(S.1) 16 5 5 2 - - - - - 28 28 
 (S2) 6 16 2 - - - - - - 24 24 

รวม 22 21 7 2 - - - - - 52 52 

 
 2.2 กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-07-207 ภาษาอังกฤษ
สำหรับมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

1/2564(S.1) 11 6 9 7 1 - - - - 34 34 

         (S.2) 10 6 9 3 1 - - - - 25 25 

(S.3) 4 2 1 - - - - - - 7 7 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
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รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

รวม 25 14 19 10 2 - - - - 66 66 
05-07-212 การสื่อสาร
ระหว่างวัฒนธรรม 

2/2564(S.1) 21 4 2 - 1 - 1 - - 29 29 
         (S.2) 8 8 5 3 2 2 - - - 28 28 
         (S.3) 6 - - 1 - - - - - 7 7 

รวม 35 12 7 4 3 2 1 - - 64 64 
05-07-251 ภาษาอังกฤษ
สำหรับการสื่อสารทาง
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2/2564(S.1) 4 - 4 4 3 4 10 1 - 30 29 
         (S.2) 1 1 3 1 6 5 7 4 - 28 24 
         (S.3) 1 - 1 - 2 1 - - - 5 5 

รวม 6 1 8 5 11 10 17 5 - 63 58 
05-07-333 การเขียนเพื่อ
จุดมุ่งหมายทางวิชาการ 

2/2564(S.1) 
(S.2) 

3 1 5 1 13 10 13 2 - 48 46 
1 - 1 3 2 - - - - 7 7 

รวม 4 1 6 4 15 10 13 2 - 55 53 
05-07-342 การแปลเพื่องาน
อาชีพ 

1/2564(S.1) 38 4 - - - - - -  42 42 
        (S.2) 6 - 1 - - - - -  7 7 

รวม 44 4 1 - - - - -  49 49 
05-07-352 ภาษาอังกฤษ
สำหรบัการสื่อสารทางธุรกิจ 

1/2564(S.1) 16 9 10 4 - 3 3 - 
 

45 45 

รวม 16 9 10 4 - 3 3 -  45 45 
05-07-353 ภาษาอังกฤษ
สำหรับธุรกิจการโรงแรม 

1/2564(S.1) 
28 8 5 2 1 - - -  44 44 

รวม 28 8 5 2 1 - - -  44 44 

05-07-354 ภาษาอังกฤษ
สำหรับมัคคุเทศก ์

2/2564(S.1) 
4 4 5 8 6 5 12   44 44 

รวม 4 4 5 8 6 5 12   44 44 

05-07-355 ภาษาอังกฤษ
สำหรับธุรกิจสายการบิน 

2/2564(S.1) 19 10 5 3 2 2 1 - - 42 42 
(S.2) 2 2 - 1 - - - - - 5 5 

รวม 21 12 5 4 2 2 1 - - - - 
05-07-361 ระเบียบวิธีวิจัย
ทางภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

1/2564(S.1) 39 1 3 - - - - - - 43 43 

(S.2) 6 - 1 - - - - - - 7 7 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
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รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

รวม 45 1 4 - - - - - - 50 50 
05-07-362 สัมมนาภาษาอังกฤษเพือ่
การสือ่สารสากล 

1/2564(S.1) 6 1 - - - - - - - 7 7 

รวม 6 1 - - - - - - - 7 7 
05-07-362 สัมมนาภาษาอังกฤษเพือ่
การสือ่สารสากล 

2/2564(S.1) 42 1        43 43 

รวม 42 1        43 34 
05-07-413 การพูดในที่
สาธารณะ 

2/2564(S.1) 5 4 2 3 5 - - - - 19 19 
(S.2) 6 1 7 11 7 1 - 1 - 34 33 
(S.3) 3 1 2 - 1 - - - - 7 7 

รวม 14 6 10 16 13 1 - 1 - 60 60 
05-07-456 การสอน
ภาษาอังกฤษ 

2/2564(S.1) 16 7 2 - 1 - - - - 26 26 
(S.2) 19 5 2 1 - - - - - 27 27 
(S.3) 7 - - - - - - - - 7 7 

รวม 42 12 4 1 1 - - - - 60 60 
05-07-457 ภาษาอังกฤษ
สำหรับการโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ ์

2/2564(S.1) 16 6 3 1 - - - - - 26 26 
(S.2) 

17 12 4 1      34 34 

รวม 33 18 7 2 - - - - - 60 60 
05-07-458 ภาษาอังกฤษ
สำหรบัการบริการอาหารและ
เครื่องดื่ม 

1/2564(S.1) 5 - - - - - - - - 5 5 

รวม 5 - - - - - - - - 5 5 

05-07-458 ภาษาอังกฤษ
สำหรับการบริการอาหารและ
เครื่องดื่ม 

2/2564(S.1) 9 3 7 1 - - - - - 20 20 
(S.2) 

3 10 11 5 4 - - - - 33 33 

รวม 12 13 18 6 4 - - - - 53 53 
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 2.3 กลุ่มเสริมทักษะวิชาชีพ 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F S U W I ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-07-472  
สหกิจศึกษา 

1/2564(S.1) 
        29 1 1 1 32 29 

รวม         29 1 1 1 32 29 
05-07-473  
การฝึกงาน 

1/2564(S.1) 
        21    21 21 

รวม         21    21 21 
05-07-435  
โครงงานพิเศษทาง
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารสากล 

1/2564(S.1) 

19           2 21 19 

รวม 19           2 21 19 
05-07-371 การ
เตรียมความพร้อมสห
กิจศึกษาและการ
ฝึกงาน 

2/2564(S.1) 36 2 1 - 5        44 44 

รวม 36 2 1 - 5        44 44 
05-07-472  
สหกิจศึกษา 

2/2564(S.1) 
        2    2 2 

รวม         2    2 2 
 
2.4 กลุ่มวิชาโท 

2.4.1 รายวิชาภาษาจีน 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-09-203 ภาษาจีน 3 1/2564(S.1) 22 5 2 - - - - - - 29 29 
(S.2) 19 1 - 2 - - - - - 22 22 

รวม 41 6 2 2 - - - - - - 43 

05-09-204 ภาษาจีน 4 2/2564(S.1) 18 4 1 2 2 1 1 - - 29 29 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        

 

59 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

(S.2) 19 - 2 1 1 1 - - - 24 24 
รวม 37 4 3 3 3 2 1 - - 53 53 

05-09-311 การฟังการพูด
ภาษาจนี 1 

1/2564(S.1) 
36 4 2 1 - - - - - 43 43 

รวม 36 4 2 1 - - - - - 43 43 
05-09-311 การฟังการพูด
ภาษาจนี 1 

2/2564(S.1) 
1 - - - - - - - - 1 1 

รวม 1 - - - - - - - - 1 1 
05-09-321 ทักษะการอ่าน
ภาษาจนี 

2/2564(S.1) 
28 2 3 3 5 2 4 1 - 48 47 

รวม 28 2 3 3 5 2 4 1 - 48 47 
 

2.4.4 รายวิชาทักษะภาษาอังกฤษเฉพาะด้านทางธุรกิจ 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-12-387 ทักษะ
ภาษาอังกฤษสำหรับงาน
เลขานุการและสำนักงาน 

1/2564(S.1) 

1 - - - - - - - - 1 1 

รวม 1 - - - - - - - - 1 1 
05-12-182 ทักษะการฟัง
และการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารทางธุรกิจข้ันสูง 

2/2564(S.1) 

1 2 1 - - 2 - - - 6 6 

รวม 1 2 1 - - 2 - - - 6 6 
 
 
 
 
 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
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   3.  หมวดวิชาเลือกเสรี 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

0012011 
นันทนาการในชีวิตประจำวัน 

1/2564(S.2) 
1 - - - - - - - - 1 1 

รวม 1 2 - - - - - - - 1 1 
00-41-009 วรรณกรรมไทย
กับภาพยนตร์ 

2/2564(S.1) 
48 2 1 - - - - - - 51 51 

รวม 48 2 1 - - - - - - 51 51 
 
 
4. กลุ่มวิชาพื้นฐานบังคับเสริมหลักสูตร (ไม่นับหน่วยกิต)  
 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 
ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D S U ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-07-102 วิชาชีพทาง
ภาษาอังกฤษ 2 

2/2564(S.1) 
       1  1 1 

รวม        1  1 1 
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สำหรับหลักสตูร ปรับปรุง พ.ศ. 2564 
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  
1.1  กลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์    
 (บังคับ)        

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-12-001 
การพัฒนาบุคลิกภาพ 

1/2564 (S.2) 24 9 4 3 - - - 2 - 42 40 
            (S.7) 11 3 - - - - 2 - - 15 15 

รวม 35 12 4 3 - - 2 2 - 57 55 
 

(เลือก)        

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-12-010 วรรณกรรม
ร่วมสมัยกับสังคมไทย 

2/2564 (S.1) 
22 2 6 4 3 1 - 1 - 39 38 

รวม 22 2 6 4 3 1 - 1 - 39 38 
00-12-011 นันทนาการ
ในชีวิตประจำวัน 

2/2564 (S.1) 
- 1 - - - - - - - 1 1 

รวม - 1 - - - - - - - 1 1 
 

1.2  กลุ่มภาษา   (บังคับ) 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-22-001 ภาษาอังกฤษ
เพ่ือทักษะการเรียน  

1/2564 (S.2) 26 8 2 1 1 1 - 3 - 42 39 
            (S.3) 10 3 - - - 1 1 - - 15 15 

รวม 36 11 2 1 1 2 1 3 - 57 54 

00-22-002 ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร  

2/2564 (S.6) 
23 6 5 2 1 - 1 2 - 40 38 

รวม 23 6 5 2 1 - 1 2 - 40 38 
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รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-22-003 ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการนำเสนอ  

2/2564 (S.2) 
13 - - - - - - - - 13 13 

รวม 13 - - - - - - - - 13 13 
 
1.3 กลุ่มวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 
 (บังคับ) 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-31-001 เทคโนโลยี
สารสนเทศในยุคดิจิทัล  

2/2564 (S.1) 
21 11 3 2 1 1 - 1 - 40 39 

รวม 21 11 3 2 1 1 - 1 - 40 39 
 

 (เลือก) 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-32-002 วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม
กับชีวิต  

2/2564 (S.2) 

8 1 - - - - - - - 9 9 

รวม 8 1 - - - - - - - 9 9 
 
1.4 กลุ่มบูรณาการ    

  (บังคับ) 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

00-41-001  
การพัฒนาคุณภาพชีวิต

1/2564 (S.4) 13 - - - - - - 1 - 14 13 
            (S.5) 6 4 2 - - - - - - 12 12 
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รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

และสังคม    (S.6) 6 16 4 1 - - - 2 - 29 27 
รวม 25 20 6 1 - - - 3 - 55 52 

 
2. หมวดวิชาเฉพาะ 
2.1 กลุ่มวิชาแกน 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-07-101 ภาษาอังกฤษ
ระดับมหาวิทยาลัย 

1/2564(S.1) 13 12 5 7 1 - 1 3  42 39 
(S.2) 8 2 2 1 - - - 2  15 13 

รวม 21 14 7 8 1 - 1 5  67 52 

05-07-102 ภาษาอังกฤษเชิง
บูรณาการ 

2/2564(S.1) 3 1 3 6 - - - - - 13 13 
(S.2) 3 7 9 19 - 1 - 1 - 40 39 

รวม 6 8 12 25 - 1 - 1 - 53 52 
05-07-103 การฟังและพูด
เพ่ือการสื่อสารสากล 

1/2564(S.1) 5 - 3 6 13 7 4 4 - 42 38 
(S.2) 2 2 1 3 5 - - 2  15 13 

รวม 7 2 4 9 18 - - 2 - 67 51 
05-07-105 การออกเสียง
ภาษาอังกฤษ 

2/2564(S.1) 7 16 9 5 1 1 - 1 - 40 39 
(S.2) 3 5 5 - - - - - - 13 13 

รวม 4 2 1 4 1 - 2 - - 14 12 
05-07-206 การอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 

1/2564(S.1) 
4 2 1 4 1 - 2 - - 14 12 

รวม 4 2 1 4 1 - 2 - - 14 12 
05-07-207 การเขียน
ภาษาอังกฤษระดับประโยค
และอนุเฉท 

2/2564(S.1) 

6 5 2 - - - - - - 13 13 

รวม 6 5 2 - - - - - - 13 13 
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2.2 กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-07-111 โครงสร้าง
ภาษาอังกฤษ 

1/2564(S.1) 5 5 10 4 13 - 1 4 - 42 38 
         (S.2) 1 3 - 1 5 2 1 2 - 15 13 

รวม 6 8 10 5 18 2 2 6 - 67 51 
05-07-221 วรรณคดีอังกฤษ
เบื้องต้น 

2/2564(S.1) 
8 1 4 - - - - - - 13 13 

รวม 8 1 4 - - - - - - 13 13 
05-07-231 การแปลเบื้องต้น 2/2564(S.1) 12 - - - - - - - - 12 12 

รวม 12 - - - - - - - - 12 12 
 

2.3 กลุ่มวิชาเลือก 
2.3.2.2 วิชาโท 
 1. รายวิชาภาษาจีน 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-09-101 ภาษาจีน 1 2/2564(S.1) 19 - 1 4 13 - 1 4 - 20 20 
รวม 19 - 1 4 13 - 1 4 - 20 20 

05-09-207 ทักษะการอ่าน
ภาษาจีน 

2/2564(S.1) 
1 - - - - - - - - 1 1 

รวม 1 - - - - - - - - 1 1 
 
3. รายวิชาภาษาฝรั่งเศส 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-11-101 ภาษาฝรั่งเศส 1 2/2564(S.1) 5 - 1 1 1 2 - 2 - 12 10 
รวม 5 - 1 1 1 2 - 2 - 12 10 
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4. รายวิชาทักษะภาษาอังกฤษเฉพาะด้านทางธุรกิจ 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-12-272 ทักษะการฟัง
และการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารทางธุรกิจข้ันสูง 

2/2564(S.1) 

2 2 - 1 1 - 2 - - 8 8 

รวม 2 2 - 1 1 - 2 - - 8 8 
 
 

6. กลุ่มวิชาบริหารธุรกิจ 

รหัสและชื่อรายวิชา 
ภาค/ 

ปีการศึกษา 
(Section) 

การกระจายระดบัคะแนน จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W ลงทะเบียน 
สอบ
ผ่าน 

05-14-386 การสร้างธุรกิจ
และการเป็นผู้ประกอบการ 

1/2564(S.1) 
1 1 - - - - - - - 2 2 

รวม 1 1 - - - - - - - 2 2 
05-14-389 การตลาดดิจิทัล
เชิงสร้างสรรค์ 

2/2564(S.1) 
- 1 1 - - - - - - 2 2 

รวม - 1 1 - - - - - - 2 2 
 
2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกต ิ
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ทำให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 
- - - - - - 
- - - - - - 
- - - - - - 
- - - - - - 
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3. รายวิชาที่ไม่ได้เปดิสอนในปกีารศึกษา  
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ดำเนินการ 
- - - - 
- - - - 

 
4. รายวิชาที่สอนเน้ือหาไม่ครบในปีการศึกษา 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไมไ่ด้สอน วิธีแก้ไข 
- - - - - 
- - - - - 
- - - - - 

 
5. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอนในปีที่รายงาน  และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน  
(นำมาจาก มคอ 5 แต่ละวชิา) 

 
สำหรับหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 

 

รหัส  ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ผลการประเมินโดย

นักศึกษา 
แผนการ
ปรับปรุง 

มี ไม่มี 

00-10-001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 1/2564 4.278   

00-32-002 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน 1/2564 4.607   

00-41-001 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน
ชีวิตประจำวัน 

1/2564 4.511   

00-32-001 ภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะการเรียน 1/2564 4.533   

00-12-011 นันทนาการในชีวิตประจำวัน 1/2564 4.631   

05-07-205 ความรู้เบื้องต้นทางภาษาศาสตร์ 1/2564 4.536   

05-07-206 ภูมิหลังทางภาษาและวัฒนธรรม
ภาษาอังกฤษ 

1/2564 4.405   

05-07-207 ภาษาอังกฤษสำหรับมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

1/2564 
3.786 

  

05-07-221 การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 1/2564 4.619   
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รหัส  ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ผลการประเมินโดย

นักศึกษา 
แผนการ
ปรับปรุง 

มี ไม่มี 

05-07-231 การเขียนภาษาอังกฤษระดับประโยค
และย่อหน้า 

1/2564 
4.356 

  

05-07-332 การเขียนเรียงความภาษาอังกฤษ 1/2564 4.439   

05-07-342 การแปลเพื่องานอาชีพ 1/2564 4.178   

05-07-352 ภาษาอังกฤษสำหรับการสื่อสารธุรกิจ 1/2564 4.219   

05-07-353 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม 1/2564 4.481   

05-07-361 ระเบียบวิธีวิจยัทางภาษาอังกฤษเบื้องต้น 1/2564 4.427   

05-07-362 สัมมนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 1/2564 3.813   

05-07-458 ภาษาอังกฤษสำหรับการบริการอาหาร
และเครื่องดื่ม 

1/2564 4.754   

05-07-472 สหกิจศึกษา 1/2564 4.382   

05-07-473 การฝึกงาน 1/2564 4.048   
05-07-435  โครงงานพิเศษทางภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารสากล 
1/2564 4.722   

05-09-203 ภาษาจนี 3 1/2564 4.513   
05-09-311 การฟังและการพูดภาษาจนี 1 1/2564 4.555   
05-12-387 ทักษะภาษาอังกฤษสำหรับงานเลขานุการ

และสำนักงาน 
1/2564 3.000   

00-41-001 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน
ชีวิตประจำวัน 

2/2564 4.407   

00-32-003 การอ่านภาษาอังกฤษ 2/2564 4.724   

00-32-004 สนทนาภาษาอังกฤษ 2/2564 4.514   

00-41-009 วรรณกรรมไทยกับภาพยนตร์ 2/2564 4.808   

05-07-102 วิชาชีพทางภาษาอังกฤษ 2 2/2564 4.615   

05-07-103 สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษ 2/2564  N/A  

05-07-212 การสื่อสารระหว่างวฒันธรรม 2/2564 4.678   
05-07-222 การอ่านเชิงวิเคราะห์วิจารณ์ 2/2564 4.604   
05-07-241 การแปลภาษาอังกฤษเบื้องต้น 2/2564 4.378   
05-07-251 ภาษาอังกฤษสำหรับการสื่อสารทาง

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
2/2564 

4.217   
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รหัส  ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ผลการประเมินโดย

นักศึกษา 
แผนการ
ปรับปรุง 

มี ไม่มี 
05-07-333 การเขียนเพื่อจุดหมายทางวิชาการ 2/2564 4.288   
05-07-354 ภาษาอังกฤษสำหรับมัคคุเทศก์ 2/2564 3.894   
05-07-355 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจสายการบิน 2/2564 4.576   
05-07-362 สัมมนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 2/2564 3.655   
05-07-371 การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาและการฝึกงาน 2/2564 4.060   

05-07-413 การพูดในที่สาธารณะ 2/2564 4.321   

05-07-434 การศึกษาอิสระ 2/2564 3.640   

05-07-456 การสอนภาษาอังกฤษ 2/2564 4.630   

05-07-457 ภาษาอังกฤษสำหรับการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์ 

2/2564 
4.302   

05-07-458 ภาษาอังกฤษสำหรับการบริการอาหาร
และเครื่องดื่ม 

2/2564 
4.534   

05-07-472 สหกิจศึกษา 2/2564 5.000   

05-09-204 กลุ่มวิชาโท (เลือก) : ภาษาจีน 4 2/2564 4.566   

05-09-311 
กลุ่มวิชาโท (เลือก) : การฟังการพูด
ภาษาจนี 1 

2/2564 
5.000   

05-09-321 
กลุ่มวิชาโท (เลือก) : ทักษะการอ่าน
ภาษาจนี 

2/2564 
4.411   

05-12-182  
ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจขั้นสงู 

2/2564 
4.808   

 
สำหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

รหัส  ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ผลการประเมินโดย

นักศึกษา 
แผนการ
ปรับปรุง 

มี ไม่มี 

00-12-001 การพัฒนาบุคลิกภาพ 1/2564 4.292   

00-22-001 ภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะการเรียน 1/2564 4.565   

00-41-001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม   1/2564 4.278   

05-07-101 ภาษาอังกฤษระดับมหาวิทยาลัย 1/2564 4.642   

05-07-103 การฟังและพูดเพ่ือการสื่อสารสากล 1/2564 4.264   
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รหัส  ชื่อวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ผลการประเมินโดย

นักศึกษา 
แผนการ
ปรับปรุง 

มี ไม่มี 

05-07-206 การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 1/2564 4.833   

05-07-111 โครงสร้างภาษาอังกฤษ 1/2564 4.467   

05-14-386 การสร้างธุรกิจและการเป็น
ผู้ประกอบการ 

1/2564 5.000   

00-12-010 วรรณกรรมร่วมสมัยกับสังคมไทย 2/2564 4.642   

00-12-011 นันทนาการในชีวิตประจำวัน 2/2564 4.570   

00-22-002 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  2/2564 4.612   

00-22-003 ภาษาอังกฤษเพ่ือการนำเสนอ  2/2564 4.392   

00-31-001 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัล 2/2564 3.920   

00-32-002 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดล้อมกับชีวิต 

2/2564 
3.947   

05-07-102 ภาษาอังกฤษเชิงบูรณาการ 2/2564 4.393   

05-07-105 การออกเสียงภาษาอังกฤษ 2/2564 4.394   

05-07-207 การเขียนภาษาอังกฤษระดับประโยค
และอนุเฉท 

2/2564 
4.479   

05-07-221 วรรณคดีอังกฤษเบื้องต้น 2/2564 3.982   

05-07-231 การแปลเบื้องต้น 2/2564 4.769   

05-09-101 ภาษาจีน 1 2/2564 4.623   

05-09-207 ทักษะการอ่านภาษาจีน 2/2564 5.000   

05-11-101 ภาษาฝรั่งเศส 1 2/2564 4.385   

05-12-272 ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจข้ันสูง 

2/2564 
4.413   

05-14-389 การตลาดดิจิทัลเชิงสร้างสรรค์ 2/2564 4.346   
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ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม 
 1.) สำหรับหลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสตูรใหม่ พ.ศ. 
2559) จำนวน 48 รายวิชา แบ่งเป็น 

- ในภาคการศึกษาที่ 1/2564 มีการเปิดสอน รายวิชาทั้ง สิ้น 23 รายวิชา แบ่งเป็น 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดบั “ดีมาก”   จำนวน  10 วิชา 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดบั “ดี”         จำนวน  12 วิชา 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดบั “ปานกลาง”        จำนวน  1  วิชา 
 
- ในภาคการศึกษาที่ 2/2564 มีการเปิดสอน รายวิชาทั้ง สิ้น 25 รายวิชา  แบ่งเป็น 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดับ “ดีมาก”   จำนวน 13 วิชา 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดบั “ดี”         จำนวน 11 วิชา 
- ไม่ระบุผลการประเมนิรายวชิา    จำนวน 1 วิชา 
 
2.) สำหรับหลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 

2564) จำนวน 24 รายวิชา แบ่งเป็น 
- ในภาคการศึกษาที่ 1/2564 มีการเปิดสอน รายวิชาทั้ง สิ้น 8 รายวิชา แบ่งเป็น 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดบั “ดีมาก”   จำนวน  4 วิชา 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดบั “ดี”         จำนวน  4 วิชา 
 
- ในภาคการศึกษาที่ 2/2564 มีการเปิดสอน รายวิชาทั้ง สิ้น 16 รายวิชา  แบ่งเป็น 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดบั “ดีมาก”  จำนวน 6 วิชา 
- ผลการประเมินรายวิชาในระดบั “ดี”        จำนวน 10 วิชา 
 

 
หมายเหตุ จากการประเมนิระดบัความพึงพอใจทีน่ักศึกษามีต่อการเรียนในรายวิชาที่เปิดสอน สามารถแบ่งระดับความพึง
พอใจออกเป็น 5 ระดับ ดังนี ้

4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ “ดีมาก” 
3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ “ดี” 
2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ “ปานกลาง” 
1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ “พอใช้” 
1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ “ปรับปรุง” 
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6. ประสิทธผิลของกลยุทธ์การสอน  

มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล

ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 
แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรมจรยิธรรม จากการประชุมคณาจารย์ของสาขาวิชาทั้ง
ก่อน ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนการ
สอนทุกภาคเรียน คณาจารย์ มคีวามเห็น
ร่วมกันว่า ให้คณาจารย์สอดแทรกคุณธรรม
และจริยธรรมระหว่างการเรียนการสอนใน
รายวิชาทุกวิชา โดยเนน้คุณธรรมและ
จริยธรรมในเร่ืองต่าง ๆ  เช่น ความ
รับผิดชอบ การตรงต่อเวลา การให้
ความสำคัญกบักฎ ระเบียบ การมีน้ำใจต่อ
เพื่อน ความสำคัญของการทำงานร่วมกัน   

จัดทำแผนการสอนรายวิชา โดยใน
แผนการสอน ให้ผู้สอนยก
กรณีศึกษาและผู้เรียนแสดง
ความเห็นร่วมกันในกลุ่มย่อย เพื่อ
พัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมใน
เร่ืองต่าง ๆ  ตามข้อคิดเห็นดังที่
คณาจารย์ได้ประชุมและสรุป
ร่วมกัน และให้ประเมินผลด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ตามแผนการ
สอน 

ความรู ้ จากการประชุมคณาจารย์ของสาขาวิชาทั้ง
ก่อน ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนการ
สอนทุกภาคเรียน คณาจารย์ มคีวามเห็น
ร่วมกันว่า ให้คณาจารย์จัดทดสอบย่อยเพื่อ
ทดสอบความรู้เปน็ระยะ เพิ่มเตมิกับการสอบ
กลางภาคและปลายภาคที่จัดไวแ้ล้ว และเพิ่ม
การประเมินความรู้แบบอ่ืน ๆ เช่น การฝึก
ทำงานเปน็กลุ่ม  การสอนเสริมความรู้
พื้นฐานด้านโครงสรา้งการใชป้ระโยค
ภาษาอังกฤษ จัดกิจกรรมเข้ารับฟังการ
บรรยายเพิ่มความรู้แก่นักศึกษา เช่น การเข้า
ร่วมฟังบรรยายในหัวข้อ บอกเล่า
ประสบการณ์การขอใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพครูจากรายวชิาการสอนภาษาอังกฤษ 
การปรับปรุงเทคนิคการสอนโดยเน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง การจัดโครงการพี่พบน้องเพื่อ
ส่งเสริมความรู้ด้านวิชาชีพ 

จัดทำแผนการสอนรายวิชา โดยใน
แผนการสอน  
1) จัดทดสอบย่อยเพื่อทดสอบ

ความรู้เป็นระยะ เพิ่มเติมกับ
การสอบกลางภาคและปลาย
ภาคที่จัดไว้แล้ว  

2) ให้นักศึกษาทำงานเปน็กลุ่ม   
3) จัดสอนเสริมความรู้พื้นฐาน

ด้านโครงสร้างการใชป้ระโยค
ภาษาอังกฤษ  

4) จัดกิจกรรมเพิ่มเติมเพื่อเพิ่ม
ความรู้ภายนอกห้องเรียน 

5) ปรับปรุงเทคนิคการสอนโดย
เน้นผู้เรียนเปน็ศูนย์กลาง เชน่ 
ให้มีการคน้คว้าด้วยตนเอง 
การทำงานเปน็ทีม และ
นำเสนองาน  

6) ให้มีการเสริมแรงรายบุคคลใน
การเรียนการสอน  

ทักษะทางปัญญา จากการประชุมคณาจารย์ของสาขาวิชาทั้ง
ก่อน ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนการ

จัดทำแผนการสอนรายวิชา โดยใน
แผนการสอน 
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มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล

ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 
แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

สอนทุกภาคเรียน คณาจารย์พบว่า นักศึกษา
บางส่วนไม่สามารถวิเคราะห์ ตคีวาม เรียบ
เรียงความคิด สรุปประเดน็ และบูรณาการ
ความรู ้ความสามารถเพื่อใช้ประโยชน์ใน
การศึกษาและในชีวิตประจำวนัได้ จากนัน้
คณาจารย์  มีความเห็นร่วมกันวา่ ให้
คณาจารย์ทุกทา่น จัดให้นักศึกษาค้นควา้
เพิ่มเติมตามหัวข้อที่อาจารย์มอบหมาย   

1) จัดให้นักศึกษาได้ค้นควา้ด้วย
ตนเองมากข้ึน 
2) ใช้กิจกรรมการสอนที่เสริมสร้าง
ทักษะการวิเคราะห์ เช่น การร่วม
อภิปรายแสดงความคิดเห็นในกลุ่ม                
3) ในบางรายวิชา เชน่
ภาษาอังกฤษสำหรับมัคคุเทศก์ 
ผู้สอนกำหนด ให้นักศึกษานำ
ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและ
ค้นคว้าเพิ่มเติมมานำเสนอให้กับ
เพื่อนๆ ได้ร่วมฟังและแลกเปลี่ยน 
เช่น สถาปัตยกรรมไทย วัดวา
อารามต่าง ๆ ที่เป็นศิลปะแตล่ะ
ช่วงสมัย เปน็ตน้ 

ทักษะความสัมพันธ์ระหวา่งบุคลและ
ความรับผิดชอบ 

จากการประชุมคณาจารย์ของสาขาวิชาทั้ง
ก่อน ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนการ
สอนทุกภาคเรียน คณาจารย์ มคีวามเห็น
ร่วมกันว่า ควรสร้างเสริมดา้นความ
รับผิดชอบให้กับนักศึกษาให้มากข้ึน มีการจัด
โครงการเพื่อเน้นการส่งเสริมทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบให้แก่นักศึกษา เชน่โครงการ
เรียนรู้วัฒนธรรมภาษาอังกฤษผา่นเร่ืองราว
คริสต์ศาสนา การเสริมสร้างทักษะการคิด 
เจตคติที่ดีในวัฒนธรรมเพื่อเคารพต่อตนเอง
และผู้อื่น 

จัดทำแผนการสอนรายวิชา โดยใน
แผนการสอน จัดกิจกรรมการสอน 
1) ให้นักศึกษาส่งรายชื่อที่มีการ
สลับตำแหน่งหนา้ที่ในกลุ่ม และ
รายงานผลการประชุมทำงานกลุ่ม
อย่างสม่ำเสมอ 
2) มีการวางแผนการควบคุมดา้น
การส่งเสริมความสมัพนัธ์ระหวา่ง
บคุคลและความรับผิดชอบ ด้วย
การให้คะแนนจูงใจในพฤติกรรม
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและมีการ
เสริมแรงให้นักศึกษา 
ทั้งนี้ จัดให้ประเมินผลทักษะนี้
ตามที่ระบไุว้ในแผนการสอนด้วย 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จากการประชุมคณาจารย์ของสาขาวิชาทั้ง
ก่อน ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนการ
สอนทุกภาคเรียน คณาจารย์พบประเด็นการ
สื่อสารภายในห้องเรียนทีบ่างครัง้นักศึกษายัง

จัดทำแผนการสอนรายวิชา โดยใน
แผนการสอน จัดให้ม ี
1) มอบหมายงานผ่านระบบ
สารสนเทศ เชน่ ให้นักศึกษาส่งงาน



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        

 

73 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล

ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 
แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

ไม่เข้าใจเนื้อหาเพียงพอ และยังมีปัญหาใน
การตีความข้อมูลเชิงตัวเลขหรือแผนภูมิ 
คณาจารย์จึงมีความเห็นร่วมกันว่า ให้
คณาจารย์ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
เครื่องมือประกอบในการจัดการเรียนการ
สอนให้มากข้ึน  

ผ่าน E-Mail การมอบหมายงาน
ผ่านระบบออนไลน์แพลตฟอร์ม
ต่าง ๆ เชน่ Google classroom 
หรือ MS Teams 
2) มอบหมายให้นักศึกษาค้นควา้
จากอินเตอร์เน็ต (Internet) 
3) มอบหมายให้นำเสนองานด้วย
โปรแกรม Microsoft Power 
Point พร้อมให้นักศึกษาใช้เลือกใช้
กราฟ ภาพ แผนภูมิ และ/หรือ
ค่าสถิติ ในการนำเสนอ 
4) จัดให้ประเมินผลทักษะด้านนี้ 
ตามที่ระบไุว้ในแผนการสอน เชน่
ประเมนิจากการสงัเกต การ
นำเสนอ และการส่งงานด้วย 

 
7. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม ่

การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี ❑ ไม่มี  
จำนวนอาจารย์ใหม่ ………………………. จำนวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ………………… 
 

8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้ารว่ม 
จำนวนที่เข้าร่วม 

สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมได้รับ อาจารย์ 

บุคลากรสาย
สนับสนุน 

1.) Rethinking-Redesigning-
Redeveloping for our future 
sustainable tourism growth 

 

 ได้ข้อคิดเกี่ยวกับรูปแบบ/การปรับตัวของการ
จัดการการท่องเที่ยวเพือ่อนาคตทีย่ั่งยืน 

2.) The future of Thai business after 
covid-19 Pandemic  

 ทิศทางของรูปแบบธุรกิจภายหลังการแพร่
ระบาดของไวรสั โควิด-๑๙ 

3.) โครงการเทคนิคการเขียนหนังสือแลละตำรา 
 

 แนวทางการเขียนตำราเพื่อประกอบการ
ยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการ 

4.) โครงการพัฒนาวจิัยเพื่อสนบัสนุนการเรยีนให้   การดำเนินโครงการวิจัยเพื่อให้สอดคล้องกับ
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้ารว่ม 
จำนวนที่เข้าร่วม 

สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมได้รับ อาจารย์ 

บุคลากรสาย
สนับสนุน 

สอดคล้องกับ EECI และไทยแลนด์ 4.0 การขยายตัวของ ECCI และไทยแลนด์ 4.0 
5.) Researching Intercultural 
Communication Current Trends and 
Procedures 

 

 ได้ทราบแนวคิดและทิศทางของการ
จัดการการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรมที่มี
ประสิทธิภาพ 

6.) Platform ออนไลน์เพื่อการจดัการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษในช่วงโควิด-19  

 การเลือกรูปแบบออนไลน์ที่เหมาะสมกับ
การสอนภาษาอังกฤษในช่วงโควิด-๑๙ 

7.) มหกรรมการศึกษาไทยหัวข้อพลิกโฉม
การศึกษาของชาติด้วยดิจิทลัแพลตฟอร์ม  

 รูปแบบการดำเนินการวิจัยภายใต้
แพลตฟอร์มออนไลน ์

8.) โครงการฝึกอบรมเรื่อง สอนภาษาอังกฤษ
อย่างไรให้สนุก  

 การสอนภาษาอังกฤษอย่างไรให้ผู้เรียน
เกิดความรู้ความเข้าใจและสนุกไปพร้อม
กับการเรียน 

9.) อบรมพัฒนาบทบาทอาจารย์ทีป่รึกษาและการ
ให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา  

 การเป็นอาจารย์ทีป่รึกษาทีด่ีและการ
เตรียมรับมือกับสภาวะของปัญหาที่เกิด
จากนักศึกษาในสถานการณ์ปัจจุบัน 

10.) โครงการ How to Live โดยพี่อ้อยพี่ฉอด 
 

 แนวทางการใช้ชีวิตในสถานการณป์ัจจุบันท่ี
เต็มไปด้วยอุปสรรคและปัญหาพรอ้มท้ังกลวิธี
ต่าง ๆที่นำมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน 

11.) อบรมการบันทึกข้อมูล DRMS 
 

 แนวทางการดำเนนิการกับเอกสารการ
วิจัยผ่านโปรแกรม DRMS  

12.) โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์คณะ
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์  

 ได้ข้อคิดและแนวทางการดำเนนิชีวิต
อย่างไรให้มีประสิทธิภาพ 

13.) การประชุมวิชาการ ครั้งท่ี 17 ปี 2565 เรื่อง
ก้าวตอ่ไปของการพลิกโฉมอุดมศึกษาไทย  

 ได้รับความรู้เกี่ยวกับแนวทาง/รูปแบบการ
ดำเนินการวิจยัในปัจจุบนั 

14.) โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กิจกรรมที่ 1 
เคล็ดลับการขอตำแหน่งทางวิชาการและเทคนิค
การเขียนตำรา หนังสือและหลีกเลีย่งการคัดลอก
ผลงาน (Plagiarism)  

 

 ได้แนวทางและเคล็ดลบัการขอตำแหน่ง
ทางวชิาการและเทคนิคการเขียนตำรา 
หนังสือและหลีกเลี่ยงการคัดลอกผลงาน 
(Plagiarism) 

15.) โครงการอบรมเชิงปฏิบตักิาร “อบรมผู้ตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษา กิจกรรมที่ 1 ระดับ
หลักสตูร” 

 

 ได้ทราบหลักเกณฑ์การเป็นผู้ตรวจระดับ
หลักสูตร ตามเกณฑ์หลักสูตรมาตรฐาน
ปริญญาตรี 2558 
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้ารว่ม 
จำนวนที่เข้าร่วม 

สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมได้รับ อาจารย์ 

บุคลากรสาย
สนับสนุน 

16.) เข้าร่วมการประชุมวชิาการมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตรร์ะดับชาติ ครั้งท่ี 1 หัวข้อ “การ
ขับเคลื่อนพหุวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่” 

 

 ได้ร่วมแลกเปลี่ยนผลงานวิจัยทางด้าน
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์

17.) อบรม FHT x TSF Webinar ตอนที่ 2 
“ก้าวต่อไป : โอกาสสำหรับท่องเที่ยวไทย” 

 

 ได้ทราบแนวทางการพฒันาด้านการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมในอนาคตภาย
หลังจากการฟื้นตัวของการแพรร่ะบาดโค
วิด-๑๙ 

18.) โครงการอบรมหลักสูตร CWIE ประจำ
เครือข่ายพัฒนาสหกจิศึกษาภาคตะวันออก 
รุ่นที่ 1 

 

 แนวทางการจัดทำหลักสูตร CWIE ที่
ตอบสนองตลาดแรงงาน 

19.) แปลอย่างไรให้จึ้ง (Translation : How 
to Make it fun)  

 กลยุทธ์และแนวทางการแปลทีป่ระสบ
ความสำเร็จและสามารถสื่อความหมายได้
ตรงตามต้นฉบับ 

20.) โครงการสัมมนาเร่ือง “เทคนิคการเขียน
บทความวชิาการและนานาชาต”ิ 
(สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย)ี 

 

 ได้ทราบแนวทางและเทคนิคการเขียน
บทความวชิาการและนานาชาติ 

21.) โครงการประชุมและสัมมนาเพื่อชี้แจง
หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคล
ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รอง
ศาสตราจารย์และศาสตราจารย ์ปี 2564 

 

 ได้ทราบหลักเกณฑ์และวิธีการพจิารณา
แต่งตั้งให้บุคคลดำรงตำแหน่งผูช้่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์และ
ศาสตราจารย์ ปี 2564 

 
 
9. รายงานผลการดำเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 

ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 
(ตัวชี้วัด 5.1) 

1 หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสตูรและ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) 
          หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ 
พ.ศ. 2559) เกิดขึ้นจากการบริหารจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาในปัจจุบันมุ่งเน้นที่คุณภาพ
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ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ของบัณฑิตที่นอกเหนือจากความรู้ความสามารถด้านวิชาการแล้วยังให้ความสำคัญต่อคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังปรากฏในแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 12 ซึ่ง
ระบุถึงยุทธศาสตร์ว่าด้วยการเปลี่ยนระบบการนำองค์กรให้ขับเคลื่อนอุดมศึกษาแบบองค์รวมที่
มุ่งเน้นลักษณะการทำงานเชิงรุก เน้นสมรรถนะ มุ่งสู่ องค์กรแห่งการเรียนรู้ บนพื้นฐานของ
สารสนเทศอุดมศึกษาที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะการพัฒนาบัณฑิตที่ตอบสนองความ
ต้องการของสังคมที่ต้องคำนึงถึงการเคลื่อนย้ายแรงงานและความต้องการเปลี่ยนแปลงในแต่ละ
ภูมิภาค รวมทั้งการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการ
พัฒนาภายในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้อย่างกว้างขวางเพื่อเร่งรัดการพัฒนาทางเศรษฐกิจ
และสังคม 

  ดังนั้น คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จึงได้ทำการวิเคราะห์ความต้องการบัณฑิตโดย
เลือกใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษาและรวบรวมข้อมูล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจ
ข้อมูลในการพัฒนาเป็นหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวันออก ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และสถานประกอบการ และ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  

ข้อมูลที่ได้จากการสำรวจในครั้งนี้ พบว่า กลุ่มงานในสายงานภาษาที่นักศึกษาและ/หรือ
บัณฑิตออกทำงานได้มีดังนี้ การท่องเที่ยวและการโรงแรม สายการบินและธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการ
บิน หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน บริษัท โรงงาน และโรงเรียนและสถาบันกวดวิชา 
คุณสมบัติที่ได้รับพิจารณาคัดเลือกโดยหน่วยงานต่าง ๆ มีดังนี้ คุณลักษณะทางภาษาและระดับ
ความสามารถทางภาษาอังกฤษ ความรู้ภาษาที่สาม การมีประสบการณ์และทักษะในการทำงาน 
การแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า และบุคลิกภาพที่ดเีหมาะสมกับงานบริการ   

สำหรับประเด็นคุณลักษณะทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้าน
ทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่ากลุ่มผู้ใช้บัณฑิตใน
หน่วยงานของภาครัฐ ภาคเอกชนและหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ มีความเห็นว่ายังเป็นคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ที่สถานประกอบการ/ตลาดแรงงานต้องการจากตัวนักศึกษา  
          ประเด็นความรู้และรายวิชาที่จำเป็นต่อการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการการ
ทำงาน พบว่า รายวิชาในกลุ่มการฟัง-พูดขั้น กลุ่มการอ่าน-เขียน กลุ่มภาษาศาสตร์ กลุ่มรายวิชา
ทางด้านความแตกต่างทางวัฒนธรรม กลุ่มรายวิชาภาษาเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะก็ยังเป็นสิ่งที่มี
ความสำคัญมากด้วยเช่นเดียวกันซึ่งจะได้นำรายวิชาเหล่านี้ไปบรรจุอยู่ในการปรับปรุงหลักสูตร
ต่อไป 
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ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 

          จากความสำคญัของการได้มาซึ่งข้อมูลเพ่ือนำไปพัฒนาและสร้างหลักสูตร     
ศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) คือ 
1.) เพื่อผลิตบัณฑิตที่ตรงตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  
2.) เพื่อให้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน  
3.) เพื่อให้บัณฑิตมีความรู้ภาษาที่สาม และ  
4.) เพื่อให้บัณฑิตมีผลสอบรับรองความสามารถทางภาษา  
      นอกจากนี้แล้ว ในการออกแบบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรได้คำนงึถึงพันธกิจ 4 ดา้น
หลัก ได้แก่การศึกษา การวิจัย ทำนบุำรุงศิลปวฒันธรรม และการให้บริการวิชาการของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สถานการณ์
หรือการพัฒนาทางสังคมและวฒันธรรม ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที่ 11 
(พ.ศ. 2555-2559)  
        
การพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
สากล (หลักสตูรปรับปรงุ พ.ศ. 2564)  
       หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารสากล เป็นหลักสูตรที่เปิด
ใช้มาตั้งแตป่ีการศึกษา 2560 และครบรอบปรับปรุงหลักสูตรในปีการศึกษา 2564         
        ดังนั้น  หลักสตูรฯ จึงมีการดำเนินงานการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและเป็นไปตาม
ศาสตร์ของสาขาวชิานี้ โดยคณะกรรมการบริหารและพัฒนาหลักสูตร ได้พฒันาหลักสูตรให้เป็นไป
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาและตรงตามมาตรฐานของหลักสูตร รวมถึงสอดคลอ้ง
กับความต้องการของตลาดแรงงานโดยมีการวางแผนจะจัดเก็บขอ้มูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงหลักสูตร ดงันี ้
ระบบและกลไกสำหรับการปรบัปรุงรายวิชาให้ทันสมัย ดังนี ้

1.) หลักสูตรฯ สำรวจความคิดเห็นของนักศึกษาที่ออกสหกิจศึกษา บัณฑิตจากหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2556) และ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) และจากสถานประกอบการเก่ียวกับความ
ต้องการใช้ทักษะภาษาอังกฤษทีจ่ำเป็นในสถานประกอบการ 

2.) หลักสูตรฯ จัดประชุมอาจารย์ผูส้อนในแต่ละรายวิชาเพื่อหารือเกี่ยวกับการออกแบบ
ปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตรให้เกิดความทันสมัย เปน็ไปตามความต้องการของ
นักศึกษา บัณฑิตและสถานประกอบการ 

3.) หลักสูตรฯ เชิญผู้ทรงคุณวฒุิให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับรายวิชาเพื่อให้เกิดความทันสมัย
และสอดคล้องกับบริบทในพืน้ทีต่ั้งของมหาวิทยาลยัและนำไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างสูงสุด เช่น รายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับนำเข้าและส่งออก 
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ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารด้านบริการสุขภาพ ภาษาอังกฤษสำหรับการสื่อสารใน
ภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น 

4.) หลักสูตรฯ นำเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการเพื่อรับฟังคำแนะนำหรือข้อเสนอแนะและ
นำมาปรับปรุงแก้ไขสาระของหลักสูตร 

5.) หลักสูตรฯ นำเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัยเพื่อรับรองหลกัสูตรที่เป็นไปตามพันธ
กิจ ปรัชญาของมหาวิทยาลัย จากคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

การดำเนินงานด้านการปรับปรงุหลักสูตร 
1. จากการสำรวจความคิดเห็นของนักศึกษาที่ออกสหกิจศึกษา บณัฑิตจากหลักสูตรศิลปศา

สตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2556) 
และจาก หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 และจากสถานประกอบการเกี่ยวกับความต้องการใช้
ทักษะภาษาอังกฤษที่จำเปน็ในสถานประกอบการ พบวา่ มีความต้องการใช้ภาษาอังกฤษ
เฉพาะด้าน  

2. จากการประชุม หลักสูตรฯ ได้วเิคราะห์และรวบรวมความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอนในแต่
ละรายวชิาพร้อมทั้งเสนอรายวิชาที่มีความเหมาะสมและทันสมยัต่อการขยายตัวของ EEC 
เป็นไปตามความต้องการของนกัศึกษา บัณฑิตและสถานประกอบการ เช่น ภาษาอังกฤษ
สำหรับนำเข้าและส่งออก ภาษาอังกฤษสำหรับโลจสิติกส์ ภาษาอังกฤษสำหรับการสื่อสาร
ในภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น 

3. หลักสูตรฯ ได้ออกหนังสือเชิญผูท้รงคุณวุฒิในการยกร่างและวิพากษ์หลักสูตรเพื่อ
เสนอแนะเก่ียวกับรายวชิาเพื่อให้เกิดความทันสมัยและสอดคลอ้งกับบริบทในพืน้ที่ตัง้ของ
มหาวิทยาลยัและนำไปสู่การพฒันาผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด  

4. หลักสูตรฯ ได้นำเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการเพื่อรับฟังคำแนะนำหรือข้อเสนอแนะและ
นำมาปรับปรุงแก้ไขสาระของหลักสูตรให้สอดคล้องกับการขยายตัวของ EEC 

5. หลักสูตรฯ ได้นำเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัยเพื่อเห็นชอบรับรองหลักสูตรที่เป็นไป
ตามพันธกิจ ปรัชญาของมหาวิทยาลัย จากคณะกรรมการสภามหาวิทยาลยั 
 

การปรับปรุงระบบกลไกการปรับปรุงหลักสตูร  
         จากการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) หลักสูตรฯ ได้ปรับปรุงจากสาระสำคัญตามที่ปรากฏในแผนพัฒนา
การศึกษาแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579 ) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
12 และแผนการพัฒนาแถบจังหวัดในภาคตะวันออกให้เป็นเขตระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออกหรือ Eastern Economic Corridor (EEC) ที่ต้องการ “การพัฒนาบุคลากรที่ มี
ความสามารถในด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศที่ต อบสนองกับการเจริญเติบโตของ
ตลาดแรงงาน ทั้งในภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ”และจากการสำรวจกลุ่มเป้าหมายที่ใช้
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หลักสูตรที่ให้คำแนะนำเพื่อนำมาปรับปรุง รวมถึง การสอบถามความคิดเห็นจากนักศึกษาที่ใช้
หลักสูตรในประเด็นต่าง ๆ ที่นำไปสู่การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรที่ทันสมัย ตอบสนองกับความ
ต้องการของเขตพื้นที่ 
         หลักสูตรฯ จึงได้ปรับปรุงหลักสูตรเพื่อให้บัณฑิตที่จบการศึกษาจากหลักสูตรนี้เป็นบัณฑิตที่
มีศักยภาพและเป็นไปตามความต้องการของตลาดแรงงานและรองรับฐานการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ การค้า การลงทุนในภูมิภาคตะวันออก รวมถึงการเปลี่ยนแปลงด้านการต่างประเทศทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการขยายตัวขององค์กรธุรกิจนานาชาติจึงส่งผล
ให้บัณฑิตจำเป็นต้องมีคุณสมบัติที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน ในด้านความรู้
ทักษะภาษาต่างประเทศและทักษะการปฏิบัติงานในภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม ภาค
การท่องเที่ยว ภาคการโรงแรม ภาคธุรกิจการบิน ภาคธุรกิจนำเข้าและส่งออกต่างประเทศ รวมถึงมี
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อให้มีความพร้อมสำหรับการเปลี่ยนแปลงและความต้องการของ
ตลาดแรงงานซึ่งสอดคล้องกับปรัชญาของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารสากลที่ต้องการมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารระดับสากล มีความรู้ความเข้าใจในด้านการสื่อสารต่างวัฒนธรรมและระหว่างวัฒนธรรม
และนำความรู้ท างภาษาอังกฤษ ไปประยุ กต์ ใช้ ในการทำงาน ในภาครัฐ  ภาค เอกชน 
ภาคอุตสาหกรรม ภาคการท่องเที่ยว ภาคการโรงแรม ภาคธุรกิจการบิน ภาคธุรกิจนำเข้าและ
ส่งออกต่างประเทศ พร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรมในการนำความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้ใน
อาชีพของตนได้ 
        หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรปรับปรุง
พ.ศ. 2564) จะเริ่มเปิดใช้ในปีการศึกษา 2564 ตามมติสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบการปรับปรุง
หลักสูตรในการประชุมคร้ังที่ 3/2564 วันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2564  

ผลการประเมินตนเอง  :  ......4....... คะแนน 
เหตุผล : .....มีการดำเนนิการการขอปรับปรุงหลักสูตรตามรอบการใช้งานอยา่งเปน็ระบบและเป็นขั้นตอน 
 

ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 
(ตัวชี้วดั 5.2) 

- การกำหนดผู้สอน  
ระบบกลไก : การกำหนดผู้สอน 
ระบบกลไกการวางระบบผู้สอนและกระบวนจัดการเรียนการสอนมีระบบกลไก ดังนี้ 
1. การกำหนดผู้สอน 
2. การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ มคอ. 3 และมคอ. 5 และการจัดการเรียนการสอน 
3. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวชิาการ         
ทางสงัคม และการทำนบุำรุงศลิปะและวัฒนธรรม 
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การดำเนินการ : การกำหนดผูส้อน  
        1. หลักสูตรฯ ได้มีการประชุมเพื่อวางแผนการจัดการเรียนการสอนร่วมกันและกำหนด
เกณฑ์การคัดเลือกอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์และผลงานวชิาการที่ตรงกบั
รายวิชาที่เปิดสอน โดยมีกระบวนการ ดังนี้ 
- ประธานหลักสูตรฯ แจ้งรายวิชาที่บรรจุในแผนการจัดการเรียนการสอนตาม มคอ. 2  ภาค
การศึกษาที่ 1/2564 และภาคเรียนที่ 2/2564 
        2. หลักสูตรฯ กำหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้สอน ให้เหมาะสมกับรายวิชานัน้ ๆ โดย
พิจารณาจากคุณสมบัตดิังต่อไปนี้ 
      -    อาจารย์ผู้สอนต้องมีคุณสมบัติเหมาะสมตามคุณวฒุิ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์และ
ผลงานวชิาการ 
 -     อาจารย์ผู้สอนต้องมีภาระการสอนอย่างน้อย 10 ชั่วโมง ตอ่ 1 สัปดาห์ในแต่ละ 
ภาคการศึกษา 
         3.  หลักสูตรฯ แจ้งรายละเอียดการกำหนดผู้สอนในแตล่ะรายวชิา เพื่อให้ผู้สอนรับทราบ 
หรือขอปรับเปลี่ยนรายวิชาใหม่ สามารถชี้แจงให้ประธานหลักสตูรและคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรทราบเพื่อทำการพิจารณาใหม่อีกครั้ง 
          ประธานหลักสูตรฯ ไดว้างกรอบภาระงานสอนของคณาจารย์ประจำหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวชิาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) และ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2564) โดยได้มอบหมายรายวชิาตา่ง ๆ ให้กับอาจารย์ประจำสาขาวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารสากลตามคุณวฒุิ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์เฉพาะรายวชิาในหลักสูตร 
ประจำภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ดังนี้  
 
1.) สำหรับหลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสตูร
ใหม่ พ.ศ. 2559)  
 
รายวิชาที่มอบหมายตามแผนการศึกษา ประจำภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564  
1. นางสาวปวริศา กิจประสพ รบัผิดชอบสอนในรายวิชา คือ  
                      1. 05-07-206 ภูมิหลังทางภาษาและวัฒนธรรมภาษาอังกฤษ 
                      2. 05-07-353     ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม 
2. นางสาววรินทร แดนดี รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ  
                      1. 05-07-205 ความรูเ้บื้องต้นทางภาษาศาสตร์ 
                      2. 05-07-361      ระเบียบวิธีวิจัยทางภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
3. อาจารย์ดนุชวฒัน์ สุวรรณศิลป์ รับผดิชอบสอนในรายวชิา คือ 
                       1. 05-07-207  ภาษาอังกฤษสำหรับมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
4. อาจารย์สุนิจ ผลภักดี รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                       1. 05-07-221 การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 
                       2. 05-07-332    การเขียนเรียงความภาษาอังกฤษ 
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5. อาจารย์นันทน์ปพร ดุรงค์พนัธุ์   รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                       1. 05-07-231 การเขียนภาษาอังกฤษระดับประโยคและย่อหนา้ 
6. อาจารย์ปวีณา เมธีวรกิจ รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                      1. 05-07-352     ภาษาอังกฤษสำหรับการสือ่สารธุรกิจ 
                       2. 05-07-458    ภาษาอังกฤษสำหรับการบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
7.  อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                      1. 05-07-342    การแปลเพื่องานอาชีพ 
                      2. 05-07-472    สหกิจศึกษา 
                      3. 05-12-387    ทักษะภาษาอังกฤษสำหรับงานเลขานุการและงานสำนักงาน 
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                      1. 05-07-362  สัมมนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
9. อาจารย์ Yang Xujing รับผดิชอบสอนในรายวิชา คือ  
                       1. 05-09-203 ภาษาจนี 3 
                       2. 05-09-311    การฟังและการพูดภาษาจีน 1 
 
รายวิชาที่มอบหมายตามแผนการศึกษา ประจำภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  
1. นางสาววรินทร แดนดี รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ  
                      1. 05-07-212      การสื่อสารระหว่างวฒันธรรม 
2. อาจารย์ Yeshi MOKTAN รบัผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                      1. 05-07-333      การเขียนเพื่อจุดมุ่งหมายทางวชิาการ 
                      2. 05-07-413      การพูดในที่สาธารณะ 
                      3. 05-12-182      ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ 
                                             เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจขั้นสูง  
3. อาจารย์ดนุชวฒัน์ สุวรรณศิลป์ รับผดิชอบสอนในรายวชิา คือ 
                       1. 05-07-457     ภาษาอังกฤษสำหรับการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 
4. อาจารย์นันทน์ปพร ดุรงค์พนัธุ์   รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                       1. 05-07-222 การอ่านเชิงวิเคราะห์วิจารณ์ 
5. อาจารย์ปวีณา เมธีวรกิจ รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                       1. 05-07-458    ภาษาอังกฤษสำหรับการบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
6.  อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                      1. 05-07-241   การแปลภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
                      2. 05-07-472   สหกิจศึกษา 
                      3. 05-07-354   ภาษาอังกฤษสำหรับมัคคุเทศก์ 
                      4. 05-07-371   การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาและการฝึกงาน 
7. อาจารย์ปวริศา กิจประสพ รบัผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                     1. 05-07-456  การสอนภาษาอังกฤษ 
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8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                      1. 05-07-434  การศึกษาอิสระ 
                      2. 05-07-362  สัมมนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ยิง่ยศ จิตจักร รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                     1. 05-07-251 ภาษาอังกฤษสำหรับการสื่อสารทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
10. อาจารย์วดิณลดา ธุระธรรม รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                     1. 05-07-355  ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการบิน 
11. อาจารย์ Yang Xujing รับผดิชอบสอนในรายวิชา คือ  
                       1. 05-09-204 ภาษาจนี 4 
                       2. 05-09-321    ทักษะการอ่านภาษาจีน 
 
2.) สำหรับหลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสตูร
ปรับปรุง พ.ศ. 2564)  
     รายวิชาที่มอบหมายตามแผนการศึกษา ประจำภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
1. อาจารย์วดิณลดา ธุระธรรม รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                      1. 05-07-101     ภาษาอังกฤษระดับมหาวทิยาลัย 
2. อาจารย์วรินทร แดนดี รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ  
                      1. 05-07-111 โครงสร้างภาษาอังกฤษ 
3. อาจารย์ Yeshi MOKTAN รบัผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                      1. 05-07-103  การฟังและการพูดเพื่อการสื่อสารสากล 
4. อาจารย์สุนิจ ผลภักดี รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                       1. 05-07-206 การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 
 
รายวิชาที่มอบหมายตามแผนการศึกษา ประจำภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
1. อาจารย์วรินทร แดนดี รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ  
                      1. 05-07-102      ภาษาอังกฤษเชิงบูรณาการ 
                      2. 05-07-105  การออกเสียงภาษาอังกฤษ 
2. อาจารย์นันทน์ปพร ดุรงค์พนัธุ์   รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                       1. 05-07-207 การเขียนภาษาอังกฤษระดับประโยคและอนุเฉท 
3.  อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ รับผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                      1. 05-07-231  การแปลเบื้องต้น 
                      2. 05-11-101  ภาษาฝรั่งเศส 1 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. คมเดือน โพธิสุวรรณ รับผิดชอบสอนในรายวชิา คือ 
                      1. 05-07-221  วรรณคดีอังกฤษเบื้องต้น 
5. อาจารย์ Yeshi MOKTAN รบัผิดชอบสอนในรายวิชา คือ 
                     1. 05-12-272 ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ 
                                       เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจขั้นสงู 
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6. อาจารย์ Yang Xujing รับผดิชอบสอนในรายวิชา คือ  
                       1. 05-09-101 ภาษาจนี 1 
                       2. 05-09-207    ทักษะการอ่านภาษาจีน 
การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ มคอ. 3 และมคอ.5 และการจัดการเรียนการสอน 
1. หลักสูตรฯ ได้แจ้งการจัดส่ง มคอ. โดยขอให้อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาตา่ง ๆ ได้วางแผนการ
ทำงานและแผนการจัดทำแบบ มคอ. 3 และดำเนินการส่งและการเก็บรวบรวม มคอ. 3 ก่อนการ
เปิดภาคเรียนและ มคอ. 5 ภายหลังสิ้นสดุการเรียนของแต่ละภาคการศึกษาให้เข้าสู่กระบวนการ
ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์  
2. หลักสูตรฯ มอบหมายอาจารย์ผูร้ับผิดชอบรายวิชาจัดทำ มคอ.3 มีรายละเอียดดังนี้ 
        2.1 “การกำหนดวันส่ง มคอ. 3 และ มคอ. 5 ประจำปีการศึกษา 2564 สำหรับหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) และ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564)” โดยประธานหลักสูตรฯ แจ้งให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิาสง่ 
มคอ.3 ก่อนเปิดภาคการเรียนที ่1/2564 และภาคเรียนที่ 2/2564 ให้ครบทุกรายวชิาผ่านเว็บไซต์ที่
ทางฝา่ยวชิาการจัดทำขึ้นเพื่อเปน็ระบบการจัดเก็บ มคอ. ของหลักสูตรต่างๆ ภายในคณะฯ 
        2.2 เนื้อหา มคอ.3 ต้องมีความสมบูรณ์และสอดคล้องกบัผลการเรียนรู้ทีไ่ด้บรรจุไว้ในเลม่ 
มคอ.2 ได้แก่ ชื่อวิชา คำอธิบายรายวิชา จำนวนหน่วยกิต รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน(ถา้มี) และความ
รับผิดชอบหลัก/รอง (Learning outcome) ตามมาตรฐานการเรียนรู้ 6 ด้าน รวมถึงการระบุ
แผนการเรียน กระบวนการสอน การวัดและการประเมินผล เป็นตน้ 
3. หลักสูตรฯ ได้กำหนดเปา้หมายของการกำกับติดตามและตรวจสอบการจัดทำ มคอ.3 
ดังต่อไปนี ้
      3.1 กำหนดการส่งและติดตาม มคอ.3/ มคอ. 4 ก่อนเปิดภาคเรียนอย่างน้อย 2 สัปดาห์ 
      3.2 เนื้อหาใน มคอ.3/ มคอ. 4 มีความถูกต้องสอดคล้องกับ มคอ.2 
      3.3 มีการปรับปรุงเนื้อหาตามความความเหมาะสม โดยพิจารณาจาก มคอ.5 / มคอ. 6 ใน
ภาคการศึกษาที่ผา่นมา  
4. หลักสูตรฯ จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของเนื้อหาที่ได้ระบไุว้ใน 
มคอ.3/ มคอ. 4 และ การประเมินผลทีไ่ด้ระบุไว้ใน มคอ.5 / มคอ. 6 โดยพิจารณาจาก 
      4.1 พิจารณาการเลือกใช้เทคนิคการสอนของผู้สอนวา่ สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 
ข้อเสนอแนะปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินการจัดการเรียนการสอนของรายวิชานัน้ ๆ มาใส่ใน 
มคอ.5 / มคอ. 6 เพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอนในเทอมถัดไป 
     4.2 ตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ 15 สัปดาห์ ควรระบุวิธีการและเครื่องมือการสอนที่
เหมาะสม พร้อมเสนอแนะความคิดเห็นจากประสบการณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่จะเปน็
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในวิชานัน้ ๆ 
    4.3 ตรวจสอบรายละเอียดในหัวข้ออ่ืน ๆ ใน มคอ.3/ มคอ. 4 เช่น เอกสารประกอบการเรียน
การสอน การประเมินผลการเรียนรู้ และการปรบัปรุงการดำเนนิการของรายวิชา หากพบ
ข้อผิดพลาดหรือมีข้อเสนอแนะเพื่อนำไปปรับปรุงแก้ไข โดยกำหนดให้ส่ง มคอ.3/ มคอ. 4 ฉบับ
แก้ไขภายใน 1 สัปดาห์ 
5. ในภาคการศึกษาที่ 1/2564 และภาคเรียนที่ 2/2564 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิาจัดทำ 
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มคอ.3 ให้แล้วเสร็จทุกรายวิชาและจัดส่งเอกสารมายังคณะกรรมการหลักสูตร เพื่อทำการ
ตรวจสอบตามกระบวนการ และเก็บรวบรวมไว้ทีส่าขาวิชา และส่งให้กับสำนักวิชาการงานทะเบียน 
โดยส่งผ่าน http://huso.mrlue.com ซึ่งเป็น Link สำหรับกรอก มคอ. 3 / มคอ. 4 และ มคอ.5 
/ มคอ. 6 
6. หลักสูตรฯ สรุปผลการตรวจสอบ มคอ.3 และแจ้งให้กับผู้สอนรบัทราบ 
7. หลักสูตฯ ได้ดำเนินการทวนสอบรายวิชาในกลุ่มรายวิชาเฉพาะที่เปิดสอนที่เปิดสอนในปี
การศึกษา 2564 ภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2      
 
- การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
       หลักสูตรฯ ได้กำหนดเป้าหมายการบูรณาการพันธกิจต่าง ๆ กับการเรียนการสอนระดบั
ปริญญาตรี ดงัต่อไปนี้ 
       1. บูรณาการการจัดการเรียนการสอนกับพันธกิจด้านการบริการวิชาการ ในรายวิชาการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษ รหัสวิชา 05-07-105 ในภาคเรียนที่ 2/2564 โดยบูรณาการการเรียนการ
สอนกับการบริการวชิาการโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการนำหลักการออกเสียงภาษาอังกฤษที่ถูกต้อง
ไปใช้กับการออกเสียงภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้อง 
        2. บูรณาการการจัดการเรียนการสอนกับพันธกิจด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม         
โดยบูรณาการการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับมัคคุเทศก์ รหัสวิชา 05-07-354 ใน
ภาคเรียนที่  2/2564 โดยให้นักศึกษาได้เรียนรู้ประวัติศาสตร์ไทย แหล่งการท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์ผ่านการทัศนศึกษา ณ พระบรมมหาราชวังและวัดพระแก้ว และวัดพระเชตุพน
วิมลมังคลาราม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้จากการเรียนนำไป
ถ่ายทอดความภาคภูมใิจในความเปน็ชาติไทย 
        3. บูรณาการการจัดการเรียนการสอนกับพันธกิจด้านการวิจัย โดยบูรณาการหลักการทำ
วิจัยที่นักศึกษาได้เรียนในรายวิชา 05-07-361  ระเบียบวิธีวิจัยทางภาษาอังกฤษเบื้องต้น ในภาค
เรียนที่ 1/2564 มาประยุกต์ใช้กับการเขียนงานวิจัยและสามารถนำเสนอผลงานวิจัยของนักศึกษา
ได้ 
 
การประเมินระบบกลไกและการดำเนินการ การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียน
การสอน 
          1.  อาจารย์ผู้สอนมีคุณสมบัติเหมาะสมตามคุณวฒุิ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์และ
ผลงานวชิาการ 
          2. หลักสูตรฯ ได้มีการประเมินระบบกลไกวางระบบผูส้อนและการจัดการเรียนการสอน 
พบว่า การจัดส่งเอกสาร มคอ. 3 และ มคอ.5 ผ่านระบบออนไลน์ของคณะมนษุยศาสตร์และ
สังคมศาสตรน์ั้น หลักสูตรฯ สามารถติดตามสถานการณ์สง่เอกสารได้รวดเร็วและเปน็ปจัจุบนัมาก
ขึ้น 
         3. หลักสูตรฯ ได้มีการประเมินรายวิชาที่มีการบูรณาการ พบว่า ได้มีการดำเนนิการเรียน
การสอนและบรรลุผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ตามที่รายวิชากำหนด แต่หลักสูตรฯ พบว่า ในบางโครงการ
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ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ยังขาดการวางแผนเร่ืองงบประมาณสนบัสนุน  จงึทำให้ไมส่ามารถดำเนินการโครงการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และยังมีบางโครงการต้องเลื่อนกำหนดการจัดโครงการเนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่
ระบาดของ Covid-19  
การพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการ
สอน 
            เพื่อให้การวางระบบผูส้อนและกระบวนการสอนให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
หลักสูตรฯ จึงกำหนดให้มีการประชุมชี้แจงอาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวชิา เพื่อหารือเองการจัด
กระบวนการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา  และเพื่อให้มีรูปแบบของ มคอ.3 และ มคอ.5 
เป็นรูปแบบเดียวกัน หลักสูตรฯ จึงได้ร่าง มคอ.3 โดยเพิ่มกลวิธกีารสอนและการประเมินราย
จุดประสงค์ และ มคอ.5 ได้เพิ่มรายละเอียดการทวนสอบเพื่อให้อาจารย์ในหลักสูตรนำไปใช้ในภาค
การศึกษาต่อไป รวมทั้งปรับปรุงแบบทวนสอบให้เป็นรปูแบบเดียวกัน และเพื่อให้เกิดความสะดวก
ในการรายงานผลการดำเนนิงานหลักสูตรใน มคอ. 7  

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ......3....... คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 

 

ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
การประเมินผู้เรียน 
(ตัวชี้วัด 5.3) 

- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
          เป้าหมายการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
ครบทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทักษะการปฏิบัติ ตาม มคอ. 2 เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุ
เป้าหมายดังกล่าว คือ 

• ด้านคุณธรรม จริยธรรม ประเมินจากการเข้าเรียนตรงเวลา ความซื่อสัตย์ ไม่ลอกข้อสอบ 
ไม่ลอกการบ้าน ไม่คัดลอกงานจากอินเตอร์เน็ต 

• ด้านความรู้ ประเมินโดยการสอบย่อย สอบกลางภาค สอบปลายภาค สอบปฏิบัติ  การ
ประยุกต์ใช้ความรู้ที่มีกับการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกนั 

• ด้านทักษะทางปัญญา ประเมินโดยการมอบหมายงานเพื่อให้นักศึกษาได้วิเคราะห์ 
วิจารณ์และศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากในห้องเรียน การยกกรณีศึกษา คิดวิเคราะห์การ
แก้ไขปัญหาและสถานการณ์ต่าง ๆ 

• ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ประเมินโดยการมอบหมาย
งานกลุ่ม การออกบริการวิชาการในชุมชนต่าง ๆ  

• ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประเมินโดยการมอบหมายการนำเสนองาน การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติต่าง ๆ และ
การใช้แอพพลิเคชั่นต่าง ๆ เพื่อเป็นสื่อกลางการเรียนการสอน 

• ด้านทักษะการปฏิบัติ ประเมินโดยการมอบหมายโครงงาน การลงพื้นที่เก็บข้อมูลสำหรับ
งานวิจัย 

ระบบและกลไกสาระของการประเมินผู้เรียน ปีการศึกษา 2564 
1. มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติและ มคอ. 2 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) และ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

2. หลักสูตรฯมีการประชุมร่วมกับอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาเพื่อจัดทำหลักเกณฑ์ 
ขั้นตอนในการประเมินผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ตามความรับผิดชอบหลัก
(จุดดำ)และความรับผิดชอบรอง (จุดขาว) ในมาตรฐานการเรียนรู้ 6 ตามกลยุทธ์การ
สอนและการประเมินผลที่ระบุไว้ใน มคอ.2  

3. ผู้สอนวางแผนการประเมินผลผู้เรียนโดยระบุไว้ใน มคอ.3 หมวดที่ 4 และดำเนินการ
จัดการเรียนการสอนตามแผน มีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่กำหนดไว้ 
พร้อมทั้งจัดทำรายงานผลการดำเนินงานรายวิชา (มคอ. 5) ส่งให้กับอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรภายใน 30 วัน หลังจบภาคการศึกษา 

4. หลักสูตรฯ ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามรายวิชาที่เปดิสอนในว่าผู้สอนได้
มีการประเมินผลการเรียนรู้จริงและครบถ้วนหรือไม่ โดยรวบรวม มคอ.5 ซึ่งเป็น
รายงานผลการดำเนินงานการจัดการเรียนการสอนที่ระบุไว้ใน มคอ.3 เพื่อวิเคราะห์
หาแนวทางในการปรับปรุงการประเมินผลผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผลการ
ตรวจสอบความสอดคล้องของมาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้าน แต่ละรายวิชา ทั้งภาค
เรียนที่1/2564 และภาคเรียนที่ 2/2564 พบว่า มคอ.5 ทุกรายวิชาสอดคล้องกับ
มาตรฐานการเรียนรู้ทุกด้าน 

5. หลักสูตรฯ มีกระบวนการทวนสอบโดยอาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อตรวจสอบวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามความรับผิดชอบหลักและความรับผิดชอบรองว่ามีความ
เหมาะสมหรือไม่ ตามที่ได้ระบุไว้ใน มคอ. 3 และ การตรวจสอบ มคอ. 5 เกี่ยวกับ
ประเด็นการวัดผลประเด็นต่าง ๆ และหลังจากนั้นวิเคราะห์ผลคะแนนและพฤติกรรม
ของผู้เรียนด้วยเพื่อหาความผิดปกติและประเด็นปัญหาต่าง ๆ ที่ปรากฏตลอดการ
เรียนของผู้เรียน 

         จากผลการดำเนินงานในปีการศึกษา 2564 พบว่า ทุกรายวิชามีการกำหนดค่าระดับ
คะแนนและเครื่องมือในการประเมินการเรียนรู้ที่ครอบคลุมตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่รายวิชา
กำหนดไว้ มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่กำหนดใน 
มคอ.3/ มคอ. 4 มากกว่าร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอน โดยในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2564 จำนวน 31 รายวิชา มีการทวนสอบทุกรายวิชา คิดเป็น 100 % และในภาคเรียนที่ 2 
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จำนวน 41 รายวิชา มีการทวนสอบทุกรายวิชา คิดเป็น 100% 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา   

1. หลักสูตรฯ ดำเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ โดยการ
ประชุมหารือร่วมกับอาจารยป์ระจำหลักสูตร โดยกำหนดรูปแบบการตรวจสอบ คือ 

- รูปแบบและวิธีการประเมินของอาจารย์ผู้สอนมีความเหมาะสมกับการเรียนรู้ในรายวิชา
นั้น ๆ และสามารถตรวจสอบได ้

- มีการประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนเป็นมาตรฐานเดียวกนั 
- มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่กำหนดไว้ใน มคอ. 3 ของ

นักศึกษาร้อยละ 25 ของจำนวนรายวิชาที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ปีการศึกษา 
2564 

2. อาจารย์ประจำหลักสตูรตรวจสอบผลการประเมิน โดยพิจารณาจาก 
      - ประเมนิจาก มคอ. 3 และ มคอ. 4 ว่าอาจารย์ผู้สอนมีรปูแบบการประเมนิผลการ
เรียนรู้ในแต่ละ domain อย่างไร และ ใน มคอ. 5 และ มคอ. 6 ได้ระบุการประเมินผล
การเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรมหรือไม่ 
     - ใช้แบบสอบถามเพื่อใช้ในการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา โดยการสุ่มในรายวชิาที่สอนในปีการศึกษา 2564 โดยนักศึกษาทำแบบสอบถาม
เพื่อทำการทวนสอบรายวิชาและทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของรายวิชาที่เปิดสอน
โดยคณะกรรมการ 

3. การตรวจสอบการประเมินผู้เรยีนของนักศึกษา พบว่า 
- การตรวจสอบรายวชิาที่มีหลายกลุ่มเรียน พบว่ามีการกำหนดการประเมินผลการเรียน

เป็นมาตรฐานเดียวกัน จากการให้คะแนน ชิ้นงาน การสอบ เชน่เดียวกันทุกกลุ่ม 
- จากการสุ่มแบบสอบถามเพื่อใชใ้นการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ พบวา่ อยู่ในเกณฑ์ที่นักศึกษา

พึงพอใจ 
- การกำกับการประเมินการจดัการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร(มคอ.5 มคอ.6 และ
มคอ.7)    
ระบบกลไก 
           1. กำหนดการกำหนดวันส่ง มคอ. 5/ มคอ. 6 ประจำปีการศึกษา 2564 สำหรับหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559) และ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564)”  
           2. ติดตามสถานการณส์่ง มคอ. ในระบบออนไลน์ของทางคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์
           3.) ตรวจสอบความถูกต้องของ มคอ. 3/ มคอ. 4 และ มคอ. 5/มคอ.6 
การดำเนินการ 
       หลักสูตรฯ ได้กำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร โดยขอให้
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อาจารย์ผู้สอนทุกคนต้องส่ง มคอ. 5/ มคอ. 6 ให้ครบถ้วนภายใน 30 วันหลังจบภาคการศึกษา
เพื่อให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรได้นำข้อมูลที่ได้ไปจัดทำ มคอ.7 
ให้เสร็จสิ้นภายใน 60 วันหลังจากจบภาคการศึกษาแต่ละภาค ซึ่งมีขั้นตอนในการดำเนินงานดังนี้ 

1. สำหรับในปีการศึกษา 2564 กำหนดวันส่ง มคอ. 5/มคอ. 6 ภายใน 30 วันหลังจบภาค
การศึกษา ภาคเรียนที่ 1 ภายในวันที่ 2 ธนัวาคม 2565 และภาคเรียนที่ 2 ภายใน
วันที่ 14 เมษายน 2565 

2. ในกรณีที่จำนวน มคอ. 5/มคอ. 6 ไม่ครบ หรือ มคอ. 5/ มคอ. 6 มีข้อผิดพลาด ให้
ผู้รับผิดชอบติดตามจากอาจารยผ์ู้รายงาน มคอ. 5/ มคอ. 6 เพื่อแก้ไขและกำหนดให้
ส่งอีกครั้ง 

3. ในการตรวจสอบ มคอ. 5/มคอ. 6 ปีการศึกษา 2564 พบว่าอาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชา
ส่ง มคอ. 5/มคอ. 6 ตามเวลาที่กำหนด และไม่พบรายงาน มคอ. 5/ มคอ. 6 ที่ไม่
สอดคล้องกับ มคอ.3/มคอ. 4 

          4.  หลักสูตรฯ จัดทำ มคอ.7 ภายใน 60 วันหลังจากปดิภาคการศึกษา 
 
การประเมินระบบกลไกและการดำเนินการ การประเมินผู้เรียน 
     หลักสูตรฯ ได้ประเมินระบบกลไกการประเมินผู้เรียน โดยการหารือร่วมกันของอาจารย์ 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
แห่งชาติ พบว่า อาจารย์ผู้สอนได้ดำเนินการตามระบบและกลไกที่ได้กำหนดไว้ โดยจัดทำแบบราย
ผลการเรียนสำหรับผู้เรียน (มคอ. 5) ให้สอดคล้องกับการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ได้ระบุไว้ใน มคอ.2  
          จากการประเมินกระบวนการพบว่ากระบวนการที่กำหนดไว้มีความเหมาะสม แต่อย่างไรก็ 
ตามทางหลักสูตรฯ ทำการเฝ้าระวังและกำชับอาจารย์ผู้สอนทุกคนให้ศึกษาวิธีการประเมินผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ระบุไว้ มคอ.2 อยู่เสมอเพื่อให้มีความถูกต้อง
ตรงกัน 
การพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการประเมินผู้เรียน 
          จากการประเมินกระบวนการพบว่ากระบวนการที่กำหนดไว้มีความเหมาะสม แต่เพื่อให้
การดำเนินการการประเมินผู้เรียนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ทางหลักสูตรฯ กำชับอาจารย์
ผู้สอนทุกคนให้ศึกษาวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่
ระบุไว้ มคอ.2 อยู่เสมอเพื่อให้มีความถูกต้องตรงกัน และเพื่อให้มีรูปแบบของ มคอ.3 และ มคอ.5 
เป็นรูปแบบเดียวกัน  
         หลักสูตรฯ จึงได้ร่าง มคอ.3 และ มคอ.5 เพื่อให้อาจารย์ในหลักสูตรนำไปใช้ในภาค
การศึกษาต่อไป รวมทั้งปรับปรุงแบบทวนสอบให้เป็นรูปแบบเดียวกัน และเพื่อให้เกิดความสะดวก
ในการรายงานผลการดำเนินงานหลักสูตรใน มคอ. 7  
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ผลการประเมินตนเอง  :  ......3....... คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 
ผลการดำเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4) 

 ตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลการดำเนินการ ✓ เป็นไปตามเกณฑ ์
 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

1) อาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างนอ้ย
ร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการดำเนนิงานหลักสูตร 

1. อาจารย์ประจำหลักสตูรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วน
ร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ดำเนินงาน จำนวนทัง้สิน้ 2 คร้ัง ดังนี ้

- ครั้งท่ี 1 เมื่อวันท่ี 10 พฤษภาคม 2565 มีอาจารย์ประจำ
หลักสตูรเข้าร่วม  จำนวน 5  คน คิดเป็นร้อยละ 100 

- ครั้งท่ี 2  เมื่อวันท่ี 10 พฤศจิกายน 2565 มีอาจารย์
ประจำหลักสตูรเข้าร่วม  จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

✓ 

2) มรีายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ 
ม ค อ .2  ที่ ส อ ด ค ล้ อ งกั บ ก รอ บ
มาตรฐานคุณ วุฒิ แห่ งชาติ  หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
(ถ้ามี) 

2. หลักสูตรมีรายละเอียด ตามแบบ มคอ. 2 ที่สอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ  
 ✓ 

3) มีรายละเอียดของรายวิ ชา และ
รายละ เอี ยดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบ
ทุกรายวิชา 

3. หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชา ตามแบบ มคอ. 3 
และ มคอ.4    
     ภาคเรียนที่ 1/2564 จำนวน 31 วิชา และ 
     ภาคเรียนที่ 2/2564 จำนวน 41 วิชา ก่อนการเปิดสอน
ในแต่ละภาคการศึกษาครบทุกรายวิชา 
(เอกสารแนบที่ 4.2) 

✓ 

4) จัดทำรายงานผลการดำเนินการของ
ร าย วิ ช า  แ ล ะ ร าย งาน ผ ล ก า ร
ด ำ เนิ น ก ารขอ งป ระส บ ก ารณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

4. หลักสูตรได้จัดทำรายงานผลการดำเนินการของ
รายวิชา ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6  
     ในภาคเรียนที่ 1/2564 จำนวน 31 วิชา และ 
     ในภาคเรียนที่ 2/2564จำนวน 41 วิชา  
ภายใน 30 วัน หลังสิน้สุดภาคการศึกษา ครบทุกรายวิชา  
(เอกสารแนบที่ 4.2) 

✓ 

5) จัดทำรายงานผลการดำเนนิการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60วัน หลังสิน้สุดปี
การศึกษา 

5. หลักสูตร มีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการของ
หลักสูตร ตามแบบมคอ. 7 และจัดส่งไปยังฝ่ายวชิาการ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์เมื่อวันที่ 10 
พฤษภาคม 2565 แล้วเสร็จภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปี

✓ 
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ผลการดำเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4) 
 ตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการดำเนินการ ✓ เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

การศึกษา 
6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่กำหนดใน มคอ.3 และ
มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 
25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่
ละปีการศึกษา 
 

6.  -ภาคการศึกษา 1/2564 เปิดสอน 31 รายวิชา และมี
รายวิชาที่ได้รบัการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จำนวน 31 
รายวิชา 
  -ภาคการศึกษา 2/2564 เปิดสอน 41 รายวิชา และมี
รายวิชาที่มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จำนวน 41 รายวิชา 
  รายวิชาที่ได้รบัการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ คิดเป็นร้อยละ 
100 ของรายวิชาทั้งหมด 

✓ 

7) มกีารพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ 
จากผลการประเมินการดำเนินงาน
ที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว  

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมนิการดำเนนิงานใน มคอ.7
ในปีที่ผา่นมา ดังนี ้
1. ให้นำผลการประเมินผลการเรียนรู้และการทวนสอบมา
วิเคราะห์ผลและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและ
วิธีการวัดและประเมินผล 
การพัฒนา/ปรบัปรุง จากผลการประเมินการดำเนนิงาน
ใน มคอ.7 ในปีที่ผ่านมา ดังนี ้
1. ปรับรูปแบบการเป็นการสอนแบบออนไลน์ 100% 
เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาดไวรัสโค
วิด-19 หากวิชาใดมีการปฏิบตัิดว้ยก็ทำการนัดหมาย
นักศึกษาเป็นรายบุคคลในช่วงเวลาหลังเลิกเรียนหรือเสาร์-
อาทิตย ์
2. ปรับเกณฑ์การประเมินรายวิชาต่าง ๆ โดยลดคะแนน
ที่ได้มาจากการทำข้อสอบกลางภาคหรือปลายภาคลงและ
เปลี่ยนเปน็การมอบหมายงาน เช่นการนำเสนองาน 
การศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม การสบืค้นงาน เปน็ต้น 

 
 
 
 
 
✓ 

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รบั
การปฐมนิเทศหรือคำแนะนำดา้น
การจัดการเรยีนการสอน 

ปีการศึกษา 2564 หลักสูตร ฯ ไม่มีอาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
ใหม่ จึงขอไม่รับการประเมินในข้อนี้ - 

9) อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคน
ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/
หรอืวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่ง
คร้ัง 

อาจารย์ประจำหลักสตูรจำนวน 5 คน และได้รับการพัฒนา
ทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ จำนวน 5 คน 

 ✓ 
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ผลการดำเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4) 
 ตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการดำเนินการ ✓ เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

10) จำนวนบุคลากรสนบัสนุนการ
เรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชพี 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อป ี

หลักสูตรฯ ไม่มีบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน จึง
ขอไม่รับการประเมินในข้อนี ้

- 

11) ระดับความพงึพอใจของนักศึกษา
ปีสุดทา้ยที่มีต่อคุณภาพหลักสตูร 
เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนน
เต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปสีุดท้ายที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตร เฉลี่ย 4.37 คะแนน  
(เอกสารแนบที่ 4.3) ✓ 

12) ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑติใหม่ 
เฉลี่ย 4.54 คะแนน 
(เอกสารแนบที่ 4.4) 

✓ 

รวมตัวชี้วัดในปีนี ้ 10  
จำนวนตัวชีว้ัดที่ดำเนินการผ่านเฉพาะ

ตัวชี้วัดที่ 1-5 
5 

 

ร้อยละของตัวชี้วัดที่ 1-5 100  
จำนวนตัวชีว้ัดในปนีี้ที่ดำเนินการผ่าน 1,2,3,4,5,6,7,9,11,12  

ร้อยละของตัวชี้วัดทั้งหมดในปีนี ้ 100  
 

ผลการประเมินตนเอง  :     ....5.....   คะแนน 
เหตุผล : มีการดำเนินงานบรหิารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาตาม KPI อย่างเป็นระบบ 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 4 ข้อมูลสรุปรายงาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
เอกสารแนบที ่4.1 หน้าสำเนาสาระสำคัญของหลักสูตร 
เอกสารแนบที่ 4.2 หน้าสำเนาหน้าการส่งเอกสาร มคอ. 3 / มคอ. 4 และ มคอ. 5 / มคอ. 6 
เอกสารแนบที่ 4.3 แบบสรุปผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่มี่ต่อ

หลักสูตร ปีการศึกษา 2564 
เอกสารแนบที่ 4.4 แบบสรุปผลระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
การบริหารหลักสูตร 
ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปญัหาต่อสัมฤทธผิลตาม

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปญัหา    

ในอนาคต 
- - - 
- - - 

 
รายงานผลการดำเนินงาน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ตัวชี้วัด 6.1) 

ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
(ตัวชี้วัด 6.1) 

อธิบายผลการดำเนนิงาน 
- ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์
ประจำหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้  
1) ระบบและกลไก 

1. หลักสูตรฯ ประชุมร่วมกับอาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อพิจารณาเกี่ยวกับสิ่ง
สนับการเรียนรู้ที่จำเป็นต่อผู้เรียน ประจำปีการศึกษา 2564 

2. หลักสูตรฯ ทำแบบสำรวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สำหรับ
ผู้เรียน 

3. หลักสูตรฯ สรุปข้อมูลความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อรวบรวมเพื่อ
เสนอทางคณะฯ เก่ียวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่นักศึกษามีความประสงค์ 

4. เมื่อสิ้นปีการศึกษา หลักสูตรฯ ดำเนินการสรุปผลด้านความพึงพอใจต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

2) มีการนำระบบและกลไกไปปฏิบัติดำเนินการ 
      1) จากการทำระบบเกี่ยวกับการสำรวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติการของผู้เรียนใน ปีการศึกษา 2564 นั้น พบว่า ผู้เรียนมีความ
ต้องการใช้สัญญาณอินเตอร์เน็ตมากกว่าสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อ่ืน ๆ เพราะ
นักศึกษาทุกคนต้องอยู่ที่บ้านหรือหอพักของตนเองเพื่อเรียนหนังสือเนื่องด้วยการ
แพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ทำให้ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนแบบ onsite 
ได้  
         หลักสูตรฯ จึงได้ประชาสัมพันธ์ ในกรณีที่นักศึกษาที่พักอยู่บริเวณหอพักรอบ
มหาวิทยาลัยให้เข้ามายังพื้นที่ของมหาวิทยาลัยตามจุดต่าง ๆ เพื่อใช้สัญญาณ
อินเตอร์เน็ตสำหรับการเรียน แต่สำหรับนักศึกษาที่อยู่ที่บ้าน หลักสูตรฯ ได้
ดำเนินการสำรวจและติดตามปัญหา/ความพร้อมของนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียน
ออนไลน์เป็นระยะ ตลอดภาคการศึกษา 
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ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
3) การประเมินกระบวนการ 
        จากการประเมินกระบวนการร้องขอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร 
พบว่า สามารถดำเนินการได้ตามระบบ/กลไกที่กำหนดไว้และจากการประเมินความ
พึงพอใจต่อการให้บริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ 
พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จาก
นักศึกษาในหลักสูตรฯ  ในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยผลการประเมินความพึง
พอใจ เท่ากับ 4.81  อยู่ในระดับ “มากที่สุด” ซึ่งมากขึ้นกว่าปีการศึกษา 2563 
เท่ากับ 0.09 ดังแสดงรายละเอียดในตารางข้างล่างนี้ 

      ตารางแสดงความพึงพอใจต่อการบริการสิ่งอำนวยความสะดวกและปัจจัย
สนับสนุนการเรียนรู้ อื่น ๆ จากจำนวนนักศกึษาผู้ประเมิน 217 คน 

ที่ หัวข้อประเมิน 

ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 
ปี

การศึกษา 
2562 

ปี
การศึกษา 

2563 

ปี
การศึกษา 

2564 
เพิ่มขึ้น 

๑ การบริการด้านคำแนะนำการใช้
งานระบบทะเบียนนักศึกษาผ่าน
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  

4.54 4.64 4.69 0.09 

๒ การบริการด้านสถานท่ีในการจัด
กิจกรรมของหลักสูตร 

4.65 4.73 4.82 0.09 

๓ การให้บริการด้านแหล่งความรู้
เพิ่มเติม เช่น ห้องสมุดของ
หลักสูตรฯ หรือแหล่งค้นคว้า
เพิ่มเติม 

4.55 4.77 4.83 0.06 

๔ ความเพียงพอ และการจัด
สถานท่ีสำหรับให้บริการแก่
นักศึกษา 

4.59 4.65 4.78 0.13 

๕ บรรยากาศในภาพรวมของ
หลักสูตรฯ ท่ีจัดไว้สำหรับการ
ให้บรกิาร เช่นบรรยากาศด้าน
วิชาการ การจัดทำแหล่งข้อมูล
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลท่ีจำเป็น
สำหรับนักศึกษา เป็นต้น  

4.65 4.75 4.85 0.10 

๖ ความเหมาะสมและเพียงพอของ
พื้นท่ีสำหรับพัก หรือ รอระหว่าง
เรียน ท่ีจัดไว้สำหรับนักศึกษา 
ของทางหลักสูตร 

4.73 4.80 4.87 0.07 

 คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.62 4.72 4.81 0.09 
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ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
การปรับปรุงพัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน       
        หลักสูตรฯ ดำเนินการขอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่นการทำความ
สะอาดห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการทางภาษา เป็นต้น เพื่อเตรียมความพร้อมการเรียน
การสอนรูปแบบ Onsite ในปีการศึกษาต่อไปภายใต้การเฝ้าระวังการแพร่ระบาด
ของไวรัส COVID-19 
- จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการ
สอน  
ห้องปฏิบัติการทางภาษา HS402                     จำนวน 40 ที่นั่ง 
ห้องปฏิบัติการทางภาษา HS405                     จำนวน 15 ที่นั่ง 
ห้องสมุดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์        จำนวน 1 ห้อง 
 
-  กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
1.) จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาเป็นรายปีการศึกษาเพื่อรับทราบ
ความต้องการของนักศึกษาอย่างแทจ้ริง 
2.) ทำแบบสรุปผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 

 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .......3...... คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 

รหัสหลักฐาน รายการ 
- - 
- - 
- - 
- - 
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หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น  
6.1 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

 

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 
การนำไปดำเนินการวางแผนหรือ

ปรับปรุงหลกัสูตร 
องค์ประกอบที่ 1 : การกำกับมาตรฐาน  

-   
องค์ประกอบที่ 2 : บัณฑติ   

-   
องค์ประกอบที่ 3 : นักศึกษา        

-   
องค์ประกอบที่ 4 : อาจารย์   
1 .ค วรมี ท บ ท วน และป รับ ป รุ ง
แผนพัฒนาและส่งเสริมอาจารย์ให้
เป็นไปตามเป้าหมาย 
2.ควรวางมี วางแผนการแต่งตั้ ง
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่จะ
เกษียณอายุราชการและลาศึกษาต่อ 

1.) หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการจัดทำ
แผน รายบุ คคลส ำห รับ อ าจารย์
ผู้ รับ ผิ ดชอบหลั กสู ตรในแต่ ละปี
การศึกษาอย่างชัดเจนในประเด็นของ
การพัฒ น าและส่ ง เสริมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1.) ได้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการเข้าสู่
ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์
ประจำหลักสูตร/ การติดตามการ
เผยแพร่งานวิชาการของอาจารย์
ประจำหลักสูตร/การศึกษาต่อของ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

องค์ประกอบที่ 5 : หลักสูตร การเรียน การสอน การประเมินผู้เรียน  
โอกาสในการพัฒนา คือ  
 
ให้นำผลการประเมินผลการเรียนรู้
และการทวนสอบมาวิเคราะห์ผล
และปรับปรุงกระบวนการเรียนการ
สอนและวิธีการวัดและประเมินผล 

หลักสูตรฯ ดำเนินการรวบรวมผลการ
ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ
ข้อ เสนอแนะต่ า ง ๆ  ไปป รับปรุ ง
กระบวนการสอน 

หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการปรับปรุง
ดังนี้ 
1.) รูปแบบการสอนออนไลน์เพื่อให้
สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่
ระบาดของไวรัสโควิด-19 
2.) ปรับลดเกณฑ์การวัดผลและ
ประเมินผลที่เน้นการสอบมากกว่า
การลงมือปฏิบัติงาน เป็นการเน้นให้
ผู้ เรียนได้ประยุกต์ ใช้ความรู้ที่ ได้
เรียนไปนำไปต่อยอดและจัดทำเป็น
โครงงาน/ชิ้นงานเพื่อนำเสนอในชั้น
เรียนแบบออนไลน์ 

องค์ประกอบที่ 6 : สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้  
1. ควรทำการสำรวจสิ่งสนบัสนนุ
การเรียนรู้ที่จำเป็นและเหมาะสมกับ

การดำเนินการจัดหาสิ่งสนบัสนนุการ
เรียนรูข้องนักศึกษานั้น หลักสูตรฯ ได้

นำแบบสรุปและรวบรวมความ
ต้องการสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ของ
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ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 
การนำไปดำเนินการวางแผนหรือ

ปรับปรุงหลกัสูตร 
สถานการณป์ัจจุบนัและนำข้อมูลมา
วิเคราะห์และจัดทำแผนฯเพื่อให้
ได้มาซึ่งสิ่งจำเป็น 

ดำเนินการสำรวจและแจ้งความ
ต้องการและรวบรวมเพื่อเสนอเข้าที่
ประชุมระดบัคณะ 

ผู้เรียนเข้าที่ประชุมกรรมการบริหาร
ของคณะฯ เพื่อจัดหางบประมาณ
ต่อไป 

6.2 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้ที่สำเร็จการศึกษา   
การประเมิน (รายงานตามปีที่สำรวจ) วันที่สำรวจ วันที่ 31 พฤษภาคม 2565 

ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
ไม่ม ี ไม่ม ี

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………ไม่ม…ี………………………… 
 
6.3 สรปุการประเมินหลักสตูรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บณัฑิต) 
 

กระบวนการประเมิน : แบบสอบถาม 
ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

ไม่ม ี ไม่ม ี
ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………………ไม่ม…ี…………………… 

 
 
 
 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        

 

97 

หมวดที่ 7  การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
7.1 การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 
 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน 
(ถ้ามี) 

ผลกระทบจากการแพร่ระบาดโควิดส่งผลต่อรูปแบบการเรียนการสอนเป็น
ออนไลน์ทำให้ความตั้งใจของผู้เรียนลดน้อยลง 
 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบนั 
(ถ้ามี) 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

............................................................................................................................ 

............................................................................................................................... 
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หมวดที่ 8 แผนการดำเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา 
 

แผนดำเนินการ 
กำหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ 

ความสำเร็จของแผน/
เหตุผลทีไ่ม่สามารถ
ดำเนินการได้สำเร็จ 

1. จัดโครงการศึกษาดูงานนอกสถานที่ใน
รายวิชา 
      1.1 ภาษาอังกฤษสำหรับมคัคุเทศก์ 
      1.2 ภาษาอังกฤษสำหรับธรุกิจการ
บิน 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์พรชัย 
พรวิริยะกิจ 

1.) สำหรับรายวิชา
ภาษาอังกฤษสำหรับ
มัคคุเทศกส์ามารถดำเนิน
กิจกรรมได้ตามแผนที่วาง
ไว้ 
2.) ภาษาอังกฤษสำหรับ
ธุรกิจการบินไม่สามารถ
ดำเนินการได้ตามแผนที่วาง
ไว้เนื่องด้วยสภาวการณ์การ
แพร่ระบาดของไวรัสโควิด-
19  

2. การตีพิมพ์ผลงานของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

อาจารย์ประจำหลักสูตร
จำนวน 3 ท่านมีผลงาน
ตีพิมพ์ คือ 
1.) อาจารย์พรชัย พรวิริยะ
กิจ 
2.) อาจารย์ปวีณา เมธีวรกิจ 
3.) อาจารย์ปวริศา  
กิจประสพ 

3. การเข้าร่วมประชุมวิชาการและเสนอ
ผลงานทางวชิาการ 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

อาจารย์ประจำหลักสูตร
จำนวน 2 ท่านมีการนำเสนอ
ผลงานทางวชิาการใน
รูปแบบออนไลน์ คือ 
1.) อาจารย์พรชัย  
พรวิริยะกิจ 
2.) อาจารย์ปวริศา  
กิจประสพ 
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แผนดำเนินการ 
กำหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ 

ความสำเร็จของแผน/
เหตุผลทีไ่ม่สามารถ
ดำเนินการได้สำเร็จ 

4. แผนกำหนดเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

อาจารย์ประจำหลักสูตร
จำนวน 5 ท่านไดน้ำส่ง
แผนการเข้าสู่ตำแหน่งทาง
วิชาการเรียบร้อยแล้ว 

5. โครงการปรับพื้นฐานทักษะดา้นภาษา ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

สามารถดำเนินการได้ตาม
แผนที่วางไว ้

6. โครงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาตลอดปีการศึกษา 2564 ดังนี ้ 
6.1 ด้านทักษะอาชีพ 
6.1.1 โครงการศึกษาดูงานด้านการ
บริการการโรงแรมในพื้นที่อำเภอศรีราชา 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ปวริศา กิจ
ประสพ 
 

ไม่สามารถดำเนนิการตาม
แผนที่วางไวไ้ด้เนื่องด้วย
สถานการณ์การแพร่ระบาด
โควิด-19 

6.1.2 กิจกรรมรับฟังการบรรยาย
ภาษาอังกฤษกับการขายออนไลน์ในยุค 
New Normal 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

สามารถดำเนินการตามแผน
ที่วางไว้ได ้

6.2 ด้านทักษะภาษาและตัวเลข 
6.2.1 กิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษา
สำหรับการนำเสนองานเปน็ภาษาอังกฤษ 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

สามารถดำเนินการตามแผน
ที่วางไว้ได ้

6.3 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
6.3.1 กิจกรรมส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศสำหรับการเรียนภาษา 
6.3.2 โครงการสืบค้นเพื่อการทำวิจัย 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

 

สามารถดำเนินการตามแผน
ที่วางไว้ได ้

7. โครงการบริการวิชาการ 
7.1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้
ภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารด้านอาชีพ 
และการท่องเที่ยว 
7.2 โครงการภาษาอังกฤษสำหรับการ
ออกเสียงของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 

ภายในปีการศึกษา 
2564 

 
อาจารย์ปวีณา เมธีวรกิจ 

 
อาจารย์วรินทร แดนด ี

 
ไม่สามารถดำเนนิการตาม
แผนที่วางไวไ้ด้เนื่องด้วยบาง
สถานทีไ่ม่มีความพร้อมเร่ือง
การใช้รูปแบบออนไลน ์

8. โครงการด้านทำนุศิลปวัฒนธรรม 
8.1 โครงการเรียนรู้วัฒนธรรมตะวันตก
ผ่านวนัสำคัญประจำชาต ิ

ภายในปีการศึกษา 
2564 

อาจารย์ปวริศา กิจ
ประสพ 

ไม่สามารถดำเนนิการ
โครงการตามแผนที่วางไวไ้ด้ 
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ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 
1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จำนวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
       1. ปรับลดจำนวนหน่วยกิต รวมจาก 139 หน่วยกิต เปน็ 129 หน่วยกิต 

2. ปรับรายวิชาแกนให้มีความทนัสมัยและสามารถปูพืน้ทางให้กับผู้เรียนมากข้ึน 
3. ปรับเพิ่มกลุ่มวิชาเลือก (วิชาโท) ให้มีความหลากหลายขึ้น เช่น กลุ่มวชิาบริหารธุรกิจ กลุ่มวิชา

ภาษาไทย เปน็ต้น 
 

2. ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง
วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 

1. ปรับเพิ่มจำนวนรายวชิาเลือกให้มีความหลากหลายขึ้นเพื่อให้นักศึกษาเลือกเรียนตามความสนใจ 
2.  ปรับรูปแบบการสอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในปัจจุบนั เชน่ การสอนในรูปแบบ

on line สลับกบัการสอนในรปูแบบ on-site เป็นตน้ 
3. ปรับรูปแบบการวัดผลและประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง

ในปัจจุบนั เชน่ การเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติ การใชท้ักษะการสืบค้น การใชท้ักษะการนำเสนองานมากข้ึน เปน็ตน้     
 

แผนปฏิบัติการใหม่สำหรับปีการศึกษา 2565 
แผนปฏิบัติการ กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

1. จัดโครงการศึกษาดูงานนอกสถานที่ในรายวชิา 
      1.1 ภาษาอังกฤษสำหรับมคัคุเทศก์ 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2565 

 
อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ 

2. การตีพิมพ์ผลงานของอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสตูร ภายในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 
3. การเข้าร่วมประชุมวิชาการและเสนอผลงาน
ทางวชิาการ 

ภายในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 

4. โครงการปรับพื้นฐานทักษะดา้นภาษาและการ
เรียนของนักศึกษาใหม่ 

ปีการศึกษา 2565 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 

5. กิจกรรม/โครงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาตลอดปีการศึกษา 
2565 
5.1 ด้านทักษะอาชีพ 
5.1.1 โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 : 
เรียนนอกห้อง ท่องโลกภาษาอังกฤษไปกับการ
ท่องเที่ยว 
 
 

ภายในปีการศึกษา 2565 

 
 
 
 
อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ 
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แผนปฏิบัติการ กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
5.2 ด้านทักษะภาษาและตัวเลข 
5.2.1 กิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาสำหรับการ
นำเสนองานเปน็ภาษาอังกฤษ 
5.3 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.3.1 กิจกรรมส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศสำหรับการเรียนภาษา 
5.3.2 โครงการสืบค้นเพื่อการทำวิจัย 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 
 
 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 
 
อาจารย์วรินทร แดนด ี

6. โครงการบริการวิชาการ 
6.1 โครงการฝึกออกเสียงคำศัพท์ภาษาอังกฤษ
ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
6.2 โครงการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวและงานบริการ 

ภายในปีการศึกษา 2565 
อาจารย์วรินทร แดนด ี
 
อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ 

7. กิจกรรม/โครงการด้านทำนศุิลปวัฒนธรรม 
7.1 โครงการเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาดา้น
อาหารไทยและขนมไทยเพื่อประชาสัมพันธด์้าน
การท่องเที่ยว 

ปีการศึกษา 2565 อาจารย์พรชัย พรวิริยะกิจ 

 
รับรองความถูกต้องของข้อมูล :  

ตำแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

1. ประธานหลักสูตร นายพรชยั พรวิริยะกิจ   

2. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นางคมเดือน โพธิสุวรรณ   

3. ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นางสาวปวีณา เมธีวรกิจ   

4. อาจารย์ประจำหลักสตูร นางสาวปวริศา กิจประสพ   

5. อาจารย์ประจำหลักสตูร นางสาววรนิทร แดนด ี   

เห็นชอบโดย : 

ตำแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

หัวหน้าสาขาวิชา นางสาววรนิทร แดนด ี   
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คณบด ี นายชัยวัฒน์ หฤทัยพันธ ์   

 
 

สรุปผลการประเมนิตนเอง (SAR) ตามตัวชี้วัด สกอ. 
ระดับหลักสูตร  ประจำปีการศึกษา  2564 

 
1. ตารางผลการประเมนิตนเองตามตัวช้ีวัด ระดับหลักสูตร  
    (ตัวชี้วัดตามคู่มอืของ สกอ. ปี 2557) 
2. ตารางผลการประเมนิตนเองตามตัวช้ีวัด ระดับหลักสูตร  
   (ตัวชี้วัดตามคู่มอืของ สกอ. ปี 2557+ ตัวช้ีวัดเพิ่มเติมของมหาวทิยาลัย) 
3. ตารางการวิเคราะหค์ุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  
   (ตัวชี้วัดตามคู่มอืของ สกอ. ปี 2557) 
4. ตารางการวิเคราะหค์ุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  
   (ตัวชี้วัดตามคู่มอืของ สกอ. ปี 2557+ ตัวช้ีวัดเพิ่มเติมของมหาวทิยาลัย) 
5. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพฒันาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
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1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวชี้วัด ระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557) 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ดำเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่กำหนดโดย สกอ. ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ ค่าเฉลี่ยเต็ม 5 4.51 
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานทำ หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

1 ปี (ระดับปริญญาตรี) 
ร้อยละ 100 5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 4.76 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา 3 ข้อ 3 
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา 3 ข้อ 3 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 ข้อ 3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 3.00 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ 3 ข้อ 3 
4.2 คุณภาพอาจารย์  3.89 

- ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 20 5.00 
- ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 60 1.67 
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร ร้อยละ 20 1.00 

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 4 ข้อ 4 
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 3.63 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร 4 ข้อ 4 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 3 ข้อ 3 
5.3 การประเมินผู้เรียน 3 ข้อ 3 
5.4 ผลการดำเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาต ิ ร้อยละ 100 5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 3.75 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ดำเนินงาน 
คะแนน 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 ข้อ 3 
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3.00 

คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6) 3.65 

2. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวชี้วัด ระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557+ ตัวช้ีวัด
เพิ่มเติม ของ มหาวิทยาลัย) 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ดำเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่กำหนดโดย สกอ. ผ่าน 
1.2 การสำรวจชื่อเสียงดา้นการเรียนการสอนของหลักสูตร ร้อยละ.... 0 

 คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 1   0.00 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ค่าเฉลี่ยเต็ม 5 4.51 
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานทำ หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

1 ปี (ระดับปริญญาตรี) 
ร้อยละ 100 5 

2.3 นกัศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ (Student and Graduate Entrepreneur) ระดับ.... 0 
2.4 รางวัลดา้นผูป้ระกอบการ (Startup Awards) ระดับ.... 0 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 2.38 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา 3 ข้อ 3 
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา 3 ข้อ 3 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 ข้อ 3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 3.00 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ 3 ข้อ 3 
4.2 คุณภาพอาจารย ์  3.89 

- ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 20 5.00 
- ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 60 1.67 
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร ร้อยละ 20 1.00 

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 4 ข้อ 4 
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 3.63 
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ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ดำเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร 4 ข้อ 4 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 3 ข้อ 3 
5.3 การประเมินผู้เรียน 3 ข้อ 3 
5.4 ผลการดำเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาต ิ ร้อยละ 100 5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 3.75 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 3 ข้อ 3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3.00 
คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6) 3.00 

 
3. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (ตาราง IPO) (ตัวชี้วัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 
2557) 
 

 
องค์ประกอบท่ี I P O 

คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การกำกับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรผ่านเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด 

2 บัณฑิต - - 
2.1, 2.2, 
(4.51+5) 

9.51 / 2 = 
4.76 

ระดับคุณภาพดีมาก 

3 นักศึกษา 
3.1, 3.2, 3.3 
(3+3+3)/3 

- - 
9/3  

= 3.00 
ระดับคุณภาพปานกลาง 

4 อาจารย ์
4.1, 4.2, 4.3 
(3+3.89+4)/3 

- - = 3.63 ระดับคุณภาพดี 

5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

5.1 
(4) 

5.2, 5.3, 5.4 
(3+3+5) =3.67 - 3.75 ระดับคุณภาพดี 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 
6.1 
(3) 

- 3.0 ระดับคุณภาพปานกลาง 

รวม 
23.89 / 7  
= 3.41 

14 / 4  
= 3.50 

9.51/ 2 
= 4.76 

47.40 / 13 
= 3.65 

ระดับคุณภาพดี 

ผลการประเมิน ระดับคุณภาพดี 
ระดับ

คุณภาพดี 
ระดับ

คุณภาพดี
ระดับ

คุณภาพดี 
 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        

 

106 

 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

มาก 

 
จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวชี้วัด) 

พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวชี้วัดที่ 1.1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล “ผ่าน”  
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและมีจำนวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ “คุณภาพดีมาก” (องค์ประกอบที่ 2) มี
จำนวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ “คุณภาพดี”  (องค์ประกอบที่ 4 และ 5 ) และมีจำนวน 2 องค์ประกอบ อยู่ใน
ระดับ “คุณภาพปานกลาง” (องค์ประกอบที ่3 และ 6 )  
 
4. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (ตาราง IPO) (ตัวชี้วัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 
2557 + ตัวช้ีวัดเพิ่มเติม ของ มหาวิทยาลัย)    
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การกำกับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
1.2 
(0) 

- - 
0/1 
= 0 

 

2 บัณฑติ - - 
2.12.2,2.3, 2.4  
(4.51+5+0+0) 

9.51/4 = 
2.38 

ระดับคุณภาพปานกลาง 

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 
(3+3+3)/3 

- - 
9/3  

= 3.00 
ระดับคุณภาพปานกลาง 

4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 
(3+3.89+4)/3 

- - 3.63 ระดับคุณภาพดี 

5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 5.1 

(4) 

5.2, 5.3, 
5.4 

(3+3+5) 
=3.67 

- 3.75 ระดบัคุณภาพดี 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
- 

6.1 
(3) 

- 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 



                 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559)  
และ(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       มทร.ตะวันออก               ปีการศกึษา 2564                        
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รวม 
23.89/8 
= 3.00 

14/4 
= 3.50 

9.51/4 
= 2.38 

47.41/ 
16 

= 3.00 
ระดับคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 
ระดับคุณภาพ

ปานกลาง 
ระดับ

คุณภาพดี 

ระดับ
คุณภาพปาน

กลาง 

ระดับ
คุณภาพ
ปานกลาง 

 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (16 ตัวชี้วัด) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวชี้วัดที่ 1.1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล “ผ่าน”  
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมีจำนวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ “คุณภาพปานกลาง” (องคป์ระกอบที่ 2, 3 
และ 6) มีจำนวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ “คุณภาพด”ี  (องค์ประกอบที ่4 และ 5 )   
 
5. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1. การพัฒนาหลักสูตรทีม่ีเนื้อหาสาระรายวิชาที่ทันสมยัและตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในเขต EEC 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. การไดร้ับจัดสรรงบประมาณเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้

 
 
 


