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บทสรุปส าหรับผู้บริหารการประเมินตนเอง 

1. บทน า (ข้อมูลเพพาะของหลักสูตรพอสังเขป) 
 ปรัชญา การจัดการ ชี้น าการบริหารธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ สร้างผู้บริหาร พัฒนาและยกระดับการจัดการ
ธุรกิจและองค์กร เพ่ือให้เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
(1) เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ต่อสังคม และประเทศชาติ  มี

คุณธรรม  จริยธรรม ระเบียบวินัย  ความขยันหมั่นเพียร และความซื่อสัตย์สุจริต ให้เป็นคนดี มีความรู้ 
(2) เพ่ือผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจในศาสตร์ทางการจัดการอย่างถ่องแท้ ทั้งเชิงการวิเคราะห์  

สังเคราะห์ และสามารถประยุกต์ใช้การบริหารจัดการในการแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องเพ่ือการตัดสินใจอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

(3) เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีสามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณและเป็นระบบ สามารถน าหลักการและทฤษฎีทางการ
จัดการมาประยุกต์ใช้ในการวางแผน  การปฏิบัติงาน  การควบคุม และการประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เกิด
ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายขององค์การ 

(4) เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและมีความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ มีทักษะในการ
ท างานเป็นทีม  มีภาวะผู้น าในการปฏิบัติงาน  มีความรับผิดชอบ สามารถวางตัวและแสดงความคิดเห็นได้เหมาะสม
กับบทบาทหน้าที่  

(5) เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีทักษะ การคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข ทักษะในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพทั้งภาษาไทย  
ภาษาต่างประเทศ และสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเหมาะสม 

 

การประเมินตนเองตามผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  ในปีการศึกษา 2564  มีผลการ
ด าเนินงาน “ได้มาตรฐาน”  ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับดี (3.49 
คะแนน)  
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2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร   
2.1 ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557  
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เพลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 4.20 4.20 ระดับคณุภาพดีมาก 
3 นักศึกษา 3.00 - -  ระดับคณุภาพปานกลาง 
4 อาจารย ์ 3.67 - -  ระดับคณุภาพด ี
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

3.00 3.67 - 3.50 
ระดับคณุภาพด ี

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 3.00 - 3.00 ระดับคณุภาพปานกลาง  
รวม 3.29 3.50 4.20 3.49 ระดับคณุภาพด ี

ผลการประเมิน ระดับคณุภาพด ี ระดับ
คุณภาพด ี

ระดับ
คุณภาพดี

มาก 
 

 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวชี้วัด) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวชี้วัดที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ “ผ่าน” ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร และมีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 2) มีจ านวน 2 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับดี  (องค์ประกอบที่ 4 และ 5) และมีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
(องค์ประกอบที ่6)  
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2.2 ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557 + ตัวช้ีวัดเพิ่มเติม ของ มหาวิทยาลัย  
 
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เพลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
0 - - 0  

2 บัณฑิต - - 4.20 4.20 ระดับคณุภาพดีมาก 
3 นักศึกษา 3.00 - -  ระดับคณุภาพปานกลาง 
4 อาจารย ์ 3.67 - -  ระดับคณุภาพด ี
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

3.00 3.67 - 3.50 ระดับคณุภาพด ี

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 3.00 - 3.00 ระดับคณุภาพปานกลาง  
รวม 3.29 3.50 4.20 3.49 ระดับคณุภาพด ี

ผลการประเมิน ระดับคณุภาพด ี ระดับ
คุณภาพด ี

ระดับ
คุณภาพดี

มาก 
 

 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (16 ตัวชี้วัด) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวชี้วัดที่  1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ “ผ่าน” ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร และมีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 2) มีจ านวน 2 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับดี  (องค์ประกอบที่ 4 และ 5) และมีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
(องค์ประกอบที ่6) 
 

3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
  

จุดเด่นและแนวทางเสริม 
1. อาจารย์ประจ าหลักสตูรมีความรู้ ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2. 
อาจารย์ประจ าหลักสตูรมีความพึงพอใจในการบริหารหลักสตูรและมอีัตราการคงอยู่ในระดับสูงจึงส่งผลให้การ
พัฒนาหลักสตูรสามารถท าได้อยา่งต่อเนื่อง 

3 
การรับ การส่งเสริมและการพัฒนานักศึกษามีระบบและกลไกท่ีชัดเจนโดยหลักสตูรมีการทบทวนและปรับปรุง
การด าเนินงานใหด้ีขึ้น 

4 หลักสตูรได้มาตรฐานและมีการปรบัปรุงหลักสตูรใหม้ีความทันสมัยกบัการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
5 หลักสตูรมีการวางระบบผูส้อนและการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. หลักสตูรควรผลักดันให้มสีิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ของหลักสูตร เช่น ห้องปฏิบัติการทางการจดัการ เป็นต้น 

2. 
หลักสตูรควรพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับเหตุการณ์
ในปัจจุบัน 
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หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 
รหัสหลักสูตร :  25610000000139 
ชื่อหลักสูตร : บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ  
ระดับ : ปริญญาตร ี
 

1. อาจารย์ประจ าหลักสตูร (ตามเล่ม มคอ.2) 
 ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสงูสุด การรับผิดชอบ 

 
1 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางสาวน้ าฝน  ใจด ี การจัดการดุษฎีบัณฑติ: 

กจ.ด.(การจัดการธุรกิจ) 
1. มีการวางแผนการเรียน

ให้กับนักศึกษาในแต่ละภาค
การศึกษา ตลอดจนให้
ค าแนะน าเรื่องการเรียน
ของนักศึกษา 

2. จัดท าทะเบียนผู้สอนท้ัง
อาจารย์ประจ าและอาจารย์
พิเศษ 

3. ก ากับและติดตามการ
จัดการสอนและการ
ประเมินผลการเรียนการ
สอน 

4. จัดให้มีการจัดท า
รายละเอียดของรายวิชา 
(มคอ.3 และมคอ. 4) ของ
ทุกรายวิชา ก่อนเปิดสอนใน
แต่ละภาคการศึกษา 

5. จัดให้มีการจัดท ารายงานผล
การด าเนินการของรายวิชา 
(มคอ. 5 และ มคอ. 6) 
ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุด
ภาคการศึกษา 

6. จัดให้มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
ตามมาตรฐานการเรียนรู้/
ผลการเรียนรู้ในระหว่างปี
การศึกษา 

7. จัดให้มีการท ารายงานผล
การด าเนินงานของหลักสูตร 
(มคอ. 7) ภายใน 60 วัน
หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

8. ก ากับและติดตามการน าผล
การประเมินมาพัฒนาการ
เรียนการสอน 

9. พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ในการบริหารหลักสูตร 

2 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางวีรวรรณ ธาน ี
 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต : 
บธ.ม. 

3 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางสาวชุลีพร ลักขณาพิพัฒน ์
 

การศึกษามหาบัณฑติ:    
กศ.ม.(ธุรกิจการศึกษา) 

4 ไม่มี นางชนาพร บุญเกิด 
 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
บธ.ม.(การจัดการ) 

5 ไม่มี นางสาวสุพรรณี   รัตนานนท์ กจ.ม.(การจัดการทรัพยากร
มนุษย์) 
วท.บ.(การบริหารธุรกิจ
เกษตร) 
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มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 
 

หมายเหตุ :  ปรับปรุงใหม่เนื่องจากแยกเล่ม โดยผ่านการอนมุัติจากสภามหาวทิยาลัย คร้ังที ่ 17/2560 เมื่อวันที่ 20 
กรกฎาคม 2560 สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมือ่วันที่ 17 พฤษภาคม 2561 และมีการปรับปรุงหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 เนื่องจากครบรอบระยะเวลาการปรับปรุงหลักสูตร โดยผา่นการ
อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย คร้ังที่ 14/2564 เมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน 2564 สกอ. รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
เมื่อวันที่ 3 มิถุนายน 2565 เพื่อใช้รับนักศึกษาในปีการศึกษา 2565 

 

2. อาจารย์ประจ าหลักสตูร (ปจัจุบัน) 
 ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1 ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

นางสาวน้ าฝน  ใจด ี ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ปีที่จบ : 2556  
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : การจัดการดุษฎีบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : การบริหารพาณิชยการและ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การจัดการธุรกิจ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) :ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษา 
ประสบการณ์การท าการสอน : 26 ปี 

2 ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

นางวีรวรรณ ธาน ี
 

ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2544 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : การบริหารพาณิชยการและ
ธุรกิจ 
สาขาวชิาที่จบ : บริหารธุรกิจ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) :ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษา 
ประสบการณ์การท าการสอน : 25 ปี 

3 ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

นางสาวชุลีพร ลักขณา
พิพัฒน ์
 

ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ปีที่จบ : 2559  
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎบีัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : การบริหารพาณิชยการและ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยบูรพา 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) :ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษา 
ประสบการณ์การท าการสอน : 21 ป ี
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 ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร ข้อมูลประวัติการศึกษา 

4 อาจารย ์ นางชนาพร บุญเกิด 
 

ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2540 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : การบริหารพาณิชยการและ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การจัดการ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) :พนักงานใน
สถาบนัอุดมศึกษา 
ประสบการณ์การท าการสอน : 22 ปี 

5 อาจารย ์ นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาโท 
ปีที่จบ : 2554 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : การจัดการมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISCED) : การบริหารพาณิชยการและ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การจัดการทรัพยากรมนุษย ์
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยบูรพา 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) :พนักงานใน
สถาบนัอุดมศึกษา 
ประสบการณ์การท าการสอน : 6 ปี 

 
3. อาจารย์ผู้สอน     

 
 
 
 
 

 ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 
1 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางสาวน้ าฝน  ใจด ี กจ.ด. (การจัดการธุรกิจ) 

บธ.ม. (การจัดการ) 
บธ.บ. (การจัดการ) 

2 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางวีรวรรณ  ธาน ี บธ.ม. 
บธ.บ. (การจัดการ) 

3 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางสาวชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน์ ปร.ด. (การพัฒนาทรัพยากรมนษุย์) 
กศ.ม. (ธุรกิจศึกษา) 
ศษ.บ. (บริหารธุรกิจ) 

4 ไม่มี นางชนาพร บุญเกิด บธ.ม. (การจัดการ) 
บธ.บ. (การบัญชี) 

5 ไม่มี นางสาวสุพรรณี   รัตนานนท์ กจ.ม. (การจัดการทรัพยากรมนษุย์) 
วท.บ. (การบริหารธุรกิจเกษตร) 
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 ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 
6 ไม่มี นายชัยวัฒน์  หฤทัยพันธ ์ ค.ด. (การวัดและประเมินผล

การศึกษา) 
ศ.ม.(เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ/การ
วิเคราะห์โครงการ) 
บธ.บ. (การจัดการ) 

7 ไม่มี นายวรพล  แจ่มสวัสดิ ์ บธ.ม. (การจัดการธุรกิจโลก)      
บธ.บ. (เทคโนโลยโีลจสิติกส์และการ
จัดการระบบขนส่ง) 

8 ไม่มี นายดนุชวฒัน์  สุวรรณศิลป ์ MA (TESOL) 
Cert (TEFL) 

9 ไม่มี นางสุนิจ  ผลภักด ี ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

10 ไม่มี นางสาวปวริศา  กิจประสพ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร) 
กศ.บ. (สังคมศึกษา) 

11 ไม่มี นางสาวปวีณา  เมธีวรกิจ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. (ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสือ่สาร) 

12 ไม่มี นางสาววรนิทร  แดนด ี ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

13 ไม่มี นางสาวนัยนา  สถิตย์เสถียร ปร.ด. (การศึกษาและการพฒันา
สังคม) 
รป.ม. (การบริหารงานท้องถิ่น) 
ศศ.บ. (รัฐศาสตร์) 

14 ไม่มี นางสาวบุณฑริกา  ขุนวิมล ศศ.ม. (ภาษาไทย) 
ศศ.บ. (ภาษาไทย)เกียรตินิยมอนัดับ 1 

15 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นายมนตรี    อารีย์ กศ.ม. (พลศึกษา) 
คม. (พลศึกษา) 

16 ไม่มี นางสาวเพชรรัตน์  พรหมทอง บช.ม. 
บช.บ. 

17 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นายกฤตยชล  ทองธรรมสถิต บธ.ม. (การบริหารธุรกิจ) 
วท.บ. (การบริหารธุรกิจเกษตร) 

18 ไม่มี นางสาวปิยธิดา  รัตนคุณ บธ.ม. (การตลาด) 
ศศ.บ. (การตลาด) 

19 ไม่มี นางสาววนัทนา  รอดประเสริฐ ศศ.ม. (ธุรกิจเกษตร) 
วท.บ. (การบริหารธุรกิจเกษตร) 

20 ไม่มี นางสาวศุภวรรณ  มาลีหวล ศ.ม. (เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) 
ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) 

21 ไม่มี นางสาวจงจิต ลิอ่อนรัมย ์ ศ.ม. (เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) 
ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) 
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อาจารย์พิเศษ 

 ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 
1 ไม่มี นางสาวนภัสนนัท์  อึ้งวฑิูรสถิตย์ น.ม. 

น.บ. 

 
4. สถานที่จัดการเรียนการสอน :  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
                                           ที่อยู่ 43 หมู่ 6 ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20110  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 
22 ไม่มี นางสาวธัญญพัทธ์  วฒันจิรพนัธุ์ ศ.ม. (เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) 

ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ) 
23 ไม่มี นางสาวสุภาภรณ์  บุญเจริญ บธ.ม. (บริหารจัดการโลจีสติกส)์ 

วท.บ. (วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การอาหาร) 

24 ไม่มี นางสาวอุษา  สถิตย์มั่น วท.ม. (การจัดการขนส่งและ             
โลจีสติกส)์ 
ค.บ. (เทคโนโลยีทางการศึกษาและ
การฝึกอบรม) 
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5. ผลการด าเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร พ.ศ. 2558 (ตัวชี้วัด 1.1) (ระดบัปริญญา
ตรี) 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน    

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์) 
ผลการด าเนินงาน 

1  จ านวนอาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
หลักสูตร 

- มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 5 คน เป็นไปตามเกณฑ์ (ไม่นอ้ยกว่า 
5 คน) โดยไมไ่ด้เปน็อาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตร 
และประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตร 

2  คุณสมบัติอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
 

(ในกรณีหลักสูตรประเภทวิชาการ) 
- มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปรญิญาโท 3 คน, ปริญญาเอก 2 คน  
มีต าแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 3 คน , รศ. 0 คน , ศ. 0 คน 
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- มีผลงานทางวชิาการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง (อย่างน้อย 1 รายการ) 

3  คุณสมบัติอาจารยป์ระจ า
หลักสูตร 
 

- มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปรญิญาเอก 2 คน , ปริญญาโท 3 คน 
มีต าแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 3 คน , รศ. 0 คน , ศ. 0 คน 
ซึ่งเป็นคุณวุฒทิี่ตรงหรือสัมพันธก์ับสาขาวชิาที่เปิดสอน 
- มีผลงานทางวชิาการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

4  คุณสมบัติอาจารยผ์ู้สอน 
 

5 คน (อาจารย์ประจ า มีคุณวฒุิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า ผศ. ในสาขาวิชานัน้ หรือสาขาวิชา 
ที่สัมพันธ์กนั หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน หากเปน็อาจารยผ์ู้สอน
ก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนโุลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรไีด้) 
1 คน (อาจารย์พิเศษ)  
1. มีคุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และ
2. มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับวิชาทีส่อนไมน่้อยกว่า 6 ปี  
3. มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยป์ระจ าเปน็
ผู้รับผิดชอบรายวชิานั้น)  

10  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

หลักสูตรได้รับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 
17/2560 เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2560  สกอ.รับทราบให้ความ
เห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม 2561 และมีการปรับปรุง
หลักสูตรเนื่องจากครบรอบระยะเวลาการปรับปรุงหลักสูตร โดยผ่าน
การอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่  14/2564  เมื่อวันที่  18 
พฤศจิกายน 2564 สกอ. รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 
3 มิถุนายน 2565 และใช้รับนักศึกษาในปีการศึกษา 2565 
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ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปีย้อนหลังของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีผลงานทางวิชาการ   ปีการศึกษา 2560 - 2564 ดังนี้ 
1. นางสาวน้ าฝน ใจดี  ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์สาขาเชี่ยวชาญบริหารธรุกิจ 
ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ
น้ าฝน ใจดี และหทัยรัตน์  บัณฑิตยารักษ์. (2560). การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของวิสาหกิจชุมชนมันส าปะหลังในเขตภาค

ตะวันออก. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก, 6(1), 34-42. 
ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ในที่ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
ธัญยธรณ์  กองต๊ะ, วทัญญู  รอดประพัฒน์ ,น้ าฝน ใจดี และจุฬารัตน์  หงส์วลีรัตน์. (2562). การเปรียบเทียบกรรมวิธีการผลิต

ข้าวกล้องงอกแบบตั้งเดิมและแบบฟลูอไิดซ์เบด. ใน การประชมุวิชาการระดบัชาติราชมงคลสรุินทร์  คร้ังที่ 10 เมื่อ
วันที่ 19-20 กันยายน 2562 (น. 131-140). สุรินทร:์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน. 

น้ าฝน ใจดี, รัตนาวรรณ วิเศษ, นันทน์ปพร ดุรงค์พนัธุ์, ยิ่งยศ จติจักร, สุภาภรณ์ บุญเจริญ และทรงธรรม เจริญจันทร์. (2561). 
ปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก. ใน การประชุมสัมมนาทางวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก คร้ังที่ 11 เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2561 (น. 15-22). ชลบุร:ี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก. 

น้ าฝน ใจดี และยิ่งยศ จิตจักร. (2561). ทางการปรบัตัวสูส่ังคมคาร์บอนต่ าภาคการใช้พลงังานของประชาชนในเขตภาค
ตะวันออก. ใน การประชุมสัมมนาทางวชิาการ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก คร้ังที่ 11 เมื่อวันที่ 29 
มิถุนายน 2561 (น. 15-22). ชลบุรี: มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก. 

 
2. นางวีรวรรณ ธานี  ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์สาขาเชี่ยวชาญการจัดการ 
ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ
วีรวรรณ  ธานี, สุพรรณี รัตนานนท์, วรพล แจ่มสวสัดิ์, มนตรี อารีย์ และเสกสรร สวัสดิรักษา. (2564). การท างานเปน็ทีมที่มี

ผลต่อการสร้างบรรยากาศขององค์การ กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวนัออก. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลตะวันออก, 10(1), 97-106. 

ภทรพร  ยุทธาภรณ์พินิจ, วีรวรรณ  ธานี, ชนาพร  บุญเกิด, สุพรรณี รัตนานนท์ และสุทธิดา ไชยชนะ. (2561). เปรียบเทียบ
การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัยของรัฐ และบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัด
ชลบุรี. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก, 7(1), 97-105. 

วีรวรรณ  ธานี, สุพรรณี  รัตนานนท์, ชลุีพร  ลักขณาพิพฒัน์ และชนาพร  บุญเกิด. (2560). การศึกษาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุในเขตพืน้ที่ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบรุี. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวนัออก, 6(1), 43-54. 

 
3. นางสาวชุลีพร ลักขณาพิพัฒน์  ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์สาขาเชี่ยวชาญการจัดการ 
ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ
โสรยา สุภาผล, สุวรรณี หงส์วิจติร, ลัดดาวัลย์ ส าราญ, ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน์ และเพ็ญพชิชา โพธากุล (2564). ปัจจัย

สภาพแวดล้อมในการท างานและปัจจัยการท างานเปน็ทีมทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน
โรงพยาบาลแห่งหนึง่ในจังหวัดสุพรรณบุรี. วารสาร มจร สงัคมศาสตร์ปริทรรศน์, 10(2), 221-225. 

วีรวรรณ  ธานี, สุพรรณี  รัตนานนท์, ชลุีพร  ลักขณาพิพฒัน์ และชนาพร  บุญเกิด. (2560). การศึกษาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุในเขตพืน้ที่ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบรุี. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวนัออก, 6(1), 43-54. 
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ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ในที่ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
จิตสุภา สาคร, ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน์, กุศลศิริ  ประยูรพาณิชย์ และโชติกา วชิรปักษี. (2564). การจัดรูปแบบการท่องเที่ยว

ตลาดเก่าอ่างศลิาส าหรับผูสู้งอายุ. ใน การประชุมวชิาการด้านการจัดการโลจสิติกส์และซัพพลายเชนระดับชาติ คร้ังที่ 
4 เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2564 (น. 1-9). กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัราชภัฎสวนสนุันทา. 

 
4. นางชนาพร บุญเกิด  ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 
ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ
ภทรพร  ยุทธาภรณ์พินิจ, วีรวรรณ  ธานี, ชนาพร  บุญเกิด, สุพรรณี รัตนานนท์ และสุทธิดา ไชยชนะ. (2561). เปรียบเทียบ

การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัยของรัฐ และบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัด
ชลบุรี. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก, 7(1), 97-105. 

วีรวรรณ  ธานี, สุพรรณี  รัตนานนท์, ชลุีพร  ลักขณาพิพฒัน์ และชนาพร  บุญเกิด. (2560). การศึกษาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุในเขตพืน้ที่ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบรุี. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวนัออก, 6(1), 43-54. 

 
ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ในที่ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
ณฤพลวัฒน์  โชตทิุม, สุนิจ  ผลภักดี และชนาพร  บุญเกิด. (2562). การวิจัยเชิงส ารวจเก่ียวกับพฤติกรรมการอ่าน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล ชั้นปีที่ 2 คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ. ใน การประชุมวชิาการระดับชาติเครือข่าย
การศึกษา วิจัยความสัมพันธท์างวิชาการ ด้านรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ (PSPARN) คร้ังที่ 3 เมื่อวันที่ 24-
26 เมษายน 2562. (น. 90-108). ชลบุร:ี มหาวิทยาลัยบูรพา. 

 
5. นางสาวสุพรรณี รัตนานนท์  ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 
ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ
วีรวรรณ  ธานี, สุพรรณี รัตนานนท์, วรพล แจ่มสวสัดิ์, มนตรี อารีย์ และเสกสรร สวัสดิรักษา. (2564). การท างานเปน็ทีมที่มี

ผลต่อการสร้างบรรยากาศขององค์การ กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวนัออก. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลตะวันออก, 10(1), 97-106. 

ภทรพร  ยุทธาภรณ์พินิจ, วีรวรรณ  ธานี, ชนาพร  บุญเกิด, สุพรรณี รัตนานนท์ และสุทธิดา ไชยชนะ. (2561). เปรียบเทียบ
การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัยของรัฐ และบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจงัหวัด
ชลบุรี. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก, 7(1), 97-105. 

วีรวรรณ  ธานี, สุพรรณี  รัตนานนท์, ชลุีพร  ลักขณาพิพฒัน์ และชนาพร  บุญเกิด. (2560). การศึกษาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุในเขตพืน้ที่ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบรุี. วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวนัออก, 6(1), 43-54. 
 

 

สรุปผลการประเมิน      ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร       ไม่ผา่นเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวชีว้ัด 
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจง้การรับทราบ ให้มีหนังสือน าสง่ สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
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6. รายงานผลการด าเนินงาน การส ารวจชื่อเสียงด้านการเรียนการสอนของหลักสูตร (ตัวชีวั้ด 1.2)  
  

มีจ านวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย ...0....ชิ้น และมีจ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร .....5........ คน โดยมีผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติภายในสถาบัน จ านวน ..0....ชิ้น ผลงานที่ได้รับรางวัล
ยกย่องเชิดชูเกียรติระดับชาติ จ านวน ...0...ชิ้น ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติระดับนานาชาติ จ านวน ..0....ชิ้น 
ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติระดับภูมิภาค/โลก จ านวน ..0....ชิ้น 
สูตรในการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมค่าถ่วงน้ าหนักของจ านวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย
ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร ตามสูตร 

ร้อยละ = 
ผลรวมค่าถ่วงน้ าหนักของจ านวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย

ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร x 100 
จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลกัสูตรทั้งหมด 

 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด ้ = 
ร้อยละของผลรวมค่าถ่วงน้ าหนกัของรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การ

วิจัยของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร x 5 
40 

 

ก าหนดระดับคุณภาพของรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.50 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติภายในสถาบัน 
1.00 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับชาติ 

1.50 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับนานาชาติ 

2.00 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับภูมิภาค/โลก 
 
ผลงานรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ร้อยละผลรวมค่า
ถ่วงน ้าหนัก...... คิดเป็นร้อยละ..... คะแนนประเมิน....0......... 

ชื่ออาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูร ชื่อหน่วยงานที่ให้รางวัล ด้านการเรียนการ
สอน/การวิจัย 

ค่าน้ าหนัก 

1. ……………………………………….   
2. …………………………………….   
3. ……………………………….   
4. …………………………………   
5. ………………………………..   

   
ผลรวมถ่วงน้ าหนัก()  

วิธีค านวณ 

ร้อยละ =  X 100 = () 
จ านวน อ.ผู้รับผิดชอบ 
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คะแนนท่ีได ้ = 
 

X 5 =  () 
40  

 

 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  .......0...... คะแนน 

 
 

 
รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
รหัสหลักฐาน รายการ 
 เล่มหลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
 เอกสารสรุปผลงานทางวิชาการ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ปี

การศึกษา 2564 
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หมวดที่ 2 อาจารย์ 
 

ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

การบริหารและ 
พัฒนาอาจารย์ 
(ตัวชี้วัด 4.1) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการมีระบบและกลไกในการบริหารและพัฒนา
อาจารย์ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

1) ระบบการรับอาจารยแ์ละแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสตูร: 
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรครบตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
เชิงคุณภาพ คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์ดังนี้ 
(1) จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร ระดับปริญญาตรีไม่น้อยกว่า 5 คน 
(2) คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า  หรือด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ 
หรือสาขาที่สัมพันธ์กับสาขาวิชาการจัดการ และน าเสนอผ่านขั้นตอนต่างๆ ไว้ดังนี้ 
(1) สาขาวชิาการจัดการพิจารณาคุณวุฒิของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรตามเกณฑ์ โดยพิจารณา
จากคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชีย่วชาญ จากนัน้ท าการเสนอ
รายชื่ออาจารยป์ระจ าหลักสตูรมายังฝา่ยวิชาการของคณะฯ ทัง้นี้จะด าเนินการเมื่อหลักสูตรมี
จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรต่ ากว่าเกณฑ์ 
(2) ฝ่ายวชิาการของคณะฯ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของคุณวุฒิ ต าแหน่งทาง
วิชาการ ผลงานทางวชิาการ ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร แลว้ด าเนินการเสนอรายชื่อให้
คณะกรรมการประจ าคณะให้ความเห็นชอบ 
(3) คณะฯ ด าเนนิการแต่งตัง้อาจารย์ประจ าหลักสูตรและด าเนนิการส่งรายชื่อไปยังส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อน าเข้าที่ประชุมสภาวิชาการมหาวิทยาลัย 
 

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการมีอาจารยป์ระจ า
หลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหนง่ทางวิชาการผูช้่วยศาสตราจารย์ข้ึน
ไปในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กันกับสาขาที่เปิดสอนจ านวน 5 คนโดยทุกทา่นมีคุณสมบัติเปน็ไป
ตามเกณฑ์อาจารยป์ระจ าหลักสตูร 
 

โดยสาขาวิชาการจัดการ จัดท าระบบการรับและแต่งตัง้อาจารย์ประจ าหลักสตูร ตาม
กระบวนการ ดังนี ้

1. วิเคราะห์อัตราก าลังโดยค านึงถงึสัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา ให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2. ก าหนดให้มีคุณสมบัติของอาจารย์ที่จะรับใหม่ให้สอดคล้อง เหมาะสม และเป็นไป
ตามความต้องการของหลักสูตรฯ 

 
ซึ่งในปีการศึกษา 2564 อัตราก าลังของอาจารยป์ระจ าหลักสูตรมีเพียงพอ สามารถบริหารงาน
หลักสูตรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ จึงยังไม่มีการรับและแต่งตัง้อาจารย์ประจ าหลักสูตรใหม่ 
 
ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรไม่มีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร ผลการด าเนินงาน
เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรครบตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร
ทั้ง 5 คน และคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรทุกคน 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

2) ระบบการบรหิารอาจารย์ประจ าหลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนต้องมีภาระงานตามพันธกิจที่มหาวิทยาลัยก าหนด
ทั้ง 4 ด้าน 
เชิงคุณภาพ อาจารย์ประจ าหลักสูตรต้องมีความรับผิดชอบต่อหลักสูตรอย่างน้อย 1 งาน 
 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีระบบการบริหารอาจารย์ที่สอดคล้อง กับ
นโยบายการบริหารอาจารย์ของคณะฯ โดยมีการก าหนดนโยบาย การจัดท าแผนระยะยาว
เพื่อให้ได้มาซึ่ง อาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ ที่มีความพร้อม มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพให้เป็นไปตามเกณฑ์ มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดของส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาในระดับปริญญาตรีคือ หลักสูตรมีระบบกลไกในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตรฯ ที่ชัดเจน โดยการผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และ
น าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
 
การแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรฯ มีการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรโดยผ่าน
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารหลักสูตร คณะกรรมการประจ าคณะ พิจารณาถึงวุฒิ
ทางการศึกษาที่ตรง หรือสอดคล้องกับหลักสูตร พร้อมทั้งมีคุณสมบัติครบตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด ทั้งนี้การแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการโดย
คณะกรรมการประจ าคณะฯ คณะกรรมการประจ าหลักสูตรฯ จัดการประชุมเพื่อให้อาจารย์
ประจ าหลักสูตรได้ให้ข้อเสนอแนะ และมีส่วนร่วมในการติดตามการด าเนินงานของหลักสูตรฯ 
ได้จัดให้การประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ อาจารย์ได้เข้ารับการ
อบรมเพื่อพัฒนาตนเอง พร้อมการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก โดยคณะกรรมการ หลักสูตรฯ 
ทุกท่านได้เข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา โดยเฉพาะการอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการ 
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพ เพื่อใช้เตรียมความพร้อมและน าความรู้
มาประกอบการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 ต่อไป อนึ่ง 
หลักสูตรฯ ยังด าเนินการแจ้ง คณะกรรมการหลักสูตรฯ ในเบื้องต้น และแจ้งคณะกรรมการ
ประจ าฯ ในกรณีมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ จะเกษียณอายุราชการ หรือลาศึกษาต่อ เพื่อ
ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรมาทดแทน โดยผ่านคณะกรรมการประจ าฯ 
ตรวจสอบการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรว่าเป็นไปตามข้อก าหนดของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดหรือไม่ ในกรอบเวลา 1 ปีหากไม่เป็นไปตามเกณฑ์จะท า
การแจ้งให้ทาง หลักสูตรทราบ และพิจารณาด าเนินการตามขั้นตอนต่อไป 
 
การบริหารอาจารย์มีดังนี ้ 
 1. จัดท าระบบการประเมินข้อตกลงภาระงาน (TOR) ในการปฏบิัติงานของบุคลากร 
โดยกลไกการจัดท าระบบการประเมินข้อตกลงภาระงาน (TOR) ในการปฏิบัตงิานของบุคลากร
ของคณะนั้น ได้จัดท าเพื่อให้เป็นไปตามแนวทางการบริหารจัดการของคณะ โดยอาจารยป์ระจ า
หลักสูตรทุกคนต้องมีภาระงานตามพันธกิจที่มหาวิทยาลัยก าหนดทั้ง 4 ด้าน 
 2. มอบหมายให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรับผิดชอบต่อหลักสูตรอย่างน้อย 1 
งาน  
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นอกจากนี้หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการได้มีการบริหารอาจารย์ประจ า
หลักสูตรตามระบบและกลไกดังนี้ 
(1) การประชุมและแต่งตัง้อาจารย์ประจ าหลักสูตร ชี้แจงบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบ
อย่างชัดเจนโดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
 มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนให้ค าแนะน า

เร่ืองการเรียนของนักศึกษา 
 จัดท าทะเบียนผู้สอนทัง้อาจารยป์ระจ าและอาจารย์พิเศษ 
 ก ากับและติดตามการจัดการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน 
 จัดให้มีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 และมคอ. 4) ของทุกรายวิชา ก่อน

เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 
 จัดให้มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวชิา (มคอ.5 และมคอ.6) ภายใน 

30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 
 จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิข์องนักศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้/ผลการเรียนรู้

ในระหว่างปีการศึกษา 
 จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วันหลัง

สิ้นสุดปีการศึกษา 
 ก ากับและติดตามการน าผลการประเมินมาพฒันาการเรียนการสอน 
 พิจารณาแก้ไขปญัหาต่างๆ ในการบริหารหลักสูตร 

(2) ส่งเสริมให้อาจารยป์ระจ าหลักสูตรท าผลงานวิจัย และวางแผนการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพในตัวอาจารย์ ให้สอดคล้องกับระบบและกลไกของคณะฯและ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
(3) ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการด าเนนิงานตามพันธกิจที่มหาวิทยาลัยก าหนดทั้ง 4 
ด้านโดยการบูรณาการการเรียนการสอนกับพันธกิจตา่งๆ และรายงานใน มคอ.5 ของรายวิชาที่
รับผิดชอบ และการด าเนินงานตามความรับผิดชอบต่อหลักสูตร 
 
ในปีการศึกษา 2564 ผลการด าเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ทุกคนมีภาระงานตามพันธกิจที่มหาวิทยาลัยก าหนดทั้ง 4 ด้าน และอาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
ความรับผิดชอบต่อหลักสูตรอย่างน้อย 1 งาน 
 
3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสตูร 
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
อย่างน้อยปีละหนึ่งคร้ัง 
เชิงคุณภาพ อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนด าเนินงานตามแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล 
 
ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มี
ระบบในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ภายใต้นโยบายคณะฯ สอดคล้องกับแนวทางการ 
พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ เพื่อส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ โดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ประสานงานโครงการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์รวมถึงกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการผลิต
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บัณฑิตของคณะฯ การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาอาจารย์ โดยมีผู้บริหารก ากับดูแล ควบคุมการ
ท างาน และให้การสนับสนุน รวมทั้งส่งเสริมให้เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพด้าน
วิชาการและวิชาชีพของอาจารย์ทั้งจากหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก มีการจัดท า
แผนพัฒนาและส่งเสริมการพัฒนา อาจารย์ การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีส าหรับการ
พัฒนาอาจารย์ การประเมินและตรวจสอบผลการด าเนินงานพัฒนาอาจารย์ 
 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
ประจ าหลักสูตรโดยมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถด้านโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร  ด้านการจัดการเรียนการสอน    
เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 
 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้มีการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ า
หลักสูตรตามระบบและกลไกดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนจัดท าแผนพฒันารายบุคคลในเร่ืองการท าผลงานวิชาการ 
การอบรม สัมมนา และการศึกษาต่อ 
(2) ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อพิจารณาความต้องการในการพัฒนา  เพื่อจัดส่งให้
คณะฯ วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อรวบรวมจัดท าเป็นแผนพฒันาบุคลากรของคณะฯ 
(3) หลักสูตรฯ ติดตามการด าเนนิงานตามแผนพฒันารายบุคคลของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
โดยอาจารยส์ามารถปรับแผนได้ทุกปี ซึ่งจะต้องผ่านความเห็นชอบจากสาขาวชิาและคณะฯ 
 
หลักสูตรฯได้ด าเนนิการสง่เสริมและพัฒนาอาจารย์ตามขัน้ตอนดังนี ้
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนจัดท าแผนพฒันาตนเองรายบุคคลในเร่ืองการท าผลงาน
วิชาการ การอบรม สัมมนา และการศึกษาต่อ และด าเนินงานตามแผนดงักล่าว 
(2) ที่ประชุมอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรพิจารณาความต้องการในการพัฒนารายบุคคล โดยน าผล
การพัฒนาในป ี2563 มาพิจารณาพบวา่ หลักสูตรมุ่งพฒันาความรู้ด้านการเรียนการสอน การ
วิจัย การพัฒนาต าแหน่งวิชาการ  และการประกันคุณภาพการศึกษา  ที่ประชุมอาจารยป์ระจ า
หลักสูตรเห็นว่า ควรเพิ่มในส่วนของการพัฒนาดา้นวชิาการและวิชาชีพ จึงได้สนับสนุนให้
อาจารย์ได้วางแผนการเข้าร่วมอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพดา้นวชิาการและวิชาชีพ รวมทัง้เพื่อ
พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
(3) หลักสูตรฯ ด าเนินการติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรพบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถด้านโครงสร้าง
หลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร  ด้านการจัดการเรียนการสอน  เพื่อสร้างความเข้มแข็งทาง
วิชาการของหลักสูตรทั้งนี้ในปี 2564 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงานวิจัย สรุปได้ดังนี้ 
 

ปีการศึกษา จ านวนงานวิจัย ผู้วิจัย 
2554 3 ผศ. น้ าฝน  ใจด ี

ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางชนาพร  บญุเกิด 

2555 3 ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
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ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางชนาพร  บญุเกิด 
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

2556 5 ผศ. น้ าฝน  ใจด ี
ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางชนาพร  บญุเกิด 
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

2557 3 ผศ. น้ าฝน  ใจด ี
ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
ผศ.ชลุีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางชนาพร  บญุเกิด 
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

2558 7 ผศ. น้ าฝน  ใจด ี
ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางชนาพร  บญุเกิด 
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

2559 6 ผศ. น้ าฝน  ใจด ี
ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
นางชนาพร  บญุเกิด 
ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

2560 3 ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางชนาพร  บญุเกิด 
ผศ.รัตนาวรรณ วิเศษ 

2561 4 ผศ. น้ าฝน  ใจด ี
ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางชนาพร  บญุเกิด 
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

2562 2 ผศ. น้ าฝน  ใจด ี
นางชนาพร  บญุเกิด 

2563 7 ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์
นางชนาพร  บญุเกิด 
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

2564 4 ผศ. น้ าฝน ใจดี 
ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
นางชนาพร  บญุเกิด 
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์
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ในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีงานวิจัยจ านวน 4 ชิ้น 
 

 
นอกจากนี้อาจารยป์ระจ าหลักสตูรมกีารเพิ่มพูนความรู้ความสามารถด้านโครงสร้างหลักสูตร
และเนื้อหาหลักสูตร ด้านการจดัการเรียนการสอนเพื่อสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของ
หลักสูตรดังมีรายละเอียดต่อไปนี้  
 

ประเด็น หัวข้อการอบรม อาจารย์ผู้เข้าร่วม 
การเรียน
การสอน 

โครงการ Thailand Massive Open Online Course 
เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัล 
(22 สิงหาคม 2564) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 
 

โครงการ Thailand Massive Open Online Course 
การจัดการคลังสินค้า 
(29 สิงหาคม 2564) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 
 

โครงการ Thailand Massive Open Online Course 
การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีประสทิธิภาพ 
(14 กรกฎาคม 2564) 

นางชนาพร บุญเกิด 

โครงการ Thailand Massive Open Online Course 
การสร้างผู้ประกอบการรายใหม่ "New Entrepreneur 
Creation" 
(19-20 มิถุนายน 2564) 

ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
 

โครงการ Thailand Massive Open Online Course 
พฤติกรรมองค์การและการจัดการทรัพยากรมนุษย ์
(20 เมษายน 2565) 

นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

โครงการ Thailand Massive Open Online Course 
การส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง 
(6 เมษายน 2565) 

ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
 

โครงการ Thailand Massive Open Online Course 
การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีประสทิธิภาพ 
(29 เมษายน 2565) 

ผศ.ชุลีพร ลักขณาพิพัฒน ์
 

การวิจัย เทคนิคการเขียนผลงานวิจัยเพื่อตพีิมพ์ในวารสาร
ระดับชาตินานาชาต ิ
(30 กรกฎาคม 2564) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 
 

 โครงการฝึกอบรมการใช้งานระบบบริหารจัดการงานวจิัย
ของหน่วยงาน (Department Research Management 
System : DRMS) 
(11 มิถุนายน 2564) 

ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
 

การพัฒนาระบบการผลิตถ่านชวีมวลอัดแท่งต้นแบบแบบครบวงจร เพือ่
เพิ่มมูลค่าสินค้าและรักษาสิ่งแวดล้อมในจังหวัดชลบุรี 

ผศ. น้ าฝน ใจดี 

การสร้างแบรนด์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภัณฑ์ถ่านชีวมวลอัดแท่งใน
จังหวัดชลบุรี 

ผศ. น้ าฝน ใจดี 

Agile Marketing เพื่อการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันของธุรกจิชุมชน ผศ. น้ าฝน ใจดี 
นางชนาพร บุญเกิด 

อิทธิพลของอินเตอร์เน็ตที่มีผลต่อพฤติกรรมด้านสังคมของกลุ่มวัยรุ่น 
กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก 

ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์
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โครงการอบรมการเขียนบทความทางวชิาการรับใช้สังคม 
(9 กรกฎาคม 2564) 

ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี

การ
พัฒนา
ต าแหน่ง
วิชาการ 

การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
(2 มิถุนายน 2564) 

ผศ.วีรวรรณ ธาน ี
 

การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
(22 กันยายน 2564) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 
 

การเตรียมความพร้อมเขา้สู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
(29 กันยายน 2564) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 
 

การผลิตต ารา หนังสือ เพื่อการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
(19 เมษายน 2565) 

นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการสืบค้นข้อมูลและการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการด้วย Google Scholar  
(27 เมษายน 2565) 

ผศ.ชุลีพร ลักขณาพิพัฒน ์ 
นางสาวสุพรรณี รัตนานนท ์
 

การ
ประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการด าเนนิงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 
อบรมผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 
(17 มิถุนายน 2564) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการด าเนนิงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 
อบรมผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 
(1 มิถุนายน 2564) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 

การให้ความรู้การวัดและประเมินผลหลกัสูตรตาม
คุณลักษณะบัณฑิต 
(21 กรกฎาคม 2564) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การใช้งานระบบการก ากับ
ติดตามการประเมินตนเอง และผลการประเมินคุณภาพ 
(RMUTTO SAR)” 
(30 มีนาคม 2565) 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี 

 
ในปีการศึกษา 2564 ผลการด าเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง และอาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาตนเองรายบุคคลทุกคนเพื่อรายงานคณะและ
มหาวิทยาลัยฯ 
 
จากผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2564 ในเร่ืองการบริหารและพัฒนาอาจารย์ อาจารย์
ประจ าหลักสูตรได้ท าการประเมินผลการด าเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมาย สรปุได้ดงันี ้
1) การด าเนินงานในระบบการรบัอาจารย์และการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสตูรเป็นไปตาม
เป้าหมาย คือ ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวนและคุณสมบัติ
ครบเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
2) การด าเนินงานในระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนมีภาระงานตามพนัธกิจที่มหาวทิยาลัยก าหนดทั้ง 4 ดา้น โดย
จัดท าเปน็รายงานการบูรณาการการเรียนการสอนกับพันธกิจดา้นตา่งๆ ใน มคอ.5 รวมทั้ง
อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรับผิดชอบต่อหลักสูตรอย่างน้อย 1 งาน 
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3) การด าเนินในระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ 
ในปีการศึกษา 2564 

- อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวชิาการ และ/หรือวิชาชีพ อยา่ง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 

- อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาตนเองรายบุคคลทุกคน 
 
นอกจากนี้ ผลการด าเนนิงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ในปกีารศึกษา 2564 

- อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รบัการส่งเสริมในการพัฒนาคุณวุฒิโดยมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรวางแผนเพื่อการศึกษาต่อในระดับที่สงูขึ้น 

- ผลการด าเนนิโครงการพฒันาอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  ส่งผลให้อาจารย์
ประจ าหลักสูตรพฒันางานข้อเสนอโครงการวิจัยได้เปน็ประจ า 

- ผลการด าเนนิโครงการพฒันาศกัยภาพด้านวิชาการและวชิาชีพ รวมทั้งเพื่อพัฒนา
ต าแหน่งทางวิชาการสง่ผลให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรอยู่ระหว่างการขอต าแหน่งทาง
วิชาการ จ านวน 1 ท่าน 

- ผลการด าเนนิโครงการอบรมพฒันาการเขียนบทความวิชาการ วิจัย หนังสือ เพื่อ
เผยแพร่  ส่งผลให้อาจารยป์ระจ าหลักสูตรสามารถน าเสนอบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์
เผยแพร ่ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 3 เร่ือง 
 

สรุปผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ตีพิมพ์เผยแพร่ 
ประเภทผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ า

หลักสูตร ระดับปริญญาตรี (ตรี/โท/เอก) 
น้ าหนัก จ านวน ผลรวมถ่วง

น้ าหนัก 

1.1. บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.20 1 0.20 

1.2 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.20 0 0 

2.1 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

0.40 0 0 

2.2 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

0.40 0 0 

2.3 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่
ไม่อยู่ในประกาศของ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่อ
อนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ 
กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ 

0.40 0 0 

2.4บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่
ไม่อยู่ในประกาศของ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันเพื่อ
อนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไปและแจ้งให้ 
กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

0.40 0 0 

2.5 ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0.40 0 0 
3.1 บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

0.60 2 1.20 
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3.2บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

0.60 0 0 

4.1บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป
และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศ 

0.80 0 0 

4.2 บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันเพื่ออนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป
และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศ 

0.80 0 0 

4.3 บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

0.80 0 0 

4.4 บทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลTCI กลุ่มที่ 1 

0.80 0 0 

5.1บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ. 2556 

1.00 0 0 

5.2 ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่าน
เกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 

1.00 0 0 

 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ......3....... คะแนน 

 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

คุณภาพอาจารย์ 
(ตัวชี้วัด 4.2) 

1) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ……40………  คะแนนประเมิน ......5.........(1) 
2) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ …60…  คะแนนประเมิน ...5...... (2) 

 

รายการข้อมูล จ านวน 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรทั้งหมด 5 
2. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีวุฒิปริญญาเอก 2 
3. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ อ. 2 
4. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ ผศ. 3 
5. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ รศ. 0 
6. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหนง่ ศ. 0 

 

3) ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร  คิดเป็นร้อยละผลรวมถ่วงน้ าหนัก ..28......  
คะแนนประเมิน .......5........ (3) 

ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร ชื่อผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ ค่าน้ าหนัก 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วีรวรรณ 

ธาน ีและนางสาวสุพรรณี 
รัตนานนท ์

วีรวรรณ  ธานี, สุพรรณี รัตนานนท์, วรพล 
แจ่มสวัสดิ์, มนตรี อารีย์ และเสกสรร สวัสดิ
รักษา. (2564). การท างานเปน็ทีมที่มีผลต่อ
การสร้างบรรยากาศขององค์การ กรณีศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. 
วารสารสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก, 10(1), 97-106.  

0.60 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารยช์ลุีพร  
ลักขณาพิพัฒน ์

โสรยา สุภาผล, สุวรรณี หงส์วิจติร, ลัดดาวัลย์ 
ส าราญ, ชุลีพร  ลักขณาพิพฒัน ์และเพ็ญพิช
ชา โพธากุล (2564). ปัจจัยสภาพแวดล้อมใน
การท างานและปัจจัยการท างานเป็นทีมที่ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน
โรงพยาบาลแห่งหนึง่ในจังหวัดสุพรรณบุรี. 
วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์, 10(2), 
221-225. 

0.60 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชลุีพร  
ลักขณาพิพัฒน ์

จิตสุภา สาคร, ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน,์ กุศลศิริ  
ประยูรพาณชิย์ และโชติกา วชิรปักษี. (2564). 
การจัดรูปแบบการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลา
ส าหรับผู้สงูอายุ. ใน การประชุมวิชาการดา้น
การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน
ระดับชาติ ครั้งที่ 4 เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 
2564 (น. 1-9). กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัราชภัฎสวนสนุันทา. 

0.20 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 1.40 
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ผลการประเมินตนเอง  :  คะแนนเพลี่ย ((1)+ (2)+ (3)) = .....5........ คะแนน 

 
 

ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

ผลที่เกิดกบัอาจารย์ 
(ตัวชี้วัดที่ 4.3) 

อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรในปีการศึกษา 2564 จ านวน 5 คน คิดเป็น 100 ไม่มีการลาออก หรือโอนย้ายในระหว่างปี
การศึกษา 2564 
 

รายชื่ออาจารย์ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 
คง

อย
ู ่

เก
ษีย

ณ
 

ลา
ออ

ก 

เป
ลี่ย

นแ
ปล

ง 

คง
อย

ู ่
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ษีย

ณ
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ก 

เป
ลี่ย

นแ
ปล

ง 

คง
อย
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เก
ษีย

ณ
 

ลา
ออ

ก 

เป
ลี่ย

นแ
ปล

ง 

นางสาวน้ าฝน  ใจด ี /    /    /    
นางวีรวรรณ  ธานี /    /    /    
นางสาวชุลีพร ลักขณาพิพัฒน์ /    /    /    
นางชนาพร บุญเกิด /    /    /    
นางสาวสุพรรณี   รตันานนท์ /    /    /    

 
ความพึงพอใจของอาจารย์ 
 ความพึงพอใจของประจ าหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการ โดยได้จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจออนไลน์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหาร
หลักสูตรในมิติต่างๆ คือ ด้านการบริหารและพัฒนาอาจารย์ ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตร และด้าน
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อน าข้อมูลไปประกอบการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรและการบริหารจัดการ
หลักสูตร ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรมีผลการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเป้าหมายโดยมี
ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.80 หรือร้อยละ 96.00 ซึ่งมากกว่าปีการศึกษา 2563 (4.79) โดยมี
รายละเอียดในด้านต่างๆ ดังนี้ 
(1) ด้านการบริหารและพฒันาอาจารย์ ระดบัความพงึพอใจเท่ากับ  4.98 หรือร้อยละ 99.20 
(2) ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตร ระดับความพงึพอใจเท่ากับ  4.96 หรือร้อยละ 99.20 
(3) ด้านกระบวนการเรียนการสอน ระดับความพงึพอใจเท่ากับ  4.66 หรือร้อยละ 92.6 
 

ประเด็นการประเมิน ปีการศึกษา 
2562 

ปีการศึกษา 
2563 

ปีการศึกษา 
2564 

ด้านการบริหารและพัฒนาอาจารย์   4.86 4.87 4.98 
ด้านกระบวนการบริหารหลักสูตร   4.85 4.86 4.96 
ด้านกระบวนการเรียนการสอน 4.69 4.71 4.66 

เฉลี่ย 4.80 4.81 4.87 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
 

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 เปลี่ยนแปลง 
คะแนนเฉลี่ย 4.80 

ร้อยละ 96.00 
คะแนนเฉลี่ย 4.81 

ร้อยละ 96.20 
คะแนนเฉลี่ย 4.87 

ร้อยละ 97.40 
เพิ่มขึ้น 
1.20  

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ......4....... คะแนน 

 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 

 
รายการหลักฐานหมวดที่ 2 อาจารย์ 
รหัสหลักฐาน รายการ 
 ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงานในระดับหลักสูตร คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2564 
 แผนพัฒนาบุคลากร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 แผนอัตราก าลัง คุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปี

การศึกษา 2564 
 เอกสารสรุปผลงานทางวิชาการ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ปี

การศึกษา 2564 
 รายงานการอบรมวิชาการ วิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการ ปีการศึกษา 2564 
 หลักฐานการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  

วีรวรรณ  ธานี, สุพรรณี รัตนานนท์, วรพล แจ่มสวสัดิ์, มนตรี อารีย์ และเสกสรร สวัสดิรักษา. 
(2564). การท างานเปน็ทีมที่มผีลต่อการสร้างบรรยากาศขององค์การ กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. วารสารสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก, 10(1), 97-106.  

 หลักฐานการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
โสรยา สุภาผล, สุวรรณี หงส์วิจติร, ลัดดาวัลย์ ส าราญ, ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน์ และเพ็ญพชิชา โพธา
กุล (2564). ปัจจัยสภาพแวดล้อมในการท างานและปัจจัยการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธภิาพ 
ในการท างานของพนักงานโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจงัหวัดสุพรรณบุรี. วารสาร มจร สงัคมศาสตร์
ปริทรรศน์, 10(2), 221-225. 

 หลักฐานการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
จิตสุภา สาคร, ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน,์ กุศลศิริ  ประยูรพาณิชย์ และโชติกา วชิรปักษี. (2564). การ
จัดรูปแบบการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลาส าหรับผูสู้งอายุ. ใน การประชุมวชิาการดา้นการจัดการ    
โลจิสติกส์และซัพพลายเชนระดบัชาติ ครั้งที่ 4 เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2564 (น. 1-9). 
กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนนัทา. 

 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ปี
การศึกษา 2564 
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หมวดที่ 3 นกัศึกษาและบัณฑติ 
 

1. ข้อมูลนักศึกษา (ปีการศึกษาที่รับเข้า 2560 ถึงปีการศึกษาที่ต้องรายงาน 2564) 
(สามารถปรับปีการศึกษาได้) 
 

การจัดการ 4 ปี (ภาคปกติ) 
 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาท่ีเริ่มใช้หลักสูตร) 

จ านวน 
นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจรงิ) ในแต่ละปีการศึกษา 

2560 2561 2562 2563 2564 

รุ่นปีการศึกษา 2560 77 62 58 53 50 2 

รุ่นปีการศึกษา 2561 69  66 63 63 52 

รุ่นปีการศึกษา 2562 61   60 52 52 

รุ่นปีการศึกษา 2563 86    76 64 

รุ่นปีการศึกษา 2564 65     53 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา (62/77)x100 
=80.52 

(66/69)x100 
=95.65 

(60/61)x100 
=98.36 

(76/86)x100 
=88.37 

(53/65)x100 
=81.54 

 
 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา :  

- จ านวนนักศึกษาแรกเข้า ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากนักศึกษาที่สอบติดตามระบบของ สกอ. โควตา และการรับตรง
ของมหาวิทยาลัยไม่มารายงานตัวเป็นนักศึกษาและถอนชื่อออกเพื่อไปศึกษาต่อที่อื่น 

- นักศึกษาชัน้ปีที่ 1 ส่วนใหญ่ขึ้นทะเบียนเปน็นักศึกษาส ารองไว้ แต่เลือกไปเรียนที่สถาบันอื่น 
- นักศึกษาบางส่วนมีเหตุผลส่วนตัว เช่น ปัญหาครอบครัว ปัญหาการเงิน ความสัมพันธ์กบัเพื่อนร่วมชั้นเรียน จึง

ตัดสินใจยุติการเรียน 
- นักศึกษาบางส่วนผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ซึ่งมาจากปญัหาเกี่ยวกับการปรับตัวและพืน้ฐานของนักศึกษา 

รายวิชาที่ถอนยังสง่ผลกระทบตอ่รายวิชาในภาคการศึกษาถัดไป 
 
การจัดการ เทียบโอน (ภาคปกติ) 
 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาท่ีเริ่มใช้หลักสูตร) 

จ านวน 
นักศกึษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจรงิ) ในแต่ละปีการศึกษา 

2560 2561 2562 2563 2564 

รุ่นปีการศึกษา 2560 55 51 48 47   

รุ่นปีการศึกษา 2561 52  48 45 44  

รุ่นปีการศึกษา 2562 56   56 46 37 

รุ่นปีการศึกษา 2563 25    19 18 

รุ่นปีการศึกษา 2564 50     44 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา (47/55)x100 
=85.45 

(44/52)x100 
=84.62 

(37/56)x100 
=66.07 

(18/25)x100 
=72.00 

(44/50)x100 
=88.00 
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ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนกัศึกษา: 
- จ านวนนักศึกษาแรกเข้า ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากนักศึกษาที่สอบติดตามระบบของ สกอ. โควตา และการรับตรง

ของมหาวิทยาลัยไม่มารายงานตัวเป็นนักศึกษาและถอนชื่อออกเพื่อไปศึกษาต่อที่อื่น 
- นักศึกษาชัน้ปีที่ 3 ส่วนใหญ่ขึ้นทะเบียนเปน็นักศึกษาส ารองไว้ แต่เลือกไปเรียนที่สถาบันอื่น 
- นักศึกษาบางส่วนมีเหตุผลส่วนตัว เช่น ปัญหาครอบครัว ปัญหาการเงิน ความสัมพันธ์กบัเพื่อนร่วมชั้นเรียน จึง

ตัดสินใจยุติการเรียน 
- นักศึกษาบางส่วนผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ซึ่งมาจากปญัหาเกี่ยวกับการปรับตัวและพืน้ฐานของนักศึกษา 

รายวิชาที่ถอนยังสง่ผลกระทบตอ่รายวิชาในภาคการศึกษาถัดไป 
จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 3 ปีที่ผ่านมา พบว่า อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้มลดลงอย่าง

ต่อเนื่อง โดยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาโดยนักศึกษาที่พ้นสภาพส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
การรับนักศึกษา 
(ตัวชี้วัด 3.1) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการมีระบบและกลไกในการรับนักศึกษาดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

เริ่มต้น 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการ
รับ (ก าหนดเปา้หมายเกณฑ์/วธิีการ) 

ประกาศรับสมัคร 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

หลักสูตรส่งข้อมูลยืนยันไป
ยัง สวท. 

เทียบโอน (ส าหรับผู้จบปวส.) 4 ปี (ส าหรับผูจ้บม.6 หรือปวช.) 

รับตรง โควตา Admission 

อาจารย์ฯคัดเลือกตาม
เกณฑ์/วิธีการ 

ไม่ผ่าน 
สิ้นสุด 

รับตรง โควตา 

ผ่าน 

แจ้งผลการคัดเลือกไปยัง สวท. 

ประกาศผลสอบผ่านหน้าเว็ปไซด์ (สวท.) 

นักศึกษารายงานตัวขึ้น
ทะเบียนเป็นนักศึกษา 

ประชุมประเมิน
กระบวนการรับนักศึกษา

และสรุปเพื่อแนวทางพัฒนา 

ปฐมนิเทศ (หลักสูตร/คณะ) 

เตรียมความพร้อมกอ่นเรียน (หลกัสูตร/คณะ) 

สิ้นสุด 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
1) การรับนักศึกษา 
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนนักศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของแผน (115 คน) 
เชิงคุณภาพ นักศึกษามีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ของหลักสูตร 
 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ก าหนดการรับนักศึกษาใหม่เพื่อเข้าศึกษาในปี
การศึกษา 2564 โดยด าเนินการตามระเบียบ ขั้นตอน ที่มหาวิทยาลัยก าหนดและในส่วนของหลักสูตรมี
เป้าหมายการรับนักศึกษาใหม่ ดังนี้  
  (1) จ านวนนักศึกษารับเข้า จ านวน 120 คน 
 (2) การรับนักศึกษาใหม่ผ่านการคัดเลือก 3 ระบบคือ ระบบโควตา ระบบ Portfolio ระบบการรับตรง 
และระบบสอบกลาง (Admissions)  
 (3) ผู้สอบผ่านทุกคนมีคุณสมบัติตามที่หลักสูตรก าหนด และอยู่ในประกาศของมหาวิทยาลัย 
 
หลักสูตรมีกระบวนการรับนักศึกษาดังนี้ 
(1) จัดประชุมเพื่อจัดท าแผนการรับนักศึกษาของปีต่อไป  โดยน าแผน/ผลการรับนักศึกษาของปีก่อน
หน้ามาพิจารณาร่วมกันถึงประเด็นปัญหาที่พบ  ได้แก่  จ านวนนักศึกษาที่มาสมัครในปีการศึกษา 2563  
ยอดสมัครลดลง  โดยเฉพาะจ านวนผู้สมัครโควตา  ท าให้หลักสูตรมีข้อจ ากัดในการคัดเลือกนักศึกษา  
แต่ทั้งนี้ก็ยังสามารถรับนักศึกษาไดต้ามจ านวนที่ก าหนดและยังพบว่ายอดการสมัครแบบสอบตรงยังคงมี
ยอดการสมัครใกล้เคียงกับปีที่ผ่านมา การก าหนดแผนการรับนักศึกษาของปี 2564  จึงได้มีการทบทวน
ปรับเปลี่ยนขั้นตอนการรับนักศึกษาเป็นดังนี้       
           1) ระบบโควตา ก าหนดยอดการสมัครแบบโควตาเท่ากับ 20 คน (เท่าเดิม) 

2) ระบบรับตรง เท่ากับ 100 คน 
3) ระบบการสอบกลาง (Admission) ก าหนดยอดการสมัครระบบสอบกลางเท่ากับ 20 คน 

(เท่าเดิม) 
(2) การก าหนดคุณสมบัติของผู้สมัครเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  ปีการศึกษา 2564  ด าเนินการโดย
อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาคุณสมบัติเดิม  ในปีการศึกษาที่ผ่านมาเป็นดังนี้ 
 1)  ระบบโควตา 
  -  ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้ก าลังศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) 
  -  ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้มีความประพฤติดี  และต้องมีใบรับรองความประพฤติดี 
จากสถานศึกษา  หรือส าเนาหลกัฐานประกาศนียบัตรหรือเกียรติบัตร (ถ้ามี) ประเภทผลการเรียนดี 
ประเภทกิจกรรมดีเด่น  หรือประเภทมีความสามารถพิเศษ 
  -  เกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 การคัดเลือกจะพิจารณาจากหลักฐาน 
 2)  ระบบรับตรง    

1. ผู้สมัครต้องมีคุณสมบัติเปน็นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปทีี่ 6  หรือ ประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) หรือเทียบเท่า 

2. ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้มีความประพฤติดี  และต้องมีใบรับรองความประพฤติดีจาก
สถานศึกษา  หรือส าเนาหลักฐานประกาศนียบัตรหรือเกียรติบัตร (ถ้ามี) ประเภทผลการเรียนดี 
ประเภทกิจกรรมดีเด่น  หรือประเภทมีความสามารถพิเศษ 
  -  เกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 การคัดเลือกจะพิจารณาจากหลักฐาน 
 3) ระบบสอบกลาง (Admission) 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
(3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรสง่แผนการรับนักศึกษาปีการศึกษา 2564  และคุณสมบัติผู้สมัครเข้าศึกษา
ต่อในระดับปริญญาตรี  ของหลักสูตรเพื่อน าเสนอคณะกรรมการบริหารคณะ  และคณะกรรมการ
ประจ าคณะเห็นชอบ  ก่อนส่งส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน (สวท.) เพื่อด าเนินการประกาศ
รับสมัครและสอบคัดเลือกตามขัน้ตอนของมหาวิทยาลัยต่อไป 
(4) หลักสูตรได้มีการทบทวนการด าเนินงานประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษาประจ าปีการศึกษา 2563 ที่
ด าเนินการโดยคณะและมหาวิทยาลัย พบว่ายังไม่สามารถท าให้นักศึกษาที่สอบผ่านการคัดเลือก 
ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในหลักสูตร ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของปีการศึกษาปี 2564 
รายงานว่า จากการสอบถามนักศึกษาแจ้งว่า สาเหตุที่มีผู้สอบผ่านบางส่วนไม่มารายงานตัวเป็น
เพราะว่า ผู้สอบผ่านยังไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบริบทและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อาทิ  
ห้องปฏิบัติการและความพร้อมทางเทคโนโลยีสมัยใหม่ คุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร อาจารย์
ประจ าหลักสูตรจึงได้ร่วมกันหาแนวทางแก้ปัญหาดังกล่าว โดยมีการด าเนินการเชิงรุกโดยด าเนินการ
ดังนี้ 
(3) ปีการศึกษา 2564 อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา พิจารณา
ระบบและกลไกการรับนักศึกษาพบว่า เพื่อให้ได้จ านวนการรับเข้าตามแผนที่ได้ก าหนดไว้ หลักสูตรได้
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ตลอดจนโรงเรียนเป้าหมายตามที่
ก าหนดไว้ในแผนการด าเนินงานประจ าปีโดยด าเนินการร่วมกับงานประชาสัมพันธ์ของคณะฯ และให้
รุ่นพี่ที่ก าลังศึกษารวมทั้งผู้ส าเร็จการศึกษาให้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจากการ
สัมภาษณ์พบว่า นักศึกษาใหม่ที่รับเข้าได้รับข้อมูลผ่านช่องทางรุ่นพี่และผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นส่วนใหญ่ 
จึงได้วางแผนในการประชาสัมพันธ์ในปีการศึกษาถัดไปโดยเน้นช่องทางดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพ และ
ให้มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น  
 
ในปีการศึกษา 2564 นอกจากหลักสูตรปรับขั้นตอนแผนการรับนักศึกษาแล้ว ยังมีการปรับปรุง
กระบวนการรับนักศึกษา เนื่องจากการประเมินกระบวนการรับนักศึกษายังพบว่างานประชาสัมพันธ์
ด าเนินการน้อยและไม่ทันเวลา หลักสูตรจึงปรับเชิงรุกด าเนินการตลอดทั้งปีในช่วงเวลาต่างๆ ได้แก่ 
การประชาสัมพันธ์เชิงรุกร่วมกับมหาวิทยาลัยและคณะ สื่อออนไลน์ ทั้งทางเว็บไซด์ และ facebook 
รวมถึงการออกแนะแนวตามโรงเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลให้หลักสูตรสามารถรับนักศึกษาได้ตาม
เป้าหมายที่ต้องการซึ่งเป็นปีที่มหาวิทยาลัยเกือบทุกมหาวิทยาลัยมีปัญหาเรื่องการรับนักศึกษา 
เนื่องจากยอดของเด็กที่เรียนจบระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าระดับประเทศลดลงด้วย 
และได้มอบหมายให้อาจารย์ของสาขาฯ ออกแนะแนวการศึกษาในโรงเรียนต่างๆ ร่วมกับคณะฯ และ
มหาวิทยาลัย หรือตามโอกาสต่างๆ ที่ทางสาขา/คณะ/มหาวิทยาลยัสามารถเข้าร่วมงานได้ โดยการแนะ
แนวประชาสัมพันธ์ถึงแนวทางในการประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษา รวมทั้งอ านวยความสะดวก
ให้กับนักเรียนที่ไม่สามารถเข้าถึงช่องทางการสมัครทางเวบไซต์ได้ 
 
ทั้งนี้ผลการด าเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า จ านวนนักศึกษาเป็นไปตามเป้าหมาย (115 คน 
ร้อยละ 95.83 ของแผน) และนักศึกษามีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ของหลักสูตร แต่ทางหลักสูตรได้มีการ
พิจารณาและวิเคราะห์ข้อมูลการรับนักศึกษาลงในรายละเอียด  พบว่า  นักศึกษาบางส่วนจะไม่มา
รายงานตัว  ถึงแม้จะช าระค่าขึ้นทะเบียนนักศึกษาแล้วก็ตาม  อาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงพิจารณาว่า
ควรหาวิธีให้นักศึกษาเข้ามาท ากิจกรรมกับทางหลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษาเพื่อให้นักศึกษาได้มี
โอกาสสร้างความคุ้นเคย ปรับตัว และเรียนรู้ในสาขาวิชา รวมถึงการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยอย่างมี
ความสุข โดยในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการจัดการ ได้มีการด าเนินโครงการ
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
เตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2564 รวมทั้งใช้วิธีการเข้าถึงผู้สมัคร
เชิงรุก ทั้งทางโทรศัพท์ และผ่านครูแนะแนวของแต่ละโรงเรียนในการยืนยันสิทธิการเข้าเรียน 
 
2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ นักศึกษาใหม่ทุกคนเข้ารับการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
เชิงคุณภาพ นักศึกษามีความพึงพอใจอย่างน้อยในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.00) ต่อการเตรียมความ
พร้อมที่หลักสูตรฯ ด าเนินการ 
 
 ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้เตรียมความพร้อมของนักศึกษาใหม่โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมา หลักสูตรได้มีการทบทวนการจัดโครงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้า
ศึกษาในระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2563 อย่างต่อเนื่อง และได้มีการปรับปรุงกระบวนการเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษามาโดยตลอด โดยในปีการศึกษา 2564 ได้ด าเนินการโครงการผ่านระบบ
ออนไลน์ดังกล่าวในวันที่ 1-2 กรกฎาคม 2564 โดยมีเป้าหมายเพื่อให้พื้นฐานความรู้ด้านคณิตศาสตร์ 
ภาษาอังกฤษ และการเตรียมความพร้อมเพื่อการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นการด าเนินการใน
รูปแบบเดียวกันกับปีการศึกษาที่ผ่านมา พบว่าความรู้พื้นฐานที่ได้รับยังไม่เพียงพอ นักศึกษายังไม่
เข้าใจในความรู้พื้นฐานส าหรับการศึกษาทางด้านสาขาวิชาการจัดการ ดังนั้น ในปีการศึกษา 2564 จึง
วางแผนปรับรูปแบบการเตรียมความพร้อม โดยให้รุ่นพี่แบ่งกลุ่มให้ความรู้กับรุ่นน้องในเรื่องสมรรถนะ
เพื่อให้นักศึกษามีทักษะในการเรียนในสาขาวิชาชีพพื้นฐาน รวมทั้งมีการอบรมความรู้ด้านคณิตศาสตร์ 
และภาษาอังกฤษเพิ่มเติมในรูปการอบรมเชิงฝึกปฏิบัติจริง เพื่อให้นักศึกษาสามารถน าความรู้และ
ทักษะที่ได้ไปใช้ประกอบการเรียนได้และยังเป็นการเปิดโอกาสให้รุ่นพี่ได้พบปะแนะน าการเตรียมตัวใน
การเรียนกับรุ่นน้อง จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้ท างานเป็นทีม และช่วยเหลือกันในด้านวิชาการ แต่ไม่
สามารถด าเนินการได้เต็มรูปแบบ เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรน่า 2019 จึง
ด าเนินการในรูปแบบผสมผสานกับกิจกรรมผ่านสื่อออนไลน์ 
 

หลักสูตรมีกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2564 ดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์สาขาวิชาฯ ประชุมหารือกันเพื่อแก้ปัญหาเรื่องระดับความรู้
พื้นฐานโดยก าหนดการให้ความรู้ในประเด็นความรู้ด้านภาษาอังกฤษและการเตรียมความพร้อมเพื่อ
การใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ของนักศึกษาเข้าใหม่ที่ซึ่งเป็นความรู้พื้นฐานส าคัญส าหรับการเรียนมีผล
ต่อการศึกษาตลอดหลักสูตร  
(2) หลักสูตรได้ด าเนินโครงการ/กิจกรรมปรับพื้นฐานความรู้ให้นักศึกษาใหม่ที่มาจากสถานศึกษา
ต่างกัน ให้มีความรู้พื้นฐานใกล้เคียงกันมากที่สุดก่อนเข้าเรียนในระบบจริงที่ต้องใช้ความรู้ในประเด็น
ต่างๆ ตามที่แต่ละวิทยาเขตก าหนดขึ้นและเสนอต่อที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ซึ่ง โครงการ
ดังกล่าวจะน านักศึกษาใหม่เข้าอบรมเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน  โดย
ด าเนินการในวันที่ 25 มิถุนายน 2564 
 
นอกจากนี้หลักสูตรยังส่งนักศึกษาใหม่เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศร่วมกับมหาวิทยาลัยและคณะด้วย 
โดยวิทยากรจากภายนอก อาจารย์และนักศึกษาปัจจุบัน (รุ่นพี่)  บรรยายและแนะน าเกี่ยวกับสิ่งที่
จ าเป็นต่อการเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ซึ่ง
สาระส าคัญของโครงการครั้งนี้คือการปรับพื้นความรู้ การเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนในรั้ว
มหาวิทยาลัย ส าหรับนักศึกษาใหม่ 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
(3) จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมา  
ผลงานด าเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า ในปีการศึกษา 2564 นักศึกษาใหม่ทุกคนได้เข้ารับการ
เตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา และนักศึกษามีความพึงพอใจในการเตรียมความพร้อมที่หลักสูตร
ด าเนินการอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.00) และได้เสนอแนะ ดังนี้ 

4) ควรเตรียมความพร้อมทางด้านภาษาให้กับนักศึกษามากกว่านี้ 
5) ควรมีโปรแกรมภาษาอังกฤษตัวต่อตัว เพื่อเพิ่มทักษะด้านการสือ่สาร กล้าพูด กลา้แสดงออก 
6) ควรจัดกิจกรรมเสริมภายหลังสถานการณ์โรคระบาดคลี่คลาย 

 
นอกจากนี้หลักสูตรได้มีการทบทวนจัดโครงการ/กิจกรรมปรับพื้นฐานความรู้ดา้นให้ครอบคลุมมาก
ยิ่งขึ้น ใน 4 ความรู้หลักได้แก่ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมการจัดการธุรกิจ  ความรู้ด้าน
คณิตศาสตร์  ความรู้ดา้นภาษาอังกฤษ และความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งได้วางแผน
จัดเป็นโครงการเตรียมความพรอ้มก่อนเข้าศึกษาส าหรับปีการศกึษา 2564 เพื่อให้พื้นฐานความรู้ด้าน
การจัดการใหอ้ยู่ในระดับเดียวกันหรือใกล้เคียงกันมากที่สุด 

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ......3....... คะแนน 

 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 
(ตัวชี้วัด 3.2) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการมีระบบและกลไกในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา
ดังนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 

เร่ิมต้น 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการ
ด าเนินงาน 

ด้านส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ด้านส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ด้านวิชาการ 

แต่งต้ังอาจารย์ที่ปรึกษา 
(อาจารย์ประจ าหลักสูตร) 

อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมกับงานบริการการศึกษาและ 
กิจการนักศึกษาดูแล ติดตามให้ค าปรึกษาทาง 
ด้านวิชาการและการด าเนินชีวิตแก่นักศึกษา 

บันทึกการด าเนินการติดตามและ 
ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 

(อาจารย์ที่ปรึกษาและงานบริการ
การศึกษาและ 

กิจการนักศึกษา 

อาจารย์ประจ าวางแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

น าทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
มาบูรณาการกับการเรียนการสอนและกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

น าทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21  

มาบูรณาการกับการเรียน
การสอน 

จัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา 

ประเมินผลการสอน จัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมประเมินกระบวนการด าเนินงาน และสรุปผลการ
ด าเนินงาน เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนากระบวนการส่งเสริมและ

พัฒนานักศึกษา 

เร่ิมต้น 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
1) การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนนักศึกษาคงอยู่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของจ านวนรับเข้า 
เชิงคุณภาพ นักศึกษามีความพึงพอใจอย่างน้อยในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.00) ต่อการควบคุมการ
ดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาที่หลักสูตรฯ ด าเนินการ 
 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการจัดการ มีระบบการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาให้กับ
นักศึกษาทุกชั้นปี โดยก าหนดว่าอาจารย์ที่ปรึกษาทุกคนต้องเคยผ่านการอบรมการเป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาที่มหาวิทยาลัยจัด เพื่อให้อาจารย์ที่ปรึกษามีหน้าที่ให้ค าปรึกษาเรื่องต่างๆ ทั้งเรื่องการวาง
แผนการเรียน การใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ตลอดจนการเรียนในหลักสูตร เพื่อให้นักศึกษาสามารถ
ส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 4 ปี  
หลักสูตรมีกระบวนการการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาดังนี้ 
(1) อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา โดยมีก าหนดวัน – เวลา 
ให้เข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา รวมทั้งจัดเก็บข้อมูลนักศึกษาในระบบทะเบียน (ประวัติส่วนตัวและผลการ
เรียน) รวมถึงการสื่อสังคมออนไลน์ 
(2) อาจารย์ที่ปรึกษามีระบบการให้ค าปรึกษาเพื่อการจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา (นักศึกษาที่ผล
การเรียนต่ า) ความเสี่ยงที่จะออกกลางคันหรืออาจจะส าเร็จการศึกษาช้า ฯลฯ 
ในปีการศึกษา 2564 ไม่พบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับระบบ และวิธีการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา แต่มีผล
จากการที่นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มี GPA ต่ ากว่า 1.50 ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึง
มีการประชุมเพื่อวางแผนการติดตามให้มีการปรับระบบการลงทะเบียน โดยก าหนดให้อาจารย์ที่
ปรึกษาต้องติดตามและเรียกนักศึกษารายที่มีปัญหาหรือมีแนวโน้มเกิดปัญหามาพบให้บ่อยขึ้น และ
ก าหนดให้นักศึกษาต้องร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาวางแผนการลงทะเบียนเรียน 
นอกจากนี้ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรมีทบทวนเพื่อการก าหนดแนวทางการปรับปรุงการให้
ค าปรึกษาส าหรับปีการศึกษา 2564 คือ  
(1.) ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาควรพบกับนักศึกษาในที่ปรึกษาทุกภาคการศึกษา อย่างน้อย 4 ครั้งต่อ
ภาคการศึกษา เพื่อให้ค าแนะน าและติดตามเร่ืองการเรียนของนักศึกษา และเปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้า
ปรึกษาปัญหา 
(2.) นอกจากนักศึกษาสามารถที่จะแจ้งข้อร้องเรียนและขอค าปรึกษาผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว 
นักศึกษาสามารถแจ้งข้อร้องเรียนและค าปรึกษาจากหัวหน้าสาขาหรือประธานหลักสูตรได้  
รวมทั้งด าเนินงานให้ความช่วยเหลือนักศึกษาที่มีปัญหาทางการเรียนหรือต้องการความช่วยเหลือด้าน
อื่นๆ โดย  

- มีการจัดการเรียนการสอนเสริมเพิ่มเติม  
- มีการให้ความช่วยเหลือด้านอื่นๆ เช่น การหารายได้ระหว่างเรียน การให้ทุนการศึกษา 

สรุปผลการด าเนินงานในการให้ค าปรึกษาเมื่อสิ้นภาคการศึกษาและรายงานต่ออาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
โดยหลักสูตรมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา จากการที่มีการ
ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบผลการเรียนของนักศึกษารายบุคคลจากระบบทุกภาคการศึกษา
เพื่อประกอบการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาที่เป็นกลุ่มเสี่ยง (เกรดเฉลี่ยต่ า) และนักศึกษาที่
ประสงค์จะขอจบการศึกษาแต่ติดเรื่องของการลงทะเบียนบางรายวิชา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาท าการ
แนะน าแผนการเรียนให้แก่นักศึกษากลุ่มดังกล่าว รวมทั้งติดตามอย่างใกล้ชิดเพื่อให้สามารถส าเร็จ
การศึกษาได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และเป็นไปตามแผนการศึกษา 
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ผลงานด าเนินงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า จ านวนนักศึกษาคงอยู่ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 ของจ านวนรับเข้า (ร้อยละ 88.59) และนักศึกษามีความพึงพอใจในการควบคุมการ
ดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาที่หลักสูตรฯ ด าเนิ นการอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.93)  

2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ครบถ้วน 
เชิงคุณภาพ ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ไม่น้อยกว่า ค่าเฉลี่ย 3.50  

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ตระหนักถึงเป้าหมายและความส าคัญของการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และความส าคัญของการส่งเสริมและพัฒนาให้นักศึกษามีผลลัพธ์การเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังต่อไปนี้ 

(1) หลักสูตรท าการประชุมเพื่อก าหนดแนวทางในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการส่งเสริมการ
สร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่านกิจกรรมเสริมต่างๆ ของหลักสูตร 

(2) คณะได้จัดสรรงบประมาณในการจัดกิจกรรมระดับคณะให้แก่นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการเพื่อ
สนับสนุนการการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยสาขาวิชาการจัดการก าหนดให้เป็นคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์มี 
4 กลุ่ม ประกอบด้วย 

(1) กลุ่มวิชาหลัก ทีส่อดคล้องกับสถานการณ์ทางด้านเศรษฐกิจและการแข่งขันในปจัจุบนั การ
ปรับปรุงแนวคิดในการบริหารงานรูปแบบใหม่ที่เน้นองค์ความรู้และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
มีบทบาทในการก าหนดกรอบคิดในการบริหารงาน 
(2) กลุ่มทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม  เนื่องจากทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็น
ตัวก าหนดความพร้อมของนักศึกษาในการเข้าสู่การท างานซึ่งมีความซับซ้อนเพิ่มมากขึ้นในโลกปัจจุบัน 
ทักษะด้านนี้ ประกอบด้วยความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แก้ปัญหาการสื่อสารและความร่วมมือ 
(3) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีในสภาพแวดล้อมปัจจุบันถูกขับเคลื่อนด้วยสื่อและ
เทคโนโลยี โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้านเทคโนโลยีการศึกษาและความสามารถในการ
เชื่อมโยงองค์ความรู้ ท าให้บัณฑิตที่จบไปต้องสามารถแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
ปฏิบัติงานได้หลากหลายมากข้ึน ทักษะด้านนี้ประกอบด้วยทกัษะด้านสารสนเทศ ทักษะด้านสื่อ ทักษะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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(4) กลุ่มทักษะชวีิตและอาชีพในยุคการแข่งขันกันด้านข้อมูลข่าวสารในปัจจุบนั ท าให้บัณฑิตที่จบไป
ต้องมีทักษะการคิดและองค์ความรู้เพิ่มขึ้นมากมาย ทักษะดา้นนีป้ระกอบด้วยความสามารถในการ
ปรับตัวและความยืดหยุน่การริเริ่มและการก ากับดูแลตนเองไดท้ักษะด้านสังคมและทักษะขา้ม
วัฒนธรรมความสามารถผลิตผลงานและความรบัผิดชอบและความเป็นผูน้ าและรับผิดชอบต่อสังคม 
ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรโดยได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาดังนี้  
(1) กลุ่มวิชาหลักมีการให้ความรู้เพื่อเสริมสร้างให้นักศึกษาเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจในศาสตร์
ทางการจัดการและสามารถประยุกต์ใช้การบริหารจัดการโดยใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศได้ผ่าน
โครงการและกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยส่งเสริมให้ได้เรียนรู้จากการฝึกคิด ฝึกการประยุกต์ใช้ทั้งจาก
กรณีศึกษา และการลงมือปฏิบัติจริง นอกจากนี้ยังให้ความรู้ในศาสตร์ด้านการจัดการนอกเหนือการ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาให้กับนักศึกษาในโครงการเสริมสร้างประสบการณ์วิชาชีพ และ
โครงการฝึกอบรมการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา และโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับมาตรฐานสากล 
 
(2) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  
        (2.1) มีการมอบหมายงานที่ท าให้นักศึกษาเกิดการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหาในรายวิชา
การวิจัยธุรกิจ ที่มีการมอบหมายงานกลุ่มให้ค้นหาปัญหาและขจัดข้อโต้แย้งในการหาหัวข้องานวิจัย
ก่อนท าการตั้งสมมติฐาน ท าการทดสอบ และน าเสนอผลที่สามารถน าไปใช้แก้ปัญหาทางธุรกิจใน
ประเด็นปัญหานั้นๆ (มคอ.3 และเล่มผลงานของนักศึกษาวิชาการวิจัยธุรกิจ) รายวิชาการบริหาร
โครงการ  ได้มอบหมายให้นักศึกษาจัดท าโครงการ นักศึกษาได้ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเบื้องต้น ปัญหา
และอุปสรรคต่างๆ ของธุรกิจได้ เพื่อน าไปวิเคราะห์วางแผน แล้วท าให้เห็นถึงภาพรวม พร้อมทั้งได้
แนวทางของการด าเนินธุรกิจ (มคอ.3 และเล่มโครงงานธุรกิจ) 
         (2.2) ด้านนวัตกรรมและการสร้างสรรค์ หลักสูตรให้ความส าคัญถึงแนวคิดและทฤษฏีการ
จัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม การบริหารการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
รูปแบบของนวัตกรรม  แนวคิดการนวัตกรรมทางการบริหาร นวัตกรรมกรรมผลิตภัณฑ์  (มคอ.3 
วิชาการจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมในองค์การ มคอ.3 วิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์) 
        (2.3) ด้านการสื่อสารและความร่วมมือกัน ในรายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ มีการมอบหมาย
งานในนักศึกษาติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานภายนอกเพื่อด าเนินโครงการ รวมทั้งให้นักศึกษาสมารถ
สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ใช้การสื่อสารเพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์ที่หลากหลาย ใน
สภาพแวดล้อมที่ต่างกัน รวมถึงความสามารถในการท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดการ
ยอมรับในทีมงานที่หลากหลาย มีความยืดหยุ่น และประนีประนอมเพื่อให้เกิดประโยชน์และบรรลุ
เป้าหมายร่วมกัน มีความรับผิดชอบในการท ากิจกรรมร่วมกัน เช่น ร่วมกันจัดโครงการบริการวิชาการ
แก่สังคม “Digital Marketing” เมื่อวันที่ 25-26 กุมภาพันธ์ 2565  
(3) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี มีการจัดโครงการให้ความรู้และเสริมทักษะการเรียนรู้
การใช้สารสนเทศ สื่อ และ ICT โดยมีการให้ความรู้ในเรื่องการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศและการ
ประมวลผลด้วยโปรแกรม MS Excel และ SPSS นอกจากนี้มีการจัดโครงการ Upskill ทักษะ
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับมาตรฐานสากล สาขาวิชาการจัดการ และสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เมื่อวันที่ 19-20 มกราคม 2565 
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(4) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาผ่านในรายวิชาการฝึกงาน
และรายวิชาสหกิจศึกษา โดยมีการปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพร้อมและแจกคู่มือจัดโดยสาขาวิชาการ
จัดการ ให้แก่นักศึกษาที่ออกฝึกงานหรือออกสหกิจศึกษาเพื่อให้นักศึกษามีความพร้อมดังต่อไปนี้ 

- ความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุ่น  
- ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
- ด้านความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน 
- ด้านความเป็นผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม 

โดยประเมินผลทุกประเด็นจากแบบประเมินของสถานประกอบการ แบบประเมินของอาจารย์นิเทศ
และจากพี่เลี้ยงในสถานประกอบการ 
นอกจากนี้หลักสูตรยังได้ให้ความส าคัญการเสริมสร้างความสามารถทางด้ านภาษาอังกฤษโดย
สนับสนุนให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ทุกคนสอบวัดประเมินผลความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ โดยมี
แนวทางส่งเสริมทักษะทางด้านภาษาอังกฤษโดยการเตรียมความพร้อมส าหรับการทดสอบ TOEIC ซึ่ง
เป็นการให้ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และจัดให้มีการทดสอบวัดระดับความสามารถด้านภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษา เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2564 ซึ่งผลการสอบในปีการศึกษา 2564 พบว่าคะแนนเฉลี่ยยัง
ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานระดับภาษาอังกฤษที่ก าหนดเป็นสากล จึงวางแผนการพัฒนาทักษะทางด้าน
ภาษาอังกฤษในปีการศึกษา 2565 เพื่อให้นักศึกษาของหลักสูตรสามารถผ่านเกณฑ์มาตรฐานการวัด
ระดับความสามารถด้านภาษาอังกฤษได้ 
 
หลักสูตรจัดให้มีโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับมาตรฐานสากล และจัดให้มี
การทดสอบมาตรฐานทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ภายใต้ IC3 Certificate ซึ่งเป็นการทดสอบ
ทั้งแบบปฏิบัติจริง และการทดสอบความรู้ทั่วไป ในโครงการ Upskill ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดับมาตรฐานสากล สาขาวิชาการจัดการ และสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ เมื่อวันที่ 19-20 มกราคม 2565 โดยผู้ที่ผ่านการทดสอบสามารถใช้เพื่อส าเร็จการศึกษา
ในด้านคอมพิวเตอร์ตามหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนดได้ 
 
นอกจากนี้หลักสูตรยังมีการจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคม “Digital Marketing” เมื่อวันที่ 25-
26 กุมภาพันธ์ 2565 โดยจัดกิจกรรมการบริการวิชาการที่ชุมชนบ้านบ่อวิน อ าเภอศรีราชา จังหวัด
ชลบุรี เพื่อเพิ่มพูนทักษะทางด้านวิชาการและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจริง ของนักศึกษา 
สาขาวิชาการจัดการ รวมทั้งเพื่อให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์และเกิดวิสัยทัศน์ในการบริหารในด้าน
ต่าง ๆ มีศักยภาพในการน าองค์ความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานในอนาคต โดยผลการ
ประเมินโครงการพบว่า นักศึกษาได้เรียนรู้และพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพนอกเหนือจากการเรียน
ในชั้นเรียน สามารถน าความรู้ด้านการบริหารจัดการ กระบวนการบริหารการผลิต การอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม ความรับผิดชอบต่อสังคม ไปใช้ประโยชน์ด้านคุณค่าและค่านิยมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ความรับผิดชอบต่อสังคม และสามารถถ่ายทอดความรู้ที่แก่ผู้อื่นได้ 
 

นอกจากนี้สาขาวิชาการจัดการยังได้จัดให้นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการเข้าร่วมโครงการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม เรื่องราวจากหิน.. น ามาสู่ครกหินอ่างศิลา 16 มกราคม 2565 โครงการสืบสานภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นการผลิตครกหินอ่างศิลาเพื่อคงไว้ซึ่งความเป็นเอกลักษณ์ประจ าท้องถิ่น ภาคตะวันออก 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมความรู้ความเข้าใจภูมิปัญญาไทยการผลิต
ครกหินอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี  
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 รวมทั้ง จัดให้มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการเป็นผู้ประกอบการ การ
ถ่ายทอดประสบการณ์การบริหารจัดการ จากเจ้าของธุรกิจ ผู้บริหาร ผู้มีประสบการณ์ เพื่อให้
นักศึกษาเกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทางด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะการ
แก้ไขปัญหา ทักษะความร่วมมือ การท างานเป็นทีม รวมถึงทักษะอาชีพและการเรียนรู้ นอกจากนี้ยัง
เป็นการเรียนรู้การด ารงชีวิตบนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชน สามารถน าองค์ความรู้ที่
ได้รับไปประยุกต์ใช้กับการท างานจริง ตลอดจนเผยแพร่ให้กับบ้านเกิดของตนเองหรือชุมชนอื่นๆ ได้ 
ทั้งนี้การน านักศึกษาไปด าเนินกิจกรรมโครงการดังกล่าวสามารถส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการเพิ่มพูน
ความรู้  ทักษะและประสบการณ์ตรงในวิชาชีพ และมีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่างๆ จากสภาวการณ์ที่เกิดขึ้น
จริงและในสถานที่จริง ซึ่งสามารถน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาและการท างานต่อไป
ในอนาคต ในโครงการพัฒนาทักษะของนักศึกษาด้าน Soft Skill และ Critical Thinking: 21 
Century สาขาวิชาการจัดการ และสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ เมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2565 
  
 เพื่อพัฒนานักศึกษาให้สามารถเป็นผู้น าด้านการจัดการสมัยใหม่ที่มีความเข้มแข็งยั่งยืน 
สามารถสร้างธุรกิจเพื่อการขยายโอกาสทางการตลาดได้ รวมทั้งได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ของ
การเป็นนักการจัดการมืออาชีพทั้งทางทฤษฎีและทางปฏิบัติจากผู้มีประสบการณ์ที่ประสบความส าเร็จ
ทางด้านการจัดการ จึงได้จัดโครงการสร้างเสริมทักษะวิชาชีพการจัดการ ณ วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว
บ้านหนองชากแง้ว ต.หนองใหญ่ อ.บางละมุง จ.ชลบุรี เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2565 เพื่อให้นักศึกษา
ได้รับประสบการณ์จริงจากสถานประกอบการภายนอก ก่อให้เกิดการเรียนรู้ ได้ประสบการณ์จริงด้าน
การบริหารจัดการองค์กร การผลิต และทักษะการจัดการด้านอื่นๆ ที่ส าคัญต่อการประกอบอาชีพ ช่วย
เพิ่มทักษะการเรียนรู้นอกห้องเรียนและทักษะ การเป็นผู้ประกอบการที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้เมื่อ
จบการศึกษา  เพื่อเพิ่มประสบการณ์ตรงให้กับนักศึกษาซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการพัฒนา
นักศึกษาของหลักสูตร  
 
 ผลการด าเนินงานในปี 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า จ านวนนักศึกษาคงอยู่ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ของจ านวนรับเข้า (ร้อยละ 88.59) และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไม่น้อยกว่า ค่าเฉลี่ย 3.50 ทุกโครงการ  
 นักศึกษาพึงพอใจกับกิจกรรมของหลักสูตรในการพาไปศึกษาดงูานเนื่องจากท าให้นักศึกษาได้
เห็นภาพการบริหารจัดการองค์กรที่ทันสมัย ได้มาตรฐาน ซึ่งนกัศึกษามั่นใจในความรู้ที่ได้เรียนมาตลอด
ระยะเวลา 4 ปี ซึ่งช่วยเสริมสร้างทักษะชีวติและอาชีพให้นักศึกษาก่อนจบการศึกษาได้เปน็อย่างดี 
นักศึกษาเสนอแนะว่าควรจะมีการจัดโครงการแบบนี้ทุก ๆ ปี 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....3........ คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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ผลที่เกิดกบันักศึกษา 
(ตัวชี้วัด 3.3) 

หลักสูตร 4 ปี 

ปี
การศึกษา
ที่รับเข้า 

จ านวน
ที่รับเข้า 
① 

จ านวนส าเร็จการศึกษา
ตามหลักสูตร 
② 

จ านวนที่ลาออก
และคัดชื่อออก
สะสมจนถึงสิน้ปี
การศึกษา 2564  

③ 

อัตราการ
ส าเร็จ

การศึกษา 
- 

X100 
  

อัตราการ
คงอยู ่
 

X100 
 

 2562 2563 2564 

2559 188 148 19  38 79.79 88.83 
2560 77  50 1 25 67.53 66.23 
2561 69  10 52 7 89.86 89.86 

 
หลักสูตรเทียบโอน 

ปี
การศึกษา
ที่รับเข้า 

จ านวน
ที่รับเข้า 
① 

จ านวนส าเร็จการศึกษา
ตามหลักสูตร 
② 

จ านวนที่ลาออก
และคัดชื่อออก
สะสมจนถึงสิน้ปี
การศึกษา 2564  

③ 

อัตราการ
ส าเร็จ

การศึกษา 
- 

X100 
  

อัตราการ
คงอยู ่
 

X100 
 

 2562 2563 2564 

2560 55 47   8 85.45 85.45 
2561 52  44  8 84.62 84.62 
2562 56  3 43 10 82.14 82.14 

 
1) อัตราการคงอยู่ 
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 

ปี 2561 (ร้อยละ) ปี 2562 (ร้อยละ) ปี 2563 (ร้อยละ) ปี 2564 (ร้อยละ) 
91.30 85.24 88.59 88.59 

 
2) การส าเร็จการศึกษา   
อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

ปี 2561 (ร้อยละ) ปี 2562 (ร้อยละ) ปี 2563 (ร้อยละ) ปี 2564 (ร้อยละ) 
89.86 81.08 64.94 88.59 

 
3) ความพึงพอใจ และผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร 

ปี 2561 (ร้อยละ) ปี 2562 (ร้อยละ) ปี 2563 (ร้อยละ) ปี 2564 (ร้อยละ) 
86.60 87.99 88.10 88.59 

ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 โดยมีข้อค าถามประเด็นส าคัญต่อไปนี้  

1. หลักสูตร 
2. อาจารย์ผู้สอน 
3. สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ 
4. การจัดการเรียนการสอน 
5. การให้ค าปรึกษา  
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6. การวัดและประเมินผล 
7. คุณลักษณะที่ได้รับการพัฒนาจากการศึกษาในหลักสูตร 
8. ความสอดคล้องระหว่างเนื้อหาวิชาในหลักสูตรกับสถานการณ์จริงในการประกอบอาชีพ 

 จากการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 นักศึกษา
มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรอยู่ในระดับดี โดยแนวโน้มความพึงพอใจเพิ่มขึ้นจากปีการศึกษา 2562, 
2563 และ 2564 ดังนั้น อาจารย์ประจ าหลักสูตรยังต้อมีการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาเพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อเพิ่มศักยภาพของนักศึกษา 
 
 ส าหรับข้อร้องเรียนของนักศึกษา ปีการศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการมีระบบและกลไกในการด าเนินจัดการหากนักศึกษามีข้อร้องเรียน ดังนี้ 
(1.) นักศึกษาบันทึกข้อความร้องเรียนผ่านที่ปรึกษาเพื่อเสนอต่อหัวหน้าสาขาวิชาพิจารณาน าเข้าที่
ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อหารือถึงปัญหาและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกันนอกจากนี้
สาขาวิชาได้จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นผ่านของนักศึกษาทางระบบ Vision Net และ 
กล่องรับความคิดเห็น  
(2.) ด าเนินการรายงานผล ไปยังคณะ  

2.1 กรณีด้านการเรียนการสอน ประเมินผล และรายงานต่อรองคณบดีฝ่ายวิชาการฯ  
2.2 กรณีด้านกิจกรรมนักศึกษา รายงานต่อรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา  

 ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้ด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษาตามระบบ
และกลไกดังกล่าวโดยข้อร้องเรียนที่พบจัดอยู่ในด้านการเรียนการสอนและได้อยู่ในกระบวนการ
สอบสวนข้อเท็จจริงเพื่อน าไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 
 โดยนักศึกษามีข้อร้องเรียน 1 เรื่อง คือ การลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาที่คาดว่าจะส าเร็จ
การศึกษาในปีการศึกษา 2564 เนื่องจากไม่ได้ลงทะเบียนเรียนรายวิชาเฉพาะบางรายวิชา เนื่องจากไม่
สามารถลงทะเบียนเรียนได้ในปีการศึกษา 2/2564 จึงจ าเป็นต้องเปิดกรณีพิเศษ เพื่อให้นักศึกษาจบ
การศึกษา 
 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรไดป้ระสานงานกับอาจารย์ผู้สอนและจดัการเรียนการสอนให้กับ
นักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้ลงทะเบยีนเรียน ซึ่งผลการประเมินความพึงพอใจในการจดัการข้อ
ร้องเรียนของนักศึกษาอยู่ในระดับดี 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....3........ คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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2. จ านวนผูส้ าเร็จการศึกษา -  ตามระยะเวลาของหลักสูตร 
(สามารถปรับปีการศึกษาได้) 
 

การจัดการ 4 ปี (ภาคปกติ) 
 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาท่ีเริ่ม

ใช้หลักสูตร) 

2560 2561 2562 2563 2564 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 

รุ่นปีการศึกษา 2560       50 50/77 
=64.94 

  

รุ่นปีการศึกษา 2561         52 52/69 
=89.86 

รุ่นปีการศึกษา 2562           
รุ่นปีการศึกษา 2563           
รุ่นปีการศึกษา 2564           
 

การจัดการ เทียบโอน (ภาคปกติ) 
 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแตป่ีการศึกษาท่ีเริ่ม

ใช้หลักสูตร) 

2560 2561 2562 2563 2564 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 

รุ่นปีการศึกษา 2560     47 47/55

=85.45 

    

รุ่นปีการศึกษา 2561       44 44/52

=84.62 

  

รุ่นปีการศึกษา 2562       9  37 46/56= 

82.14 

รุ่นปีการศึกษา 2563           
รุ่นปีการศึกษา 2564           
 

การจัดการ เทียบโอน (ภาคสมทบ) 
 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาท่ีเริ่ม

ใช้หลักสูตร) 

2560 2561 2562 2563 2564 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผูส้ าเร็จ 

ร้อย
ละ 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 
จ านวน
ผู้ส าเร็จ 

ร้อยละ 

รุ่นปีการศึกษา 2560   29 29/42 
=69.05 

      

 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา :  
 นักศึกษาที่เรียนไม่จบส่วนใหญ่มักออกจากมหาวิทยาลัยไปในชว่งปีที่ 1 เหตุผลเนื่องจากไม่เข้าเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
ไม่ติดตามงาน  ขาดสอบวัดและประเมินผล ไม่สามารถเข้ากับเพื่อนๆ ได้ มีปญัหาส่วนตัว ปญัหาครอบครัว 
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3. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 2.1)  
  

มีจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 130 คน โดยมีบัณฑติที่ได้รบัการประเมินจากผู้ใชบ้ัณฑติ จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ
30.77 ของจ านวนบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตแตล่ะดา้น ดงันี้ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ค่าเพลี่ยคะแนนประเมิน 
(คะแนนเต็ม 5)  

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.70 
2. ด้านความรู ้ 4.48 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.40 
4. ด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรและความรับผิดชอบ 4.79 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.63 

ผลการประเมินตนเอง : ค่าเพลี่ยคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.60 คะแนน 

6. ด้านคุณลักษณะบัณฑติตามอัตลักษณ์ 4.59 
 

4. รายงานผลการด าเนินงาน ภาวะการมีงานท าของบัณฑติภายในเวลา 1 ปี (ตัวชี้วัด 2.2)(ระดับปรญิญาตร)ี 
วันที่ส ารวจ 17 มีนาคม 2565    

ข้อมูลพ้ืนฐาน จ านวน ร้อยละ 
1. จ านวนบัณฑิตทั้งหมด 130  
2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเร่ืองการมีงานท า
ภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

120  

3. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา (ไมน่ับรวมผูป้ระกอบอาชีพอิสระ) 

79  

- ตรงสาขาที่เรียน   

- ไม่ตรงสาขาที่เรียน   
4. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 12  
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา   
6. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบณัฑิตศึกษา   
7.จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท   
8. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร   
9. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองทีมีรายได้ประจ า
อยู่แล้ว 

  

วิธีค านวณ  
(3.+4.) 

X 100 
= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.+9)  

 
75.83 

 

 
ผลการประเมินตนเอง (ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100)  :  ....3.79......... คะแนน 
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การวิเคราะห์ผลที่ได ้
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ วิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานท า โดย

ใช้ข้อมูลภาวะตลาดแรงงาน ภาวะเศรษฐกิจ และการเปรียบเทยีบกับข้อมูลที่ผา่นมาและสถาบนัอื่นที่เปิดสอนสาขา/
สาขาวชิาเดียวกัน เพื่อเป็นข้อมลูในการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสตูรในรอบถัดไป 
 

5. รายงานผลการด าเนินงาน นักศึกษาและบัณฑติผู้ประกอบการ (Student and Graduate Entrepreneur) 
(ตัวชี้วัด 2.3) (ตัวชี้วัดเพิ่มเติม) 
วันที่ส ารวจ 17 มีนาคม 2565    

ข้อมูลพ้ืนฐาน จ านวน 

1. จ้านวนบัณฑิตที่เป็นผู้ประกอบการ (จบการศึกษา ไม่เกิน 5 ปี) ทีเ่ป็นผูป้ระกอบการใหม่ใน
รอบปีการศึกษาที่ผา่นมา ที่เกิดจากกระบวนการ พัฒนาผูป้ระกอบการและส่งเสริมการสรา้ง
นวัตกรรม 

 61 
(20+31) 

2. จ้านวนนักศึกษาที่เปน็ผูป้ระกอบการ เป็นผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีการศึกษาทีผ่่านมา ที่
เกิดจากกระบวนการพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม 

12 

3. จ้านวนนักศึกษาของหลักสูตรทั งหมด 329 

วิธีค านวณ  
(1.+2.) 

 

X 100 = สัดส่วนของจ้านวนนักศึกษา/บัณฑิตที่เปน็
ผู้ประกอบการ (จบการศึกษา ไม่เกิน 5 ปี) ที่เกิดจาก
กระบวนการพฒันาผู้ประกอบการและส่งเสริมการ
สร้างนวตักรรม 

3. 

 
 
เกณฑ์การพิจารณา 

ระดับ 1 จ้านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5  

ระดับ 2 จ้านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3 จ้านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 

ระดับ 4 จ้านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 

ระดับ 5 จ้านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ......2....... คะแนน 
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6. รายงานผลการด าเนินงาน รางวัลด้านผู้ประกอบการ (Startup Awards) (ตัวชี้วัด 2.4) (ตัวชี้วัดเพิ่มเติม) 
วันที่ส ารวจ ………………………    

ข้อมูลพ้ืนฐาน จ านวน ค่าน้ าหนัก 

1. จ้านวนผู้ส้าเร็จการศึกษา ในปีการศึกษาที่ผา่นมาทั งหมด .......คน - 

2. จ้านวนผลงานทีไ่ด้รับรางวัลจากองค์กรภายนอก (ค่าน า้หนกั 0.25) .......ชิ น  
3. จ้านวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากเครือข่ายองค์กรในประเทศ (ค่าน ้าหนัก 0.50) .......ชิ น  

4. จ้านวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากองค์กรระดับชาติ  (ค่าน ้าหนัก 0.75) .......ชิ น  
5. จ้านวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากองค์กรระดับนานาชาติ (ค่าน ้าหนัก 1.00) .......ชิ น  

ผลรวมค่าถ่วงน้ าหนัก   
วิธีค านวณ  

  
X 100 

= ร้อยละผลรวมค่าถ่วงน้ าหนักของจ านวนรางวัลส าหรับ
ผู้ประกอบการใหม่ที่เป็นนักศึกษาหรือบัณฑิตของหลักสตูรที่
ได้รับการยอมรับในระดับชาตแิละนานาชาติ 

1. 

 

 

 

เกณฑ์การพิจารณา 
ระดับ 1 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม ่ไมน่้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 

ระดับ 2 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 

ระดับ 3 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม ่ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 
ระดับ 4 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม ่ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 

ระดับ 5 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม ่ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 
 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ......0....... คะแนน 

 
 

รายการหลักฐานหมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
รหัสหลักฐาน รายการ 
 รายงานสถิติจ านวนนักศึกษา ปีการศึกษา 2564 
 รายงานสถิติจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2563 
 รายงานภาวะการมีงานท า ปีการศึกษา 2563 
 สรุปโครงการพัฒนาทักษะของนักศึกษาด้าน Soft Skill และ Critical Thinking: 21 Century 

สาขาวิชาการจัดการ และสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 
 สรุปโครงการ Upskill ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศระดับมาตรฐานสากล สาขาวิชาการ

จัดการ และสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
 สรุปโครงการสร้างเสริมทักษะวิชาชีพการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 รายงานวิจัยความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้ายต่อคุณภาพหลักสูตร 2564 
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หมวดที่ 4 : ข้อมูลสรุปรายงาน 

 
1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
 

สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษาที่ 1/2564 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0012011 นันทนาการในชีวิตประจ าวัน 3 - - - - - - - 3 3 
0022002 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 3 10 13 22 9 6 2 2 67 65 
0022003 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ 11 - - - - - - - 11 11 
0031002 คณิตศาสตร์และสถิติใน

ชีวิตประจ าวนั 
4 9 11 9 10 6 5 8 63 54 

0041001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
สังคม 

60 8 - - - - - - 68 68 

0041009 วรรณกรรมไทยกับภาพยนตร ์ 38 12 12 1 1 - - - 64 64 
0401207 การจัดการธุรกิจระหว่าง

ประเทศ 
- 1 - - - - - - 1 1 

0401310 การภาษีอากร - - - 1 - - - - 1 1 
0401311 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ธุรกิจ 
- - - - 1 - - - 1 1 

0401313 การบริหารการผลิต 1 - - - - - - - 1 1 
0401314 การวิจัยธุรกิจ - - 1 - - - - - 1 1 
0401318 การจัดการสมัยใหม่ - - - - 1 - - - 1 1 
0401325 การเตรียมความพร้อม

ส าหรับสหกิจศึกษา 
- - - - - - - - 1 1 

0401435 สหกิจศึกษา - - - - - - - - 2 1 
0403103 การเงินธุรกิจ - - - - - 1 - - 1 1 
0505101 หลักเศรษฐศาสตร์ 18 11 11 7 4 2 10 7 70 63 
0506101 หลักการจัดการ 10 29 14 2 5 - 1 5 66 61 
0506102 กฎหมายธุรกิจ 5 7 16 10 21 4 16 6 85 79 
0506103 จริยธรรมทางธุรกิจ 83 7 9 - 1 1 2 6 109 103 
0506105 สถิติทางธุรกิจ - - - 3 4 10 26 8 51 43 
0506106 หลักการตลาด 29 9 13 6 1 2 - 4 64 60 
0506107 การบัญชชีั้นตน้ 20 11 28 25 13 5 2 2 106 104 
0506108 การเงินธุรกิจ 4 1 - - - - 1 - 6 6 
0506109 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 77 24 5 1 - - - 2 109 107 
0506201 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่

อุปทาน 
21 - - - - - - - 21 21 

0506207 การจัดการธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

52 28 5 - - - - - 85 85 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0506208 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 44 17 12 5 4 2 - - 84 84 
0506310 การภาษีอากร 6 6 8 12 5 - - - 37 37 
0506311 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ธุรกิจ 
5 6 9 3 4 - - - 27 27 

0506313 การบริหารการผลิต 19 24 13 3 6 1 4 - 70 70 
0506314 การวิจัยธุรกิจ 38 12 3 8 2 - - - 63 63 
0506318 การจัดการสมัยใหม่ 5 2 14 20 7 5 - - 53 53 
0506326 การเตรียมความพร้อม

ส าหรับสหกิจศึกษา 
- - - - - - - - 20 20 

0506426 การจัดการคุณภาพและการ
เพิ่มผลผลิต 

1 - - - - - - - 1 1 

0506430 การจัดการนวัตกรรมและ
เทคโนโลย ี

4 12 39 21 11 1 3 1 92 91 

0506437 การพัฒนาทรัพยากรมนษุย ์ 25 24 26 8 4 - 3 2 92 90 
0506497 สหกิจศึกษา - - - - - - - - 53 53 
 
สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษาที่ 2/2564 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0011001 สังคมกับเศรษฐกิจ 10 30 21 1 - - - - 62 62 
0012001 การพัฒนาบุคลิกภาพ 31 24 20 2 10 2 4 1 94 93 
0012011 นันทนาการในชีวิตประจ าวัน 1 - - - - - - - 1 1 
0021001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 6 12 11 5 8 3 7 6 58 52 
0022001 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการ

เรียน 
7 16 11 14 5 2 2 6 63 57 

0022003 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ 53 2 3 1 - - - 4 63 59 
0031001 เทคโนโลยสีารสนเทศในยุค

ดิจิทัล 
20 10 7 5 4 3 4 8 61 53 

0031002 คณิตศาสตร์และสถิติใน
ชีวิตประจ าวนั 

- 2 - - - - 1 - 3 3 

0032005 การออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ 2 - - - - - - - 2 2 
0041001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

สังคม 
1 - - - - - - - 1 1 

0041009 วรรณกรรมไทยกับภาพยนตร ์ 1 - - - - - - - 1 1 
0401105 สถิติทางธุรกิจ - - - - - 1 - - 1 1 
0401209 การสื่อสารภายในองค์การ 1 - - - - - - - 1 1 
0401315 ภาวะผูน้ า - - - - 1 - - - 1 1 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0401316 การเป็นผู้ประกอบการทาง
ธุรกิจ 

1 - - - - - - - 1 1 

0401426 การจัดการคุณภาพและการ
เพิ่มผลผลิต 

- 1 - - - - - - 1 1 

0401427 การสัมมนาการจัดการ 2 - - - - - - - 2 2 
0401431 การจัดการเชิงกลยุทธ ์ - 1 - - - - - - 1 1 
0401434 การจัดการความขัดแย้งและ

การเจรจาต่อรอง 
- - 1 - - - - - 1 1 

0401435 สหกิจศึกษา - - - - - - - - 1 1 
0404201 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง

โซ่อุปทาน 
- - 1 - - - - - 1 1 

0506104 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

31 24 15 12 5 5 7 3 102 99 

0506105 สถิติทางธุรกิจ - - 1 6 12 24 16 5 66 59 
0506108 การเงินธุรกิจ 6 22 28 25 11 6 2 5 105 100 
0506201 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่

อุปทาน 
41 8 4 4 5 1 3 9 75 66 

0506206 พฤติกรรมองค์การ 55 16 9 10 7 1 3 2 103 101 
0506207 การจัดการธุรกิจระหว่าง

ประเทศ 
13 2 3 1 - - - - 19 19 

0506209 การบูรณาการการสื่อสาร
ภายในองค์การ 

63 18 6 6 7 1 1 - 102 102 

0506310 การภาษีอากร 10 3 15 18 21 - - - 67 67 
0506311 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ธุรกิจ 
22 18 12 11 2 - 1 - 66 66 

0506315 ภาวะผูน้ า 48 22 13 6 2 1 - - 92 92 
0506316 การเป็นผู้ประกอบการทาง

ธุรกิจ 
65 10 6 2 - 1 - 1 85 84 

0506318 การจัดการสมัยใหม่ 2 6 12 20 3 - 1 - 44 44 
0506322 การจัดการความปลอดภัยใน

การท างาน 
29 18 11 7 1 - - - 66 66 

0506323 การพัฒนาองค์การ 21 9 12 6 2 - - - 50 50 
0506326 การเตรียมความพร้อม

ส าหรับสหกิจศึกษา 
- - - - - - - - 52 52 

0506426 การจัดการคุณภาพและการ
เพิ่มผลผลิต 

25 21 7 4 - - 1 - 58 58 

0506427 การสัมมนาการจัดการ 88 1 1 1 1 - - - 92 92 
0506429 การบริหารโครงการ 28 14 7 1 - - - - 50 50 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบผ่าน 

0506431 การจัดการเชิงกลยุทธ ์ 15 8 17 9 4 - 1 - 54 54 
0506434 การจัดการความขัดแย้งและ

การเจรจาต่อรอง 
49 21 11 5 2 1 - - 89 0 

 
2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกต ิ
ภาคการศึกษาที่ 1/2564 
 

รหัสวิชา  ชื่อรายวิชา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 
- - - - - - 

 
ภาคการศึกษาที่ 2/2564 
 

รหัสวิชา  ชื่อรายวิชา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 
- - - - - - 

 
3. รายวิชาที่ไม่ได้เปดิสอนในปกีารศึกษา  
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 
- - - - 

 
4. รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไมไ่ด้สอน วิธีแก้ไข 
- - - - - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาการจัดการ     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มทร.ตะวันออก              ปีการศึกษา 2564                        

 

52 

5. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอนในปีที่รายงาน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน  
 

สรุปผลการประเมินโดยนักศึกษา รายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษาที่ 1/2564 
 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
0012011 นันทนาการในชีวิตประจ าวัน 4.540   
0022002 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 4.407   
0022003 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ 4.634   
0031002 คณิตศาสตร์และสถิติในชีวติประจ าวนั 4.281   
0041001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 4.675   
0041009 วรรณกรรมไทยกับภาพยนตร ์ 4.597   
0401207 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 5.000   
0401310 การภาษีอากร 5.000   
0401311 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 5.000   
0401313 การบริหารการผลิต 5.000   
0401314 การวิจัยธุรกิจ 4.000   
0401318 การจัดการสมัยใหม่ 5.000   
0401325 การเตรียมความพร้อมส าหรับสหกิจศึกษา 5.000   
0401435 สหกิจศึกษา 4.423   
0403103 การเงินธุรกิจ 5.000   
0505101 หลักเศรษฐศาสตร์ 4.348   
0506101 หลักการจัดการ 4.634   
0506102 กฎหมายธุรกิจ 4.365   
0506103 จริยธรรมทางธุรกิจ 4.498   
0506105 สถิติทางธุรกิจ 3.782   
0506106 หลักการตลาด 3.581   
0506107 การบัญชชีั้นตน้ 4.198   
0506108 การเงินธุรกิจ 4.667   
0506109 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 4.077   
0506201 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 4.205   
0506207 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 3.957   
0506208 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 4.000   
0506310 การภาษีอากร 4.022   
0506311 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 4.043   
0506313 การบริหารการผลิต 4.281   
0506314 การวิจัยธุรกิจ 4.124   
0506318 การจัดการสมัยใหม่ 4.605   
0506326 การเตรียมความพร้อมส าหรับสหกิจศึกษา 4.327   
0506426 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลติ 5.000   
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
0506430 การจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลย ี 4.641   
0506437 การพัฒนาทรัพยากรมนษุย ์ 4.557   
0506497 สหกิจศึกษา 4.276   

 

สรุปผลการประเมินโดยนักศึกษา รายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษาที่ 2/2564 
 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
0011001 สังคมกับเศรษฐกิจ 4.480   
0012001 การพัฒนาบุคลิกภาพ 4.482   
0012011 นันทนาการในชีวิตประจ าวัน 4.570   
0021001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 4.472   
0022001 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน 4.101   
0022003 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ 4.594   
0031001 เทคโนโลยสีารสนเทศในยุคดิจิทลั 4.513   
0031002 คณิตศาสตร์และสถิติในชีวติประจ าวนั 4.331   
0032005 การออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ 4.509   
0041001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 4.338   
0041009 วรรณกรรมไทยกับภาพยนตร ์ 4.878   
0401105 สถิติทางธุรกิจ 5.000   
0401209 การสื่อสารภายในองค์การ 5.000   
0401315 ภาวะผูน้ า 5.000   
0401316 การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 5.000   
0401426 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลติ 5.000   
0401427 การสัมมนาการจัดการ 5.000   
0401431 การจัดการเชิงกลยุทธ ์ 5.000   
0401434 การจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง 5.000   
0401435 สหกิจศึกษา 5.000   
0404201 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซอุ่ปทาน 5.000   
0506104 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่างประเทศ 4.458   
0506105 สถิติทางธุรกิจ 4.196   
0506108 การเงินธุรกิจ 4.071   
0506201 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 4.393   
0506206 พฤติกรรมองค์การ 4.388   
0506207 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 4.271   
0506209 การบูรณาการการสื่อสารภายในองค์การ 4.252   
0506310 การภาษีอากร 4.037   
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
0506311 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 4.496   
0506315 ภาวะผูน้ า 4.117   
0506316 การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 4.400   
0506318 การจัดการสมัยใหม่ 4.617   
0506322 การจัดการความปลอดภัยในการท างาน 4.529   
0506323 การพัฒนาองค์การ 4.772   
0506326 การเตรียมความพร้อมส าหรับสหกิจศึกษา 4.325   
0506426 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลติ 4.619   
0506427 การสัมมนาการจัดการ 4.586   
0506429 การบริหารโครงการ 4.724   
0506431 การจัดการเชิงกลยุทธ ์ 4.757   
0506434 การจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง 4.654   
 
ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม 

ในภาคการศึกษาที่ 1/2564 มีการประเมินคุณภาพการสอนโดยนักศึกษา จ านวน 41 รายวชิา มีผลการประเมินอยู่
ในระดับดีทุกรายวิชา  

 ในภาคการศึกษาที่ 2/2564 มีการประเมินคุณภาพการสอนโดยนักศึกษา จ านวน 41 รายวชิา มีผลการประเมินอยู่
ในระดับดีทุกรายวิชา 
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6. ประสิทธผิลของกลยุทธ์การสอน  
มาตรฐานผลการเรียนรู้ สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล

ป้อนกลับจากแหล่งต่างๆ 
แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม ควรมีการสอดแทรกในวิชาให้เห็นถึง
ผลกระทบจากการท าความผิดหรอืสร้าง
ความเดือดร้อนให้กับผู้อื่น โดยยก
กรณีศึกษาและให้มีการแสดงความคิดเห็น 
ทั้งนี้นกัศึกษาบางส่วนไม่ตรงต่อเวลา ขาด
ความซื่อสัตย์ ขาดการเคารพกฎระเบียบ
ของสังคม แต่มีน้ าใจในการช่วยเหลือการ
ท างาน 

มีการเชิญวิทยากรจากภายนอก ท่ีได้มี
ประสบการณ์ในการได้รับผลกระทบจาก
การขาดจริยธรรมในวิชาชีพมาให้ความรู ้
รวมทั้งวางแผนการควบคมุ การให้คะแนน
จูงใจในพฤติกรรมด้านคุณธรรมจรยิธรรม
และมีการเสริมแรงให้นักศึกษา 

ความรู ้ ควรมีการทดสอบความรู้เป็นระยะ 
นอกเหนือจากการสอบกลางภาคและ
ปลายภาค และเพิ่มการทดสอบแบบอ่ืน 
เช่น จากการฝึกท างานเป็นกลุ่มที่
มอบหมาย 
ทั้งนี้นักศึกษาบางส่วนขาดความรูแ้ละ
ความเข้าใจในบางรายวิชาที่มีพ้ืนฐานท่ี
เกี่ยวข้องกับการค านวณ 

จัดให้มีข้อก าหนดในการวัดผลความรู้ 
นอกเหนือจากการสอบที่หลากหลายในทุก
รายวิชา 
วางแผนกลยุทธการสอน โดยใช้เทคนิคการ
สอนและมีการเสรมิแรงให้เหมาะสมกับ
ผู้เรยีนรายบคุคล 

ทักษะทางปัญญา ควรมีการให้นักศึกษา ศึกษาบางหัวข้อ 
บางรายวิชาเรียน และน ามาติวใหก้ับ
เพื่อนในห้อง ทั้งนี้นักศึกษาบางส่วนไม่
สามารถวิเคราะห์ สรุปประเด็น และ
บูรณาการความรู้ความสามารถเพือ่สร้าง
ประโยชนไ์ด ้
โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ไม่สามารถรวบรวม 
ตีความ และเรยีบเรยีงความคิดไดอ้ย่าง
เป็นระบบเพื่อใช้ในการสังเคราะห ์อันจะ
น าไปสู่การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ
การบูรณาการเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ 

เตรียมแผนฝึกให้นักศึกษาได้ค้นคว้าด้วย
ตนเองมากขึ้น 
ใช้กิจกรรมการสอนที่เสริมสร้างทกัษะการ
วิเคราะห์ การตีความ สรปุประเดน็ การ
เรียบเรียงความคดิ การสังเคราะห ์การบูร
ณาการเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดยอาจจะ
ใช้กรณีศึกษาประกอบการสอน  

ทักษะความสัมพันธ์ระหวา่งบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

มีการสลับต าแหน่งหัวหน้ากลุม่ในการ
น าเสนองาน เพื่อความเท่าเทียมในความ
รับผิดชอบในงานท้ังนี้นักศึกษาบางส่วน
ขาดความรับผิดชอบในการท างาน
รายบุคคลและรายกลุ่ม 
โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือกับ
การท างานของสาขา คณะยกเว้นบางส่วน
ที่ปฏิเสธความรับผิดชอบ 

มีการวางแผนให้นักศึกษาส่งรายชือ่ท่ีมีการ
สลับต าแหน่งหน้าที่ในกลุ่ม และรายงาน
ผลการประชุมท างานกลุ่มอย่างสม่ าเสมอ 
วางแผนการควบคุม การให้คะแนนจูงใจใน
พฤติกรรมด้านคณุธรรมจรยิธรรมและมี
การเสริมแรงให้นักศึกษา 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ควรเพิ่มโจทย์ท่ีมีการวเิคราะห์เชิงตัวเลข
มากขึ้น และใช้การส่งงานผ่าน E-Mail 
ทั้งนี้นักศึกษาบางส่วนขาดความสามารถ
ในการวิเคราะห์เชิงตัวเลขหรือเชิงสถิติ 
ตลอดจนบางส่วนมีความสามารถในการ
สื่อสารด้อยประสิทธิภาพ 

ใช้โจทย์ทีม่ีการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลขส าหรับ
การสอนใช้แบบฝึกหดั การสอนเสริม
ทักษะ และมอบหมายงานให้สอดคล้องกับ
พัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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7. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม ่

การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี  ไม่มี  
จ านวนอาจารย์ใหม ่…………0……………. จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ………0………… 
 

8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 
จ านวนที่เข้าร่วม 

สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ อาจารย์ บุคลากรสาย
สนับสนุน 

ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
(2 มิถุนายน 2564) 

1  ได้แนวทางในการวางแผนการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ 

โครงการการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้ 
Microsoft Team 
(2 มิถุนายน 2564) 

2  ได้แนวทางการเรียนการสอนออนไลน์ การใช้งาน Microsoft 
Team 

การใช้งานระบบบริหารจัดการงานวิจัยของ
หน่วยงาน (Department Research 
Management System : DRMS) 
(11 มิถุนายน 2564) 

1  ได้ทราบวิธีการใช้งานระบบบริหารจัดการงานวิจัยของ
หน่วยงาน 

โครงการ Thailand Massive Open Online 
Course การสร้างผู้ประกอบการรายใหม่ 
"New Entrepreneur Creation" 
(19 มิถุนายน 2564) 

1  ได้เรียนรู้การด าเนินธุรกิจจากผู้ประกอบการที่มีประสบการณ์
ความช านาญในการท าธุรกิจในรูปแบบต่างๆ  

การเขียนบทความทางวิชาการรับใช้สังคม 
(9 กรกฎาคม 2564) 

1  ได้แนวทางและกลไกการขับเคลื่อน PMUA วิธีการคิดและ
วิธีการเขียนบทความทางวิชาการรับใช้สังคม 

โครงการ Thailand Massive Open Online 
Course การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีมี
ประสิทธิภาพ (14 กรกฎาคม 2564) 

1  ได้ความรู้เกี่ยวกับการเป็นผู้น า ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็น
ผู้น า การเป็นผู้น ากับการพัฒนาองค์การ 

การวัดและประเมินผลหลักสูตรตาม
คุณลักษณะบัณฑิตตามลักษณะผลการเรียนรู้
และผลลัพธ์ทางการศึกษาท่ีต้องการ 
(21 กรกฎาคม 2564) 

5  ได้แนวทางในวางแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีเป็นไปตาม
ผลลัพธ์การศึกษาท่ีต้องการ และการจัดท ารายละเอียดของ
รายวิชาตามแบบ มคอ. 3 ท่ีสามารถวัดและประเมินผล
หลักสูตรตามลักษณะผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 
และรายงานผลการด าเนินการของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 
ท่ีสามารถแสดงผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผล
การเรียนรู้ 

กิจกรรมเทคนิคการเขียนผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพ์
ในวารสารระดับชาติ/นานาชาติ 
(30 กรกฎาคม 2564) 

1  ได้เทคนิคในการเขียนบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารระดับชาติและนานาชาติ 

โครงการ Thailand Massive Open Online 
Course เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัล 
(22 สิงหาคม 2564) 

1  ความรู้เรื่องเทคโนโลยีใหม่ท่ีส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อ
ธุรกิจหรือภาคอุตสาหกรรม การประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์
และการประมวลผลข้อมูลขนาดใหญ่เพื่อช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน 
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 
จ านวนที่เข้าร่วม 

สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ อาจารย์ บุคลากรสาย
สนับสนุน 

โครงการ Thailand Massive Open Online 
Course การจัดการคลังสินค้า 
(29 สิงหาคม 2564) 

1  ความรู้เรื่องระบบการบริหารคลังสินค้า การใช้เครื่องมือใน
การรวมวัสดุ การขนถ่ายวัสดุ เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการ
จัดการคลังสินค้า รวมถึงกลยุทธ์การจัดเก็บสินค้าเพ่ือลด
ต้นทุน 

โครงการสัมมนาการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
ประจ าปี 2564 การขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการตามประกาศ ก.พ.อ. ปี 2563 
(22 กันยายน 2564) 

1  ได้แนวทางในการวางแผนการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ 

โครงการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ 
ศาสตราจารย์ ตามเกณฑ์ พ.ศ. 2560 และ 
พ.ศ.2563 (29 กันยายน 2564) 

1  ได้แนวทางในการวางแผนการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ การเตรียมพร้อมเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการตาม
หลักเกณฑ์ พ.ศ. 2560 และ พ.ศ. 2563 

โครงการ Thailand Massive Open Online 
Course พฤติกรรมองค์การและการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ (20 เมษายน 2565) 

1  ได้แนวทางท่ีได้รับไปใช้ในการปรับปรุงรายวิชาท่ีสอน 

โครงการ Thailand Massive Open Online 
Course การส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยการน า
ตนเอง (6 เมษายน 2565) 

1  ได้เทคนิคการเรียนรู้ในห้องเรียน การใช้สภาพแวดล้อมและ
สื่อในการเรียนรู้ การเตรียมก่อนการสร้างบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ทั้งในห้องเรียน บ้าน และห้องเรียนออนไลน์ 

การผลิตต ารา หนังสือ เพื่อการเข้าสู่ต าแหน่ง
ทางวิชาการ (19 เมษายน 2565) 

1  ได้เทคนิควิธีการเขียนผลงานทางวิชาการเพื่อให้ได้ผ่านเกณฑ์ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการสืบค้นข้อมูล
และการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการด้วย 
Google Scholar (27 เมษายน 2565) 

2  ได้แนวทางการสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล google scolar 
การสร้างฐานข้อมูลนักวิจัย การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
ด้วย google scolar 

โครงการ Thailand Massive Open Online 
Course การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีมี
ประสิทธภิาพ (29 เมษายน 2565) 

1  ได้แนวคิดการเปล่ียนแปลงองค์การและสร้างวิสัยทัศน์ผู้
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพ 
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9. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 
(ตัวชี้วัด 5.1) 

1. หลักคิดในการออกแบบหลกัสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร   
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ หลักสูตรมีสาระรายวิชาที่ครบตาม มคอ.2 ระบุไว้ 
เชิงคุณภาพ สาระรายวิชาในหลักสูตรที่มุ่งเน้นที่จะผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและสอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน มีความทันสมัย รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ของธุรกิจ อีก
ทั้งยังส่งเสริมให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ที่ใช้ในปี 2564 มีแนวคิดในการออกพัฒนา
หลักสูตรให้ผู้เรียนเป็นบัณฑิตนกัปฏิบัติ โดยหลักสตูรมุ่งเน้นผลติบัณฑิตที่มีความรู้ ทักษะวชิาชพี 
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 โดยหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการได้ก าหนด
เป้าหมายการออกแบบหลักสูตรดังนี้ 
(1) หลักสูตรได้ก าหนดการพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตที่จะส าเร็จการศึกษา และก าหนด
กลยุทธ์หรือกิจกรรมในการพัฒนาคุณลักษณะดังกลา่วไว้ใน มคอ.2 หน้า 65 
(2) หลักสูตรได้ก าหนดผลการเรียนรู้ 5 ด้านและก าหนดกลยุทธก์ารสอนรวมถึงกลยุทธ์ในการปะ
เมินผลการเรียนรู ้5 ด้านดังกล่าวไว้ใน มคอ.2 หน้า 65-66 
(3) ผู้เรียนทุกคนจะต้องลงทะเบยีนเรียนในกลุ่มวชิาฝึกงานและสหกิจศึกษา 
(4) หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนี ้
 1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
 2) ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
 3) ทักษะชีวิตและอาชีพ 
 

กระบวนการพฒันาหลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจดัการ หลักสูตรปรับปรุงปี 2560
เพื่อให้เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวชิาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุงปี 2560 ได้
ด าเนินการตามขั้นตอนที่ สกอ.และมหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่งสรปุได้ดังนี้ 
(1) หลักสูตรจัดท ารายละเอียดหลักสูตร (มคอ.2) ส่งไปยัง สวท. เพื่อให้ฝ่ายหลักสูตรและการสอน
ตรวจสอบความถูกต้อง ทั้งนี้หากมีการแก้ไขสาขาวิชาจะด าเนนิการแก้ไขตามข้อเสนอแนะของฝ่าย
หลักสูตรและสอนตามเอกสารต้นฉบับ และด าเนินการส่งเล่มเพือ่ตรวจสอบความถูกต้องอีกคร้ัง 
ทั้งนี้หลังจากผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและได้รับแจง้จากฝ่ายหลักสูตรและการสอนแล้ว  
(2) หลักสูตรจัดเล่มหลักสูตร (มคอ.2) จ านวน 10 เล่ม เสนอต่อ สวท. ให้ผู้ทรงคุณวุฒปิระชุม
ตรวจสอบและกลัน่กรองหลักสูตร หากมีการแก้ไขเล่มหลักสูตร หลักสูตรจะด าเนนิการแก้ไขตาม
มติที่ประชุม และจัดท าเล่มหลักสูตรเพื่อเข้าสู่วาระการประชุมสภาวิชาการ โดยงานสภาวชิาการ 
จะสรุปรายงานการประชุมและแจ้งมติที่ประชุมต่องานพัฒนาหลักสูตรฯ เพื่อให้คณะฯด าเนินการ
แจ้งต่อหลักสูตรถึงการแก้ไขเล่มหลักสูตรตามรายงานการประชมุสภาวิชาการเป็นล าดบั  
(3) เมื่อหลักสูตรด าเนินการแก้ไขเล่มหลักสูตรตามรายงานการประชุมสภาวิชาการแล้ว จงึ
ด าเนินการจัดท าเล่มหลักสูตรเพื่อเสนอเข้าวาระการประชุมสภามหาวิทยาลัย เพื่อเสนอ สกอ. 
พิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้ทบทวนแนวคิดของการออกแบบหลักสูตรโดยเน้นให้ผู้เรียนมี
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 นอกจากนี้ยังได้เพิ่มเติมแนวคดิ Thailand 4.0 โดยได้วาง
แผนการปรับปรุงในรายวิชาต่างๆ ของหลักสูตร ในโครงการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวชิาการจัดการ ภายใต้นโยบายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก และเชื่อมโยงกับนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ (EEC) 
 
โดยผลการด าเนนิงานหลักคิดในการออกแบบหลักสูตรตามเปา้หมายที่หลักสูตรได้ก าหนดพบวา่ 
1) พัฒนาคุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตที่จะส าเร็จการศึกษาดังกล่าวไว้ใน มคอ.2 หน้า 65 
หลักสูตรได้ด าเนนิการครบทั้ง 5 ด้าน ผา่นรายวิชาตา่งๆของหลกัสูตร 
(2) หลักสูตรได้ก าหนดผลการเรียนรู้ 5 ด้านและก าหนดกลยุทธก์ารสอนรวมถึงกลยุทธ์ในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 5 ด้านดังกล่าวไว้ใน มคอ.2 หน้า 65-66 หลักสูตรได้ด าเนนิการครบทั้ง 5 
ด้าน ผา่นรายวิชาตา่งๆซึ่งแสดงไว้ในมคอ.3 และมคอ. 5 
(3) ผู้เรียนทุกคนลงทะเบียนเรียนในกลุ่มวิชาฝึกงานและสหกิจศกึษา 
(4) หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ผ่านรายวิชาต่างๆของหลักสูตร 
(5)  หลักสูตรเสริมแนวคิด Thailand 4.0 และเชื่อมโยงเขตเศรษฐกิจพิเศษ (EEC) เพิ่มเติมใน
รายวิชาการเป็นผูป้ระกอบการทางธุรกิจโดยเนน้ให้ผู้เรียนสามารถเขียนแผนธุรกิจและเห็น
ความส าคัญของการเปน็ Start up 
 
การด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรนั้น หลักสูตรได้วางแผนการปรับปรุงหลักสูตรให้แล้วเสร็จในปี 
พ.ศ. 2564 ซึ่งจะเป็นการปรบัปรุงตามรอบระยะเวลา การปรับปรุงดังกล่าว จะจัดท าขึ้นเพื่อให้มี
ความสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและแนวโน้มของสถานการณ์การจัดการธุรกิจ 
อีกทั้งยังน าเอาองค์ความรู้ตา่งๆ ที่คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ไปศึกษา อบรม เรียนรู้มา
พัฒนาสู่รายวชิาที่ทันสมัยและสอดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2564 เพื่อให้การด าเนินงานเปน็ไปตามเปา้หมาย หลักสูตรได้
ด าเนินการยกร่างและวิพากษ์หลักสูตร เมื่อวันที่ 16 กันยายน 2564 โดยน าข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก นักวิชาการ สถานประกอบการ ตลาดแรงงาน ตลอดจนศิษย์เก่ามาใช้เปน็
ข้อมูลในการปรับเนื้อหาและสาระรายวิชาให้ทันสมัยและตรงกบัความต้องการ น าไปสู่การมุ่งเน้นที่
จะผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน มีความทันสมัย รูเ้ท่า
ทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ของธุรกิจ อีกทั้งยังส่งเสริมให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัตทิี่มีทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสตูร
ปรับปรุง พ.ศ. 2565) ได้รับการเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย คร้ังที่ 14/2564 เมื่อวันที่ 18 
พฤศจิกายน 2564 อยู่ระหว่างการน าเสนอ สกอ. เพื่อรับทราบ เพื่อใช้รับนักศึกษาในปีการศึกษา 
2565 
 
2. การปรับปรุงหลกัสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชานั้นๆ 
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนรายวิชาที่ปรับกิจกรรมและวิธีการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย อย่างน้อย 2 
รายวิชา 
เชิงคุณภาพ เนื้อหาสาระรายวิชาที่ปรับปรุงให้ทันสมัยก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลานั้นตอบสนองความต้องการของนักศึกษา 
 
หลักสูตรได้ท าการติดตามความก้าวหน้าในศาสตร์ของสาขาวิชาการจัดการโดยมีระบบและกลไก
การปรับปรุงรายวิชาให้ทันสมัยดังนี ้
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
(1) จัดประชุมอาจารยผ์ู้สอนในแต่ละรายวชิาเพื่อสอบถามความคิดเห็นด้านเนื้อหารวมถึงพิจารณา
จาก มคอ.5 
(2) ส ารวจความคิดเห็นด้านเนื้อหาของหลักสูตรจากกลุ่มบัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต และนักศึกษา  
(3) การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายวิชาของหลักสูตรมีเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวชิาที่
เปิดสอน 
ผลการด าเนนิงานปีการศึกษา  2564 จากการประชุมอาจารย์ผูส้อนในแต่ละรายวิชาโดยน าผลจาก 
มคอ. 5 มาพิจารณาพบวา่ ทุกรายวิชามีการจัดการเรียนการสอนครบเป็นไปตามที่ระบุไว้ในมคอ.3 
โดยมีผลการเรียนรู้สอดคล้องกับกับ มคอ.2 แต่ทั้งนี้ผู้รับผิดชอบรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ เสนอต่อ
ที่ประชุมวา่ควรมีอาจารยผ์ู้สอนร่วมเพื่อให้ผู้สอนสามารถให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาได้อย่างทั่วถงึ 
และควรจัดการเรียนการสอนในรายวิชาดังกล่าวโดยจัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมเพื่อช่วย
ตรวจสอบคุณภาพของนักศึกษาทั้งนี้ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ในรายวชิาการเปน็
ผู้ประกอบการทางธุรกิจจึงได้ก าหนดให้มีผู้สอน 2 ท่านนอกจากนี้ที่ประชุมอาจารย์เห็นว่าหลักสตูร
ควรมีการปรับปรุงเนื้อหาให้สอดคล้องตามนโยบาย Thailand 4.0 โดยปรับปรุงสาระในรายวชิา
การจัดการเชิงกลยุทธ การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลิต การสัมมนาการจัดการ 
 

ทั้งนี้ผลส ารวจความคิดเห็นด้านเนื้อหาของหลักสูตรจากกลุ่มบัณฑิตผู้ใชบ้ัณฑิต และนักศึกษาพบว่า
มีความพึงพอใจด้านเนื้อหาของหลักสูตรมากกว่า 3.51 โดยผู้ใชบ้ัณฑิตมีข้อเสนอให้หลักสูตรเสริม
ทักษะทางด้านภาษาอังกฤษซึ่งสอดคล้องการด าเนินงานของหลักสูตรที่ก าหนดให้ทักษะดา้น
ภาษาอังกฤษเป็นหนึง่ในทักษะที่เพิ่มเติมจากทักษะด้านศตวรรษที่ 21 
 
ผลจากการทวนสอบผลสัมฤทธ์ในรายวิชาของหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรได้ท าการทวนสอบเปน็ไปตาม
เป้าหมายคืออย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนซึ่งผลจากการทวนสอบรายวชิาในปี
การศึกษา 2564 พบวา่ รายวชิาที่ทวนสอบทุกวชิาล้วนมีการจดัการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ โดยมีรายละเอียดระบุไวใ้นรายงานการทวนสอบของสาขาวิชาการจัดการ โดยอาจารย์
ผู้สอนทุกทา่นด าเนินการสรุปผลการประเมินผลการเรียนรู้ให้ครบทั้ง 5 ด้าน ตามที่ก าหนดไว้ตาม 
มคอ.2  และให้อาจารย์ผู้สอนก าหนดแนวทางการทวนสอบให้สะท้อนถึงผลการเรียนรู้ในแต่ละ
รายวิชา 
 
ผลการด าเนนิงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า จ านวนรายวชิามากกว่า 2 
รายวิชาที่ปรับกิจกรรมและวิธีการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย รวมทั้ง เนื้อหาสาระรายวิชาที่
ปรับปรุงให้ทันสมัยก้าวทนัความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลานั้นตอบสนอง
ความต้องการของนักศึกษา ได้แก่ รายวิชาการจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลิต การจัดการ
เชิงกลยุทธ ์

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ........3..... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 
(ตัวชี้วัด 5.2) 

- การก าหนดผู้สอน  
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ ทุกรายวิชาที่หลักสูตรเปิดสอนจัดอาจารย์ผู้สอนได้ตรงตามความเชี่ยวชาญ 
เชิงคุณภาพ ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่ออาจารย์ผู้สอนในระดับมากข้ึนไป 
 
 หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ มีเป้าหมายในการก าหนดผู้สอนให้
เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ เชี่ยวชาญในวิชาที่สอน มีความรู้ทันสมัยเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากผู้
มีประสบการณ์จริง มีภาระการสอนที่เหมาะสม โดยหลักสูตรได้ก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย ดังนี้ 
 1. ผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญาโท หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ที่ตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร 
 2. ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าทุกคนต้องได้รับการพัฒนา/ฝงัตัวในสถานประกอบการ/
ท างานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในสาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน 
 3. ผู้สอนทุกคนมีภาระการสอน ไม่เกิน 3 รายวิชา/ภาคการศึกษา และมีผลการ
ประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกรายวิชา 
 ในปี 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ ได้ด าเนินการวางแผนการ
ก าหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชาดังต่อไปนี้ 
(1.)ประชุมเพื่อก าหนดรายวชิาตามแผนการเปิดรายวชิา 
(2.)พิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนที่เหมาะสมตามความถนัดและประสบการณ์ 
(3.)น าผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาในรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2563 มาร่วม
พิจารณากับการก าหนดเกณฑ์ภาระการท างานของอาจารย์ประจ า  ซึ่งผลการด าเนินงานในปี
การศึกษาที่ผ่านมาพบว่า อาจารย์ผู้สอนของสาขาวิชาการจัดการ มีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชา
ที่สอน เนื่องจากอาจารย์ผู้สอนทุกท่านจบการศึกษาด้านบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการหรือ
สาขาที่มีความเกี่ยวข้องกับสาขาวิชาการจัดการ และรายวิชาที่จัดให้อาจารย์แต่ละท่านสอน จะมี
เกณฑ์ในการก าหนดอาจารย์ประจ าวิชาจากประสบการณ์ในการสอนโดยให้อาจารย์กรอกประวัติ
การสอนและความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและน ามาก าหนดภาระการสอนในแต่ละภาคการศึกษา  

 

ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒ ิ

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

ผศ.น้ าฝน  ใจดี กจ.ด. (การจัดการ
ธุรกิจ) 
บธ.ม.(การจัดการ) 
บธ.บ.(การจัดการ) 

การบริหารธุรกิจ 
การจัดการ
อุตสาหกรรม 

การจัดการคุณภาพและการเพิ่ม
ผลผลิต 
การบริหารการผลิต 
การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 
การจัดการเชิงกลยุทธ ์
ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

ผศ.วีรวรรณ  ธาน ี บธ.ม. 
บธ.บ.(การจัดการ) 

การบริหารธุรกิจ 
การจัดการ 

พฤติกรรมองค์การ 
หลักการจัดการ 
การส่ือสารภายในองค์การ 
การบริหารความขัดแย้งและการ
เจรจาต่อรอง 

ผศ.ชุลีพร  ลักขณาพิพัฒน ์ ป ร . ด .  ( ก า รพั ฒน า
ทรัพยากรมนุษย์) 
กศ.ม. (ธุรกิจศึกษา) 
ศษ.บ.(บริหารธุรกิจ) 

การบริหารธุรกิจ 
การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์

การจัดการทรัพยากรมนุษย ์
ภาวะผู้น า 
ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
การวิจยัธุรกิจ 

นางชนาพร  บญุเกิด บธ.ม.(การจัดการ) 
บธ.บ.(การบัญชี) 

การบริหารธุรกิจ 
การบัญช ี

จริยธรรมทางธุรกจิ 
การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 
การสัมมนาการจัดการ 
สหกิจศึกษา 

นางสาวสุพรรณี  รัตนา
นนท์ 

ก จ . ม . ( ก า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรมนุษย์) 
วท.บ.(การบริหารธุรกิจ
เกษตร) 

การบริหารธุรกิจ 
การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์

การจัดการทรัพยากรมนุษย ์
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
การพัฒนาองค์การ 
การบริหารความขัดแย้งและการ
เจรจาต่อรอง 

 
 นอกจากนี้หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้มีการก าหนดให้นักศึกษา
ได้เรียนจากอาจารย์ที่มีประสบการณ์ในการสอนและตามความถนัดของอาจารย์ผู้สอนทั้งนี้เพื่อให้
นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์จากอาจารย์ที่หลากหลาย โดยสาขาวิชาจะจัดอาจารย์
ผู้สอนไว้ในแผนการเรียนตลอดหลักสูตรของนักศึกษา เพื่อให้เกิดความเหมาะสมในการพบกัน
ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ประจ าวิชาตลอดหลักสูตร  
 
 ผลการด าเนินงานในการก าหนดอาจารย์ผู้สอนในปี 2564 ที่ผ่านมาพบว่าผู้สอนทุกคนมี
วุฒิปริญญาโท หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ที่ตรงกับสาขาวิชาของ
หลักสูตร หรือในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตรผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนา
ในสาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน ทั้งนี้ผู้สอนทุกคนมีภาระการสอน ไม่เกิน 3 
รายวิชา/ภาคการศึกษา และมีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกรายวิชาแต่
ทั้งนี้ในส่วนของงานวิจัยพบว่าผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าบางท่านยังคงขาดผลงานวิจัยดังนั้นในชว่ง
ภาคฤดูร้อนปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจึงก าหนดให้อาจารย์ท่านที่ยังขาดผลงานวิจัยพัฒนาตนเอง
ทางด้านงานวิจัยทั้งในส่วนของการเข้าร่วมโครงการการจัดการความรู้ ( KM) ด้านวิจัยและการ
อบรมสัมมนาด้านการวิจัยเช่น โครงการลูกไก่จากส านักงานวิจัยแห่งชาติ โครงการพัฒนาบุคลากร 
(สายวิชาการ) โครงการพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็นต้น 
 ผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า ทุกรายวิชาที่
หลักสูตรเปิดสอนจัดอาจารย์ผู้สอนได้ตรงตามความเชี่ยวชาญ และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อ
อาจารย์ผู้สอนในระดับมากข้ึนไป 
 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียนการสอน 
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ ทุกรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรมีการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ตามระยะเวลาที่
หลักสูตรก าหนด 
เชิงคุณภาพ การก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ใน มคอ.3 และ มคอ.4 เป็นไปตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2 
 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวชิาการจัดการมีเป้าหมายในการก ากับติดตามและตรวจสอบ
การจัดท ามคอ.3/มคอ.4 ดังนี ้
1. อาจารย์ผู้สอนทุกทา่นต้องจดัท ามคอ.3 และ มคอ.4 ที่สอดคล้องกับ มคอ.2 และน าสง่คณะก่อน
เปิดภาคเรียนอย่างครบถ้วนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
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2. อาจารย์ผูส้อนทุกทา่นต้องจดัท าแผนการเรียนโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ  
ในปี 2564 อาจารย์ประจ าหลักสูตรท าการก ากับให้อาจารย์ผู้สอนจัดท ามคอ.3 และ มคอ.4 ที่
สอดคล้องกับ มคอ.2 ทุกรายวิชา รวมถึงติดตามให้อาจารย์ทุกท่านน าส่งคณะก่อนเปิดภาคเรียน
อย่างครบถ้วนภายในระยะเวลาที่ก าหนดทุกรายวิชา และท าการตรวจสอบการจัดท าแผนการสอน
ในทุกรายวิชาให้เน้นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การก ากับกระบวนการเรียนการสอน   
(1) หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ประจ าวิชาต้องชี้แจงรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ให้แก่นักศึกษา
พร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดดังกล่าวในครั้งแรกที่พบนักศึกษาในรายวิชานั้น และให้ทุกท่าน
ด าเนินการสอนตามก าหนดการสอนที่ระบุไว้ในรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) นั้น  
(2) หลักสูตรมีก าหนดให้อาจารย์พัฒนารูปแบบวิธีการสอน ผ่านกระบวนการการจัดการความรู้ด้าน
การเรียนการสอน โดยการส่งตัวแทนเข้าร่วมโครงการการจัดการความรู้ ด้านเรียนการสอน เพื่อน า
ความรู้ด้านการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมาถ่ายทอดให้คณาจารย์ภายในสาขาวิชา
การจัดการ นอกจากนี้หลักสูตรยังก าหนดให้อาจารย์ทุกท่านพัฒนารูปแบบวิธีการสอนผ่าน
กระบวนการอบรมสัมมนาด้านการเรียนการสอนโดยได้งบประมาณสนับสนุนจากหาวิทยาลัย 
(3) หลักสูตรมีการใช้ผลการประเมินการสอนของอาจารย์จากปีการศึกษาก่อนหน้ามาพิจารณา
แนวทางในการพัฒนาการรูปแบบ/วิธีการสอนโดยน าผลการประเมินการสอนของอาจารย์โดย
นักศึกษาในระบบทะเบียนมาพิจารณาร่วมกันในสาขา อาทิเช่น ในปีการศึกษา 2563 รายวิชาการ
บริหารความปลอดภัยในการท างาน ซึ่งจากผลการประเมินการสอนพบว่านักศึกษาเสนอให้ผู้
เพิ่มเติมการจัดการเรียนการสอนโดยการศึกษาดูงาน ซึ่งอาจารย์ผู้สอนได้น าข้อคิดเห็นดังกล่าวมา
ปรับใช้ในปีการศึกษา 2564 
(4) หลักสูตรก ากับให้อาจารย์ ผู้สอนหรือผู้รับผิดชอบรายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชาการสัมมนา
การจัดการ รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ รายวิชาการฝึกงาน รายวิชาสหกิจศึกษามีจัดการเรียน
การสอนที่เน้นการฝึกปฏิบัติ 
(5) หลักสูตรก ากับอาจารย์ผู้สอนให้ความส าคัญกับกระบวนการเรียนการสอนส าหรับศตวรรษที่ 21 
กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เช่นรายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชาความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ  รายวิชาการจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมในองค์การ รายวิชาการ
จัดการความปลอดภัยในการท างานและรายวิชาการสื่อสารภายในองค์การ กลุ่มทักษะสารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยีเช่นรายวิชาสถิติทางธุรกิจและรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ รายวิชาการสัมมนา
การจัดการ กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาผ่านในรายวิชา
การฝึกงานและรายวิชาสหกิจศึกษา นอกจากนี้หลักสูตรยังได้ให้ความส าคัญการเสริมสร้าง
ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษโดยสนับสนุนให้นักศึกษาชั้นปีที่  1 ทุกคนสอบวัดประเมินผล
ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ และส่งเสริมทักษะทางด้านภาษาอังกฤษโดยการจัดโครงการ
เตรียมความพร้อมส าหรับการทดสอบ TOEIC ซึ่งเป็นการให้ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และจัดให้มี
การทดสอบ TOEIC PRACTICE TEST นอกจากนี้หลักสูตรยังมีการจัดโครงการศึกษาดูงานใน
องค์กรชั้นน า และโครงการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาสู่ศตวรรษที่ 21 
 ผลการด าเนนิงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า ทุกรายวิชาที่เปิด
สอนในหลักสูตรมีการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด และการก าหนด
มาตรฐานการเรียนรู้ใน มคอ.3 และ มคอ.4 เป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.
2 
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- การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม 
และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม อย่างน้อย 2 รายวิชา 
เชิงคุณภาพ การบูรณาการส่งผลให้นักศึกษามีผลการเรียนรู้ในรายวิชานั้นๆ สูงขึ้น 

 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับ
การวิจัยและการบริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีวัตถุประสงค์
เพื่อผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ เน้นการฝึกทักษะ และประสบการณ์วิชาชีพจากสถานการณ์จริง รวมทั้ง
มีกระบวนการค้นหาข้อสรุปหรือองค์ความรู้อย่างเป็นระบบผ่านกระบวนการวิจัย ดังนั้น หลักสูตร
จึงได้จัดการเรียนการสอนให้มีการบูรณาการกับพันธกิจอื่นๆ โดยมีเป้าหมาย ดังนี้ 
(1) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับกระบวนการวิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชา 
(2) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการอย่างน้อย 1 รายวิชา 
(3) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างน้อย 1 รายวิชา 
 
 ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้ด าเนินการประชุมเพื่อวิเคราะห์รายวิชาที่หลักสูตร
สามารถน ามาบูรณาการกับกระบวนการวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ดังนี้ 
 รายวิชาการที่ก าหนดให้บูรณาการกับการวิจัย ได้แก่ รายวิชาการจัดการคุณภาพและการ
เพิ่มผลผลิต รายวิชาการบริหารการผลิต และรายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ เพื่อให้นักศึกษาเกิด
การเรียนรู้กระบวนการวิจัย โดยมอบหมายงานให้นักศึกษาน าองค์ความรู้ไปพัฒนาเป็น
โครงการวิจัยที่มอบหมายให้นักศึกษาท ากิจกรรมเป็นกลุ่ม รวมทั้งให้นักศึกษาจัดท าโครงร่าง
งานวิจัยที่เชื่อมโยงกับประเด็นที่เป็นหัวข้อที่เกี่ยวข้องในรายวิชา รวมทั้งมอบหมายให้นักศึกษามี
ส่วนร่วมในงานวิจัยร่วมกับผู้ช่วยศาสตราจารย์น้ าฝน ใจดี โดยการน าผลการวิจัยที่ด าเนินการแล้ว
เสร็จไปใช้ในการสอน และมอบหมายให้ค้นคว้าองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย  ให้นักศึกษา
ด าเนินงานในบางหัวข้อของโครงการวิจัย ให้ค้นคว้าและเรียนรู้พร้อมทั้งค้นพบองค์ความรู้หรือ
เทคนิคของงานวิจัยด้วยการปฏิบัติจริง เรื่อง การสร้างแบรนด์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์
ถ่านชีวมวลอัดแท่ง ในจังหวัดชลบุรี ซึ่งเป็นงานวิจัยในโครงการวิจัย ววน. ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 
 รายวิชาการจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรอง น างานวิจัย เร่ืองการท างานเป็นทีม
ที่มีผลต่อการสร้างบรรยากาศขององค์การ มาใช้บูรณาการกับการเรียนการสอน โดยมอบหมาย
กรณีศึกษาให้นักศึกษาไปวิเคราะห์ และน ากลับมาเจรจาต่อรอง ซึ่งจัดกิจกรรมกลุ่มในรูปแบบ
ออนไลน์ในการเจรจาต่อรอง เพื่อเน้นให้นักศึกษาเล็งเห็นถึงการท างานเป็นทีม การไว้วางใจต่อกัน
ในทีม การขัดแย้งกันภายในกลุ่ม เสรีภาพทางด้านความคิดเห็นส่วนบุคคล และการมอบหมายงาน 
ท าให้นักศึกษาเข้าใจในบริบทของความจัดการความขัดแย้งและการเจรจาต่อรองในสถานการณ์
จ าลอง เพื่อน าไปปรับใช้ในจริงในชีวิตจริง 
 นอกจากนี้ยังมีการน ากระบวนการวิจัยเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน และ
ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาเช่น รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ รายวิชาการจัดการคุณภาพ
และการเพิ่มผลผลิต การสัมมนาการจัดการ รวมทั้งรายวิชาสหกิจศึกษา มีการบูรณาการรายวิชา



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาการจัดการ     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มทร.ตะวันออก              ปีการศึกษา 2564                        

 

65 

ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
ดังกล่าวกับการวิจัย เพื่อให้นักศึกษารู้จักประยุกต์การท ากระบวนการวิจัยที่ประกอบด้วยการรู้จัก
การใช้เหตุผล การวิเคราะห์ การแก้ปัญหา ตัดสินใจมาพัฒนาในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 ส าหรับรายวิชาที่บูรณาการกับการบริการวิชาการ ได้แก่ รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ หลักสูตรได้ด าเนินโครงการบริการวิชาการแก่สังคม “Digital 
Marketing” โดยมอบหมายให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาการจัดการ ร่วมกับอาจารย์ผู้สอนใน
การศึกษาข้อมูลบริบทของชุมชนบ้านบ่อวิน อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี เพื่อวิเคราะห์ชุมชน 
วิเคราะห์สภาพการตลาด องค์ความรู้ทางการตลาดของชุมชน น าความรู้มาหารูปแบบระบบ
การตลาดดิจิทัลที่เหมาะสม โดยมอบหมายให้นักศึกษาสร้างเนื้อหา (Content) สร้างสื่อขายสินค้า
ออนไลน์ การโปรโมทธุรกิจผ่านสื่อออนไลน์ และการใช้สื่อออนไลน์ขนาดใหญ่ที่มีผู้เข้าชมมาก เพื่อ
เป็นการใช้ช่องทางการกระจายสินค้าทางการตลาด ให้สามารถจ าหน่ายสินค้าได้อย่างกว้างขวาง  
และถ่ายทอดความรู้ในโครงการบริการวิชาการดังกล่าว เมื่อวันที่ 23 และ 28 กุมภาพันธ์ 2565 
เพื่อให้กับผู้ประกอบการในชุมชนสามารถพัฒนาทักษะเพื่อต่อยอดในการประกอบอาชีพและสร้าง
งาน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และทักษะที่เกี่ยวกับนวัตกรรม เพื่อความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน สามารถช่วยให้ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการเป็นที่รู้จักเพิ่มขึ้น และช่วยลด
ค่าใช้จ่ายในการประชาสัมพันธ์สินค้าได้ 
 ในรายวิชาการเงินธุรกิจ มีการน าตัวอย่างงาน โครงการบริการวิชาการเรื่อง ส่งเสริม
การตลาดและช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าเกษตร/OTOP/ผลิตภัณฑ์ชุมชน/SMEs ต าบลบางพระ 
อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี (U2T ต าบลบางพระ ปี 2564) ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า
แผนธุรกิจส าหรับธุรกิจชุมชน โดยเน้นไปที่แผนทางการเงิน เพื่อชี้ให้นักศึกษาเห็นความส าคัญของ
การจัดท าแผนทางการเงินที่มีความส าคัญเกี่ยวเนื่องกับรายวิชาการเงินธุรกิจ ท าให้นักศึกษาเข้าใจ
ในบริบทความจ าเป็นในการประยุกต์แนวทางการอ่านงบการเงินและอัตราส่วนทางการเงินที่มี
ความส าคัญต่อการเพิ่มทักษะเชิงปฎิบัติในการด าเนินธุรกิจได้อย่างแท้จริงต่อไปในอนาคต 
 โดยหลักสูตรได้พิจารณาก าหนดตัวผู้สอนตามคุณวุฒิ ความสามารถ ประสบการณ์ และ
ผลประเมินจากนักศึกษาที่ผ่าน และมอบหมายให้ผู้สอนระบุการบูรณาการไว้ในแผนการเรียน 
 อีกทั้งยังมีการจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทยใน
กระบวนการเรียนการสอน และส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้มีความ
ตระหนักและเห็นความส าคัญของศิลปะและวัฒนธรรมไทย มีความเข้าใจที่มาที่ไปของศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย เกิดความภาคภูมิใจในการที่ได้เกิดมาเป็นคนไทย โดยให้นักศึกษาเข้าร่วมโครงการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เรื่องราวจากหิน.. น ามาสู่ครกหินอ่างศิลา 16 มกราคม 2565 โครงการ
สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นการผลิตครกหินอ่างศิลาเพื่อคงไว้ซึ่งความเป็นเอกลักษณ์ประจ าท้องถิ่น 
ภาคตะวันออก คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมความรู้ความเข้าใจภูมิ
ปัญญาไทยการผลิตครกหินอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี โดยมอบหมายงานให้นักศึกษาในรายวิชาการ
บริหารโครงการเข้าร่วมกิจกรรมและศึกษากระบวนการวางแผนโครงการและการจัดกิจกรรมและ
ให้นักศึกษาท ารายงานน าเสนอประเด็นที่ได้รับประโยชน์จากวัตถุประสงค์โครงการดังกล่าว และน า
ประเด็นต่าง ๆ ที่ได้มาน าเสนอในชั้นเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแต่ละมุมมองที่ได้รับของแต่ละ
กลุ่มเพื่อให้นักศึกษาเข้าใจถึงกระบวนการวางแผนและการจัดโครงการที่มีประสิทธิภาพ เข้าใจถึง
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดโครงการและการปรับประยุกต์การจัดโครงการในช่วง
สถานการณ์ Covid 19 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล 
 นอกจากนี้ ในรายวิชาการสัมมนาการจัดการให้นักศึกษาได้มีโอกาสศึกษาศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย รวมทั้งภูมิปัญญาไทยในกิจกรรมประเพณีลอยกระทงเพื่อน ามาปรับใช้ใน
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ชีวิตประจ าวัน และจัดท าเป็นผลงานเพื่อน าเสนอในรายวิชาการสัมมนาการจัดการ โดยให้นักศึกษา
ได้ศึกษาประวัติความเป็นมา จัดท าเป็นกิจกรรม โครงการที่เกี่ยวข้องกับวิชา วิเคราะห์และหา
แนวทางปฏิบัติที่ดีร่วมกัน รวมทั้งมอบหมายให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยีช่วยในการค้นคว้าข้อมูล 
กรณีศึกษาที่เป็นวีดีโอและน าเสนอในชั้นเรียนมีการวิพากษ์ สรุปความรู้ส าคัญที่ได้รับจากเรื่องนั้นๆ  
ในการน าเสนอนั้นให้มีการใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษที่เป็นศัพท์เฉพาะ การใช้เลขไทยในการ
น าเสนอเพื่อเป็นการอนุรักษ์ความเป็นไทย 
 โดยการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม หรือการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมนั้น ท าให้การจัดการเรียนรู้ของรายวิชาดังกล่าว
ส่งผลให้การเรียนรู้ของนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้น กล่าวคือ นักศึกษามีความเช้าใจในศาสตร์ของ
รายวิชาดังกล่าวและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้กับศาสตร์ด้านอื่นๆ ตลอดจนเสริมสร้างทักษะทาง
ปัญญา การวิเคราะห์ สังเคราะห์ให้กับนักศึกษา รวมทั้งสามารถน าเสนอให้มีความเข้าใจได้มากขึ้น 
และการบูรณาการส่งผลให้นักศึกษามีผลการเรียนรู้ในรายวิชานั้นๆ สูงขึ้น โดยเห็นได้จาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาที่มีการจัดการบูรณาการ 
 ผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า จ านวนรายวิชาที่มี
การบูรณาการกับการวิจัย และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีมากกว่า 2 รายวิชา  และ
การบูรณาการส่งผลให้นักศึกษามีผลการเรียนรู้ในรายวิชานั้นๆ สูงขึ้น โดยเห็นได้จากผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาที่สูงขึ้นจากปีการศึกษาที่ผ่านมา  
 หลักสูตรจึงวางแผนในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนของทุกรายวิชาให้มีการบูรณา
การกับการวิจัย การบริการวิชาการ หรือการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยก าหนดเป็นเป้าหมาย
การด าเนินงานของหลักสูตรที่ชัดเจน แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาการบูร
ณาการให้ผลการเรียนรู้ของนักศึกษาดียิ่งขึ้นต่อไป 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .......3...... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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การประเมินผู้เรียน 
(ตัวชี้วัด 5.3) 

- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ 
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ ทุกรายวิชามีการก าหนดน้ าหนักคะแนนและเครื่องมือในการประเมินผลการเรียนรู้ที่
ครอบคลุมตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่รายวิชาก าหนดไว้ 
เชิงคุณภาพ การประเมินผลการเรียนรู้สามารถวัดคุณลักษณะของผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานการ
เรียนรู้ของรายวิชาได้ 
 
ระบบและกลไกสาระของการประเมินผู้เรียน ปีการศึกษา 2564 
(1) มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และ มคอ.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการ พ.ศ. 2560  
(2) หลักสูตรประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อวางแผนการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิครบทุก 5 Domain ดังต่อไปนี้ 

- ประเมินผลการเรียนรู้ใน Curriculum Mapping  ข้อที่เป็นความรับผิดชอบหลัก (จุดด า) 
และข้อที่เป็นความรับผิดชอบรอง (จุดขาว) โดยดูจากวิธีการประเมินผลที่ผู้สอนระบุไว้ใน มคอ. 3 
และ มคอ. 4 การประเมินที่มีการให้คะแนนอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การสอบ ชิ้นงาน การเข้าชั้น
เรียน การท าทดสอบย่อย และการสังเกต  

- พิจารณาอาจารย์ผู้สอนสามารถน ากลยุทธ์การสอนและการประเมินผลที่ระบุไว้ในเล่ม
หลักสูตรมาใช้ในรายวิชาได้ โดยดูข้อมูลจาก มคอ.3 และการประเมินผลการเรียนรู้ที่ระบุไว้ใน 
มคอ.5 และ มคอ.6  
(2) อาจารย์ผู้สอนด าเนินการวางแผนการประเมินผลผู้ เรียนโดยระบุ ไว้ในมคอ.3 หมวด
ที่  4 และด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผน และมีการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้ เรียนตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที ่ก าหนดไว้ รวบรวมคะแนนตัดเกรด จัดท ารายงานผล
การด าเนินงานรายวิชา (มคอ.5) ส่งให้กับอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
(3) ตรวจสอบวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ ความสอดคล้องของความรับผิดชอบหลัก ความ
รับผิดชอบรองในตาราง curriculum mapping ว่ามีความถูกต้องครบถ้วนและเหมาะสมหรือไม่ 
โดยผลการตรวจสอบพบว่าอาจารย์ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ตามกลยุทธ์แต่การก าหนด
สัดส่วนการให้คะแนนตามความรับผิดชอบหลักและความรับผิดชอบรอง ยังไม่เหมาะสม 
(4) มีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ถึงการประเมินผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ ใน
เรื่องของการก าหนดสัดส่วนการให้คะแนนที่เป็นไปตาม curriculum mapping แต่ละรายวิชา 
และอาจารย์ยังขาดความเข้าใจในการเขียนแผนการประเมินผลการเรียนรู้ที่ถูกต้อง ควรเสนอให้มี
การอบรมในเร่ืองดังกล่าว 
 
 ผลการด าเนนิงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า ทุกรายวิชามีการ
ก าหนดน้ าหนักคะแนนและเครื่องมือในการประเมินผลการเรียนรู้ที่ครอบคลุมตามมาตรฐานการ
เรียนรู้ที่รายวิชาก าหนดไว ้ และการประเมินผลการเรียนรู้สามารถวัดคุณลักษณะของผู้เรียนตาม
กรอบมาตรฐานการเรียนรู้ของรายวิชาได ้
 
 



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาการจัดการ     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มทร.ตะวันออก              ปีการศึกษา 2564                        

 

68 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา   
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ ทุกรายวิชามีการประเมินผลการเรียนรู้จริงตามที่ก าหนดไว้ใน มคอ.3 
เชิงคุณภาพ การประเมินผลการเรียนรู้มีความเหมาะสม (เกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมิน 
เครื่องมือการประเมิน วิธีการให้เกรดสะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ได้ข้อมูลสารสนเทศที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอน ท าให้นักศึกษาประเมินตนเองเป็นและน าผลประเมิน
ไปพัฒนาการเรียนของตนเอง) 
 
 (1) ตามที่คณะฯให้แต่ละหลักสูตรท าการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิจึงมีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อหาวิธีการในการตรวจสอบการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ โดยก าหนดวิธีการตรวจสอบ ดังนี้ 

- เครื่องมือประเมินของอาจารย์ผู้สอนมีความหลากหลาย และเหมาะสมกับการเรียนรู้ใน
รายวิชานั้นๆ และเห็นเป็นรูปธรรม 

- การประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนมีมาตรฐานเดียวกัน 
- มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.3 ของ

นักศึกษาร้อยละ 25 ของจ านวนรายวิชาที่ท าการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2563 
 
(2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรตรวจสอบการประเมิน โดยพิจารณาจาก 

     - ประเมินจาก มคอ. 3 และ มคอ. 4 ว่าอาจารย์ผู้สอนมีแผนการประเมินผลการเรียนรู้ใน
แต่ละ Domain อย่างไร ด้วยวิธีการใดบ้าง และ มคอ. 5 และ มคอ. 6 ได้ระบุการประเมินผลการ
เรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรมหรือไม่ 

- ท าการตรวจสอบรายวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนว่า มคอ. 3 มีการก าหนดการประเมินผล
การเรียนรู้เป็นมาตรฐานเดียวกันหรือไม่ เช่น ข้อสอบที่ใช้วัดผลเป็นชุดเดียวกันกับทุกกลุ่ม 

- ใช้เคร่ืองมือแบบสอบถามเพื่อใช้ในการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้
ของนักศึกษา โดยสุ่มในรายวิชาที่สอนในหลักสูตรจ านวนมากกว่าร้อยละ 25 ของจ านวนรายวิชา
ที่ท าการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2564 โดยให้นักศึกษาท าแบบสอบถามเพื่อท าการ
ทวนสอบรายวิชาและการทวนสอบมาตรฐานการเรียนรู้ของรายวิชาที่เปิดสอนโดยคณะกรรมการ
ทวนสอบผลการเรียนรู้ 

(3) จากการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา พบว่า 
- จากการประเมินผลการเรียนรู้ที่ระบุใน มคอ. 5 และ มคอ. 6 ในบางรายวิชามีการระบุ

การประเมินผลการเรียนรู้ยังไม่เห็นเป็นรูปธรรมเพียงพอ เช่น ทักษะทางปัญญาใน มคอ.3บอก
วิธีการประเมินผลเรื่องความสามารถในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัญหาฯ ที่เป็นภาพรวม  

-การตรวจสอบรายวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียน พบว่า มคอ. 3 มีการก าหนดการประเมินผล
การเรียนรู้เป็นมาตรฐานเดียวกัน จากการให้คะแนนชิ้นงานและข้อสอบที่ใช้วัดผลเป็นชุดเดียวกัน
กับทุกกลุ่ม 

- จากการใช้เครื่องมือแบบสอบถามในการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา จากการสุ่มรายวิชา (มากกว่าร้อยละ 25 ของจ านวนรายวิชาที่ท าการจัดการ
เรียนการสอนในปีการศึกษา 2564) พบว่ามาตรฐานผลการเรียนรู้ของนักศึกษาอยู่ในเกณฑ์ดี 
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(4) จากการตรวจสอบวิธีการที่ใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ในการ
ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรแล้วพบถึงวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ที่อาจารย์ผู้สอนใช้ยังไม่
สามารถใช้ในการประเมินตามสภาพจริงหรือเห็นเป็นรูปธรรมได้ รวมทั้งไม่เห็นถึงวิธีการป้อนข้อมูล
กลับ ให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได้ จึงมีการเสนอให้แจ้งกับ
อาจารย์ผู้สอน ให้พัฒนาเครื่องมือการประเมินผลการเรียนรู้ที่เป็นรูปธรรมมากขึ้นในการจัดท า 
มคอ. ครั้งต่อไป เช่น เครื่องมือประเมินการทดสอบย่อย นอกจากการแจ้งคะแนนแก่นักศึกษา ควร
ให้ข้อมูลป้อนกลับ โดยมีการเฉลยค าตอบหรือวิธีการที่ถูกต้อง เพื่อให้นักศึกษาสามารถแก้ไข
จุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของตัวเองได้ 
 
 ผลการด าเนนิงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า ทุกรายวิชามีการ
ประเมินผลการเรียนรู้จริงตามทีก่ าหนดไว้ใน มคอ.3 และการประเมินผลการเรียนรู้มีความ
เหมาะสม (เกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการให้เกรดสะท้อนผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ได้ข้อมูลสารสนเทศที่เปน็ประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอน ท าให้
นักศึกษาประเมินตนเองเป็นและน าผลประเมินไปพัฒนาการเรียนของตนเอง) 
 
- การก ากับการประเมินการจดัการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ
มคอ.7)    
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ ทุกรายวิชามีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 ภายใน 
30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 
เชิงคุณภาพ มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 สอดคล้องกับ มคอ.3 มีความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลที่
รายงาน 
 

(1) มีการประชุมเพื่อก าหนดเป้าหมายการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมิน
หลักสูตร (มคอ.5 มคอ. 6 และมคอ.7) ให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนต้องส่ง มคอ.5 และ มคอ. 6 ให้
ครบถ้วนหลังปิดภาคการศึกษา ไม่เกิน 30 วัน และคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดท า มคอ.7 ให้
เสร็จสิ้นไม่เกิน 60 วันหลังปิดภาคการศึกษา และมีการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบรวบรวม 
ตรวจสอบ มคอ.5 และมคอ. 6 

(2) อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.5 และ มคอ. 6 พร้อมลงชื่อไว้เป็นหลักฐานในใบเซนต์ชื่อส่ง มคอ. 
เพื่อตรวจเช็คว่าส่งในเวลาที่ก าหนด หลังจากนั้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรจะน าข้อมูลที่สรุปตาม
แบบมคอ. 5 และมคอ. 6 รายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์ ภาคสนามที่มีการรวบรวม
แบบประเมินผลการฝึกงาน/สหกิจศึกษา หรือจากการสัมภาษณ์สถานประกอบการที่รับนักศึกษา
และบัณฑิตเข้าท างาน และมีการประเมินผลการเรียนรู้บัณฑิตที่จบการศึกษาแต่ละปีการศึกษามา
จัดท าเป็น มคอ. 7 ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันนับแต่วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
(3) อาจารย์ผู้รับผิดชอบตรวจนับจ านวน มคอ. 5 และมคอ. 6 ตรวจสอบความถูกต้องของ มคอ. 5 
และมคอ. 6 หากพบเอกสารที่มีข้อผิดพลาดท าการส่งคืนไปยังผู้รายงานเพื่อแก้ไข และก าหนดให้ส่ง
ฉบับแก้ไขภายใน 3 วัน จากนั้นมีการรวบรวมเอกสารทั้งหมดและจัดท า มคอ.7 จากการตรวจสอบ
พบว่ามคอ. 5 และมคอ. 6 ในบางรายวิชาอาจารย์ผู้สอนไม่ได้ระบุวิธีการหรือแนวทางการปรับปรุง
การเรียนการสอน รวมทั้งข้อมูลส่วนกลาง เช่น ข้อมูลตัวเลขบัณฑิตยังไม่สมบูรณ์ซึ่งเป็นอุปสรรคใน
การจัดท า มคอ. 7 
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(4) จากปัญหาดังกล่าวจึงมีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรถึงแนวทางในการแจ้งอาจารย์ผู้สอน
ให้มีการระบุวิธีการหรือแนวทางการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยแจ้งไปยังหัวหน้าสาขาวิชา
ต่างๆ ส่วนข้อมูลส่วนกลางด้านตัวเลขที่ใช้ในการจัดท า มคอ. 7 ควรท าหนังสือแจ้งไปยังคณะต้น
สังกัดให้มีการด าเนินการจัดท าข้อมูลส่วนกลางและตรวจสอบข้อมูลความถูกต้องให้ทันเวลา 
 
 จากการด าเนินงานดังกล่าว หลักสูตรได้วางแผนในการก าหนดวิธีการที่ชัดเจน การ
ประชุม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการด าเนินงานในการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชาตามแบบ มคอ.5 มคอ.6 เพื่อให้สามารถรวบรวมผลการด าเนินงานดังกล่าวในการจัดท า 
มคอ.7 ได้อย่างสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 
 ผลการด าเนนิงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมายพบวา่ ทุกรายวิชามีการ
จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 ภายใน 30 วนั หลังสิน้สดุภาค
การศึกษา รวมทั้งมคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 สอดคล้องกับ มคอ.2 มีความถูกต้องสมบูรณ์ของ
ข้อมูลที่รายงาน 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....3........ คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4) 
 ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างนอ้ย

ร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการด าเนนิงานหลักสูตร 

1. อาจารยป์ระจ าหลักสตูรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วน
ร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงาน จ านวนทัง้สิน้ 5 คร้ัง  ดังนี ้

- คร้ังที่ 1 เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2564 มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

- คร้ังที่ 2 เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2564 มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 - คร้ังที่ 3 เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 2564 มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

- คร้ังที่ 4 เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2565 มีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วมจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

- คร้ังที่ 5 เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2565 มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
(ถ้ามี) 

2. หลักสูตรมีรายละเอียด ตามแบบ มคอ. 2 ที่สอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวฒุ ิ 
 

 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการ
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้
ครบทุกรายวิชา 

3. หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชา ตามแบบ มคอ. 3 
และ มคอ.4   ในภาคเรียนที่ 1/2564 จ านวน 41 วิชา และ
ภาคเรียนที่ 2/2564 จ านวน 41 วิชา ก่อนการเปิดสอนใน
แต่ละภาคการศึกษาครบทุกรายวิชา  
(เปิดภาคการศึกษา 1/2564 วันที่ 5 กรกฎาคม 2564 ภาค
การศึกษาที่ 2/2564 วันที่ 15 พฤศจิกายน 2564) 
  
 

 

4) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

4. หลักสูตรได้จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ในภาคเรียนที่ 
1/2564 จ านวน 41 วิชา และภาคเรียนที่ 2/2564 
จ านวน 41 วิชา ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสดุภาคการศึกษา 
ครบทุกรายวิชา  
(ปิดภาคการศึกษา 1/2564 วันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 
ภาคการศึกษาที่ 2/2564 วันที่ 14 มีนาคม 2564) 
 

 

5) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60 วัน หลังสิน้สุดปี
การศึกษา 

5. หลักสูตร มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
หลักสูตร ตามแบบมคอ. 7 และจัดส่งคณะ เมื่อวันที่ 15 
มิถุนายน 2565 แล้วเสร็จภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปี
การศึกษา 

 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4) 
 ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ
มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 
25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่
ละปีการศึกษา 

6.  -ภาคการศึกษา 1/2564 เปิดสอน 41 รายวิชา และมี
รายวิชาที่ได้รบัการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จ านวน 10 
รายวิชา 
  -ภาคการศึกษา 2/2564 เปิดสอน 41 รายวิชา และมี
รายวิชาที่มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จ านวน 11 รายวิชา 
  รายวิชาที่ได้รบัการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ คิดเป็นร้อยละ 
25.61 ของรายวิชาทั้งหมด 

 

7) มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ 
จากผลการประเมินการด าเนินงาน
ที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว  

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมนิการด าเนนิงานใน มคอ.7
ในปีที่ผา่นมา ดังนี ้
1. การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่สะท้อนคุณภาพบัณฑิต
ของหลักสูตรในการปรับปรุงหลกัสูตร 
2. การก าหนดเป้าหมายและมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
ด าเนินงาน การจัดเก็บ และการรายงานข้อมูล 
 
การพัฒนา/ปรบัปรุง จากผลการประเมินการด าเนนิงาน
ใน มคอ.7 ในปีที่ผ่านมา ดังนี ้
1. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 
2. เป้าหมายคุณภาพและผู้รับผดิชอบปีการศึกษา 2564 

 

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รบั
การปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้น
การจัดการเรียนการสอน 

ในปีการศึกษา 2564 ไม่มีอาจารย์ใหม่  

9) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน
ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/
หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่ง
คร้ัง 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 คน และได้รบัการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชพี จ านวน 5 คน 

 

10) จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการ
เรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชพี 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

ในปีการศึกษา 2564 ไม่มีบุคลากรสนับสนุนการเรียนการ
สอน  
 

 

11) ระดับความพงึพอใจของนักศึกษา
ปีสุดทา้ย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปสีุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มี
ต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ย 4.43 คะแนน  

 

12) ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑติใหม่ 
เฉลี่ย 4.60 คะแนน 

 

รวมตัวชี้วัดในปีนี ้
 

10  



                 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาการจัดการ     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มทร.ตะวันออก              ปีการศึกษา 2564                        

 

73 

ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4) 
 ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
จ านวนตัวชีว้ัดที่ด าเนินการผ่านเฉพาะ

ตัวชี้วัดที่ 1-5 
5  

ร้อยละของตัวชี้วัดที่ 1-5 100  
จ านวนตัวชีว้ัดในปนีี้ที่ด าเนินการผ่าน 10  

ร้อยละของตัวชี้วัดทั้งหมดในปีนี ้ 100  
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  .......5...... คะแนน 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 
 
รายการหลักฐานหมวดที่ 4 ข้อมูลสรุปรายงาน 
รหัสหลักฐาน รายการ 
 รายละเอียดของรายวิชา ตามแบบ มคอ. 3 และ มคอ.4   ปีการศึกษา 2564 
 รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ปีการศึกษา 2564 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
การบริหารหลักสูตร 
ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปญัหาต่อสัมฤทธผิลตาม

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปญัหา    

ในอนาคต 
นักศึกษาที่โอนยา้ยจากสาขาอื่น
มาสาขาวิชาการจัดการระหว่างปี
การศึกษา 

- - 

นักศึกษาสอบไม่ผ่านหรือถอน
รายวิชาในบางรายวชิาที่มี
ความสัมพันธ์กับวิชาอื่นใน
แผนการเรียน ท าให้การจัดการ
เรียนและการจัดตารางเรียนไม่
ตรงตามแผน 

- - 

 
รายงานผลการด าเนินงาน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้(ตัวชี้วัด 6.1) 

ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 
(ตัวชี้วัด 6.1) 

- ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสตูร
เพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนมีส่วนรว่มในการจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
เชิงคุณภาพ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เป็นตามความต้องการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 
ระบบการด าเนินงานของหลักสูตร โดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน เร่ิมต้นจากมหาวิทยาลยั 
ได้มีการมอบหมายให้หน่วยงานต่าง ๆ รับผิดชอบในกิจกรรมที่สนับสนุนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย แผนกอาคารและสถานที่ จัดหาห้องเรียน ที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการเรียนการ
สอน 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบในการจัดหาทรัพยากรต่าง ๆ 
อาทิ ห้องปฏิบัติการ เครื่องมืออุปกรณ์ ระบบ wifi ที่เหมาะสมในการใช้งาน โดยวิเคราะห์จาก
ความต้องการของผู้รับบริการและหน่วยงานต่างๆ ได้รับการจัดสรรงบประมาณ มีการวางแผน 
จัดหาทรัพยากร อัตราก าลังส าหรับการให้บริการ โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีส่วนร่วมในการ
เสนอขอทรัพยากรที่เก่ียวข้องกับหลักสูตร  
 ผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า อาจารย์ประจ า
หลักสูตรทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เป็น
ตามความต้องการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน  
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เป็นไปตามแผนการจัดหา 
เชิงคุณภาพ ความเพียงพอเหมาะสมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อยู่ในระดับมากข้ึนไป 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีจ านวนทรัพยากรสารสนเทศประเภทหนังสือที่ตรง
หรือสอดคล้องกับหลักสูตรมีจ านวน 4,271 รายชื่อ จ านวน 8,344 เล่ม ที่ให้บริการนักศึกษา ณ 
หอสมุดกลาง วิทยาเขตบางพระ นอกจากนี้ยังมีคอมพิวเตอร์ส าหรับให้บริการในห้อง Self 
Access ทั้งนี้นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการสามารถลงทะเบียนใช้ wifi เพื่อสืบค้นฐานข้อมูลของ
มหาวิทยาลัยฯ 
มีการสนับสนุนเอกสาร ต ารา งานวิจัยตีพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพื่อสืบค้น มีสื่ออิเล็คทรอนิคส์ 
สื่อค้นคว้าจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งที่เป็นข้อมูลจากภายในและต่างประเทศ นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยฯ 
มีระบบการบ ารุงรักษาที่ดี มีการจัดระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงของอุปกรณ์ที่สามารถ
ปรับเปลี่ยน มีการซ่อมบ ารุงและแก้ไขอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้เกิดความสะดวก เหมาะสมและ
เพียงพอส าหรับการใช้งานของนักศึกษา 
 
หลักสูตรให้ความส าคัญกับการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพิ่มเติม เช่น จัดหาโปรแกรม 
Software ฐานข้อมูลทางธุรกิจที่มีความส าคัญต่อการใช้ข้อมูล เพื่อพัฒนางานวิจัยหรือการเรียน
การสอนของนักศึกษาในหลักสูตร ในขณะเดียวกันคณะฯ ยังอ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษา
ในหลักสูตรที่มีความประสงค์จะไปใช้แหล่งเรียนรู้จากมหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานอื่น ๆ เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพในการเรียนของนักศึกษาตลอดจนจัดให้มีการอบรมให้ความรู้ในการสืบค้นข้อมูลเพื่อท า
รายงานและการวิจัยต่างๆ 
 
นอกจากนี้หลักสูตรจัดให้แหล่งข้อมูลส าหรับค้นคว้าเฉพาะของสาขาวิชา โดยมีการจัดเก็บเล่ม
ปัญหาพิเศษ รายงานสหกิจศึกษา ตลอดจนผลงานของนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาสามารถศึกษา
ค้นคว้าและสนับสนุนการเรียนรู้ได้มากข้ึน  
 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้จัดให้มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ส าหรับนักศึกษาใน
หลักสูตรที่มีความประสงค์จะใช้เพื่อเรียนรู้และค้นคว้าเพิ่มเติมจ านวน 2 ห้อง ซึ่งนักศึกษา
สามารถใช้ห้องดังกล่าวในการเรียนการสอน และการค้นคว้าเพิ่มเติมได้ 
ทั้งนี้อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุม ทบทวนการประเมินระบบการจัดให้มีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้
และมีการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่งส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน หน่วยงานสนับสนุนของมหาวิทยาลัยฯ จัดให้มีการประเมิน
ความพึงพอใจในการใช้ทรัพยากรต่างๆ ที่ เป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา โดย
ด าเนินการทุกภาคการศึกษา พบว่าการปรับปรุงและการจัดหาสื่ออุปกรณ์ใหม่ๆ ค่อนข้างจะล่าช้า
และไม่ทันต่อการใช้งาน สาขาวิชาจึงได้มีการประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่ างสม่ าเสมอ 
ตลอดจนเสนอขอจัดซื้ออุปกรณ์และแจ้งคณะเพื่อด าเนินการปรับปรุงอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการ
สอนและท าให้การจัดเตรียมและการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกภาคส่วนได้เกิดประโยชน์ 
และท าให้การเรียนการสอนของนักศึกษามีคุณภาพยิ่งขึ้น 
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นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยฯ มีระบบการบ ารุงรักษาทีด่ี มีการจัดระบบการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของอุปกรณ์ที่สามารถปรับเปลี่ยน มีการซ่อมบ ารุงและแก้ไขอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้เกิด
ความสะดวก เหมาะสมและเพียงพอส าหรับการใช้งานของนักศึกษา 
       หลักสูตรได้ด าเนินการเก่ียวกับสิ่งสนับสนุนดังต่อไปนี้  คือ 
   1) การเตรียมความพร้อมทางด้านกายภาพของห้องพักอาจารย์ในสาขา เพื่อให้สะดวกแก่การ
เข้าพบของนักศึกษา 
   2) การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก สิ่งสนบัสนุน การศึกษา เชน่ เครื่อง printer อุปกรณ์
ส านักงานที่ให้นักศึกษามาเบิกใช้ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ    
   3) การจัดสถานที่พบปะ แลกเปลี่ยนท างานร่วมกัน 
      ระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ไว้มุมหนึ่งของห้องพักอาจารย์ 
   4) บริการคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อการค้นคว้า และการตรวจสอบผลการ
ลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาเป็นกรณีพิเศษ 
       นอกจากนี้สาขาวิชามีตู้จัดเก็บเล่มตัวอย่างปริญญานิพนธ์หรือปัญหาพิเศษ และรายงาน
สหกิจศึกษาเพื่อให้นักศึกษาได้เข้าไปค้นคว้าดูเป็นแนวทางในการท าปัญหาพิเศษ และรายงานสห
กิจศึกษา 
  ผลการด าเนนิงานในปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเป้าหมาย พบว่า จ านวนสิง่
สนับสนนุการเรียนรู้ที่เป็นไปตามแผนการจัดหา และความเพียงพอเหมาะสมของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้อยู่ในระดับมากข้ึนไป 
 
-  กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้  
เป้าหมาย 
เชิงปริมาณ มีการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ อย่างน้อย 2 รายการ 
เชิงคุณภาพ ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
      ทั้งนี้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการจัดประชุม ทบทวนประเมินระบบการจัดให้มีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ และมีการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาที่มีต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ทุกภาคการศึกษา ซึ่งพบว่า มีปัญหาในเรื่องความคมชัดของสื่อการเรียนการ
สอน เนื่องมาจากเคร่ืองโปรเจคเตอร์ช ารุด จึงเสนอให้ซ่อมแซม ปรับปรุง เพื่อให้ภาพคมชัด 
        โดยหัวหน้าสาขาวชิาเปน็ตัวแทนของอาจารยป์ระจ าหลักสูตรจึงได้ด าเนินการเสนอเพื่อให้
ด าเนินการจัดให้มีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ โดยซ่อมแซมอุปกรณ์ที่ช ารุดให้ใช้การได้ดี เพื่อให้การ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธภิาพ และตอบสนองความต้องการของอาจารย์และนักศึกษามี
จ านวนสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ทีเ่พียงพอและเหมาะสมต่อการจดัการเรียนการสอนในภาค
การศึกษาต่อไป (เอกสาร ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในระบบทะเบยีนออนไลน ์
และแบบสอบถามความพึงพอใจระดับหลักสูตร) 
 
จากการทบทวนผลการด าเนินงานด้านการเตรียมความพร้อมทางกายภาพและการจัดสิ่งอ านวย
ความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ผ่านมา ในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงได้
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ท าการประชุมทบทวนผลการด าเนินโดยที่ประชุมพิจารณาเขียนแผนขอห้องเรียนและ
ห้องปฏิบัติการทางการจัดการและวิจัยเพิ่มเติม ห้องศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง รวมถึงเขียนแผนขอ
สิ่งสนับสนุนทางการศึกษาไม่ว่าจะเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์  โปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
บริหารธุรกิจ โต๊ะเรียน เก้าอี้นั่ง โปรเจคเตอร์ 
 
 ผลการด าเนนิงานในปีการศึกษา 2564 เม่ือเทียบกับเป้าหมาย พบว่า มีการปรับปรุง
ตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ อย่างน้อย 
2 รายการ และไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ ทั้งนี้เพื่อให้เป็นการจัดเตรียมสิ่ง
สนับสนนุการเรียนรู้ที่จ าเปน็ต่อการจัดการเรียนการสอน และสง่ผลให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
อย่างมีประสทิธิภาพ 

 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ......3....... คะแนน 
เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 
 
รายการหลักฐานหมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 
รหัสหลักฐาน รายการ 
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หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น  
 
6.1 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

 

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

การน าไปด าเนินการวางแผนหรือปรับปรุง
หลักสูตร 

หลักสูตรได้สัมฤทธิ์ผลท าให้นักศึกษามี
ความรู้ทั้งทางด้านการจัดการและการ
เตรียมพร้อมในด้านต่างๆที่จ าเป็น 
รวมถึงการใช้เทคโนโลยีซึ่งมีความ
จ า เป็นส าหรั บการท า ง าน ในยุ ค
ปัจจุบันถ้าจะปรับปรุงให้หลักสูตรมี
ความเข้มข้นควรจัดให้นักศึกษาได้มี
ประสบการณ์ตรงโดยให้นักศึกษามี
โอกาสได้ศึกษาดูงานในสถานที่จริง
และน ามาอภิปรายแลกเปลี่ยนกัน 

ควรมีการรักษาคุณภาพและ
พัฒนาให้ทันสมัย ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงทั้งในด้านเศรษฐกิจ
สังคม  และวัฒนธรรมการอยู่
ร่วมกัน การใช้เทคโนโลยี และ
ท ฤ ษ ฎี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
สมัยใหม่ 
 

- เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์ 
และสภาพแวดล้อมจริง 
- ส่งเสริมให้มีการเชิญผู้มี 
ประสบการณ์ทางวิชาการหรือ 
วิชาชีพจากหน่วยงานเข้ามามีส่วน 
ร่วมในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
และการเรียนการสอน 
- จัดให้มีการศึกษาดูงานสถานประกอบการ 
- จัดให้มีการสัมมนาร่วมระหว่าง 
นักศึกษากับหน่วยงาน/บุคคลภายนอก 

6.2 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา   
การประเมิน (รายงานตามปีที่ส ารวจ) วันที่ส ารวจ 17 มีนาคม 2565 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
ข้อวิพากษ์ที่พบจะเป็นข้อดีและไม่พบข้อวิพากษ์ทีต่้อง
ปรับปรุงอย่างมีนัยส าคัญ เชน่ อาจารย์สอนจาก
ประสบการณ์จริงและมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม
ในการสอน ความรู้ทีไ่ด้รับสามารถน าไปใช้ได้ 

อาจารย์ในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ 
เข้ารับการพัฒนาทางวิชาการ/วิชาชีพ การอบรมสัมมนา 
ศึกษาดูงาน และได้รับโอกาสในการศึกษาต่ออย่าง
ต่อเนื่อง รวมถึงมีการจัดการความรู้  (Knowledge 
Management) ระหว่างคณาจารย์ในหลักสูตร ซึ่งเป็น
แหล่งในการประชุมและถ่ายทอดประสบการณ์และ
เทคนิคการสอนวิธีใหม่ๆ ให้กับอาจารย์ในหลักสูตร 

นักศึกษามีความเห็นว่าแตล่ะวชิามีงานที่ต้องท าส่งหลาย
ชิ้น นักศึกษาต้องท างานด้วยจึงมีเวลาไม่เพียงพอที่จะ
ท างานสง่อาจารย์ให้มีคุณภาพท าให้คะแนนเก็บไม่ค่อยดี 

อาจารย์ต้องการฝึกทักษะในการปฏิบัติจริงและให้
นักศึกษามีความรับผิดชอบในหน้าที่จงึจ าเปน็ต้องก าหนด
รายงาน/ โครงงาน/การบ้าน เพือ่เพิ่มทักษะในการเรียน
ให้กับนักศึกษา เพื่อเตรียมความพร้อมกับนักศึกษา
ส าหรับการฝึกงานหรือสหกิจศึกษา ทั้งนี้เสนอให้อาจารย์
แนะน าเร่ืองการจัดสรรเวลาให้กับนักศึกษา 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ………………ไม่มี……………………………… 
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6.3 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บณัฑิต) 
 

กระบวนการประเมิน …………………………………………………………………….. 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

ผู้ใช้บัณฑิตเห็นว่าผู้ส าเร็จการศึกษามีความซื่อสัตย์ สุจริต 
มีสัมมาคารวะรู้จักกาละเทศะ มีความเข้าใจสามารถ
เรียนรู้และปฏิบัติงานได้ดี น าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติได้
ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและสามารถปรับตัวเข้ากับเพื่อน
ร่วมงานได้แต่ผู้บัณฑิตต้องการให้ผู้ส าเร็จการศึกษากล้า
แสดงความคิดเห็นเพิ่มมากขึ้น 

อาจารย์ได้จัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิทั้ง 5 ด้าน ทุกรายวิชา ส่วนเร่ืองกล้าแสดงออกนั้น
อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรพยายามส่งเสริมให้นักศึกษา
แสดงความคิดเห็นในห้องเรียนรวมถึงการมอบหมายงาน
ในส่วนของการออกมาน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียนเพิ่ม
มากข้ึน 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………ไม่มี………………………… 
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หมวดที่ 7  การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
7.1 การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 
 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน 
(ถ้ามี) 

การเปลี่ยนแปลงผูบ้ริหารระดับมหาวิทยาลยั ระดับหนว่ยงาน ระดับคณะ 
 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบนั 
(ถ้ามี) 

จ านวนนักศึกษาใหม่ชัน้ปีที ่ 1 ลดน้อยลงเนื่องจากการเปลี่ยนในโครงสร้าง
ประชากรของประเทศ และการเข้าสู่สังคมผู้สงูอายุของประเทศ 
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 
และสถานการณ์โรคระบาดไวรัสโคโรนา่ 2019 
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หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา 

แผนด าเนินการ 
ก าหนดเวลาที่

แล้วเสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ 

ความส าเร็จของแผน/
เหตุผลทีไ่ม่สามารถ
ด าเนินการได้ส าเร็จ 

1. การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ทีส่ะท้อนคุณภาพบัณฑิตของ
หลักสตูรในการปรับปรุงหลักสตูร 

 

พฤษภาคม 2565 
 

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสตูร 

หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 
2565 ได้รับการพิจารณา
ให้ความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลยัฯ ในการ
ประชุมครั้งที่ 14/2564 
เมื่อวันท่ี 18 พฤศจิกายน 
2564 

2. การมอบหมายผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน การจัดเก็บและการ
รายงานข้อมูลคณุภาพบัณฑติตามตัวบ่งช้ี ท่ีสะท้อนคุณภาพบณัฑิต
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และการมีงาน
ท าของผู้ส าเรจ็การศึกษา 
 

เป้าหมายคุณภาพและ
ผู้รับผิดชอบ ปีการศึกษา 
2564 

3. การก าหนดเป้าหมายให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ความสุข อัตราการลาออกกลางคนัน้อย ส าเร็จการศึกษาได้ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด มีทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพ สร้าง
โอกาสการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการพฒันาศักยภาพนักศึกษาและทักษะ
การเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
4. การวิเคราะห์เปรยีบเทียบผลการด าเนินงานระบบการรับ
นักศึกษา การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธ์ที่เกดิขึ้นกับ
นักศึกษากับเป้าหมายคุณภาพ เพือ่ให้นักศึกษามีความรู้
ความสามารถตามหลักสูตร 

จัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาในปีการศึกษา 
2564 และรายงานผลการ
ด าเนินงานการติดตาม
และประเมินกจิกรรม 
จัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาในปีการศึกษา 
2564 และรายงานผลการ
ด าเนินงานการติดตาม
และประเมินกจิกรรม 

5. การมอบหมายผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน การจัดเก็บและ
รายงานข้อมูลการพัฒนานักศึกษาให้มีประสบการณ์การเรียนรู้ทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ มคีุณธรรมจริยธรรมต่อสังคมและวิชาชีพ 
และน าความรู้ที่ได้รับไปต่อยอดองค์ความรู้ของตนเอง 

เป้าหมายคุณภาพและ
ผู้รับผิดชอบ ปีการศึกษา 
2564 

6. การก าหนดบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของอาจารย์
ประจ าหลักสตูรอย่างชัดเจน 
7. การก าหนดเป้าหมายให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงานวิจัย
และผลงานทางวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดบัชาติหรือนานาชาติ 
อย่างน้อย 1 เรื่องในรอบระยะเวลา 5 ป ี
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แผนด าเนินการ 
ก าหนดเวลาที่

แล้วเสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ 

ความส าเร็จของแผน/
เหตุผลทีไ่ม่สามารถ
ด าเนินการได้ส าเร็จ 

8. การควบคุม ก ากับ ส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาตนเองในการสร้าง
ผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
9. การเสรมิสร้างบรรยากาศทางวชิาการระหว่างอาจารย์ทั้งในและ
ระหว่างหลักสูตร 
10. การพัฒนาวิธีการจัดเก็บข้อมลูผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี
การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่
หลักสตูรด าเนินงาน การจดัการเรยีนการสอน ผลลัพธ์การเรียนรู้  
11. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับความก้าวหน้า
ทางวิชาการและความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ก าหนดผลลัพธ์การ
เรียนรูร้ะดับหลักสูตร (PLOs) และสมรรถนะรายชั้นปี เพ่ือให้บรรลุ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 
2565 ได้รับการพิจารณา
ให้ความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลยัฯ ในการ
ประชุมครั้งที่ 14/2564 
เมื่อวันท่ี 18 พฤศจิกายน 
2564 

12. การพัฒนาระบบการด าเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์
ประจ าหลักสตูรในการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกและสิ่งสนับสนุน
การเรยีนการสอนที่มีปริมาณเพียงพอ และมีคณุภาพพร้อมใช้งาน 
ทันสมัย เพื่อให้นักศึกษาสามารถเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิผล  

เป้าหมายคุณภาพและ
ผู้รับผิดชอบ ปีการศึกษา 
2564 

13. การมอบหมายผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน การจัดเก็บและ
การรายงานข้อมลูการเตรยีมความพร้อมทางกายภาพ การจดัสิ่ง
อ านวยความสะดวกและสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา การจัดพื้นที่/
สถานท่ีส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ได้ท างานร่วมกัน 
14. การก าหนดค่าเป้าหมายการด าเนินการตามเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสตูร ทั้งเป้าหมายเชิงปริมาณและ
เป้าหมายเชิงคุณภาพใหส้อดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและ
น าไปสู่การรับรองหลักสูตร เพื่อยนืยันว่าหลักสูตรสามารถผลิต
บัณฑิตไดต้ามมาตรฐานผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 
พัฒนาหลักสตูรและบรหิารการจัดการศึกษาท่ีมีคณุภาพผลที่ยั่งยืน 
สร้างความมั่นใจและตอบสนองความต้องการของผู้มสี่วนได้เสยี 
และเตรียมความพร้อมด าเนินการขอรับการตรวจสอบระบบการ
บริหารการจัดการศึกษา เพ่ือขอรบัรองมาตรฐานการอุดมศึกษาของ
หลักสตูร 
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สรุปผลการประเมนิตนเอง (SAR) ตามตัวชี้วัด สกอ. 
ระดับหลักสูตร  ประจ าปีการศึกษา  2564 

 
1. ตารางผลการประเมนิตนเองตามตัวช้ีวัด ระดับหลักสูตร 

 2. ตารางการวิเคราะหค์ุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพฒันาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
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1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวชี้วัด ระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557) 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ค่าเฉลี่ย 4.60 4.60 
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

1 ปี (ระดับปริญญาตรี) 
ร้อยละ 75.83 3.79 

คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 2 4.195 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา - 3 
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา - 3 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา - 3 

คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 3 3 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ - 3 
4.2 คุณภาพอาจารย์ - 5 

- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 40 5 
- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 60 5 
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ร้อยละ 28 5 

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ - 4 
คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 4 4 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร - 3 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน - 3 
5.3 การประเมินผู้เรียน - 3 
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาต ิ ร้อยละ 100 5 

คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 5 3.5 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - 3 

คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3 
คะแนนเพลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6)  
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2. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวชี้วัด ระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557+ ตัวช้ีวัด
เพิ่มเติม ของ มหาวิทยาลัย) 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. ผ่าน 

 
1.2 การส ารวจชื่อเสียงดา้นการเรียนการสอนของหลักสูตร ร้อยละ 0 0 

 คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 1   
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ค่าเฉลี่ย 4.60 4.60 
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

1 ปี (ระดับปริญญาตรี) 
ร้อยละ 75.83 3.79 

2.3 นักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ (Student and Graduate Entrepreneur) ระดับ 2 2 
2.4 รางวัลดา้นผูป้ระกอบการ (Startup Awards) ระดับ 0 0 

คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 2  
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา - 3 
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา - 3 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา - 3 

คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 3  
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ - 3 
4.2 คุณภาพอาจารย์ - 5 

- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 40 5 
- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 60 5 
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ร้อยละ 28 5 

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ - 4 
คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 4 4 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร - 3 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน - 3 
5.3 การประเมินผู้เรียน - 3 
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาต ิ ร้อยละ 100 5 

คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 5 3.5 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - 3 

คะแนนเพลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3 
คะแนนเพลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6)  
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3. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (ตัวชี้วัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557) 
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เพลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 4.20 4.20 ระดับคณุภาพดีมาก 
3 นักศึกษา 3.00 - -  ระดับคณุภาพปานกลาง 
4 อาจารย ์ 3.67 - -  ระดับคณุภาพด ี
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

3.00 3.67 - 3.50 
ระดับคณุภาพด ี

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 3.00 - 3.00 ระดับคณุภาพปานกลาง  
รวม 3.29 3.50 4.20 3.49 ระดับคณุภาพด ี

ผลการประเมิน ระดับคณุภาพด ี ระดับ
คุณภาพด ี

ระดับคณุภาพดี
มาก 

 
 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวชี้วัด) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวชี้วัดที่  1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ “ผ่าน” ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร และมีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 2) มีจ านวน 2 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับดี  (องค์ประกอบที่ 4 และ 5) และมีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
(องค์ประกอบที ่6)  
 
4. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557 + ตัวช้ีวัด
เพิ่มเติม ของ มหาวิทยาลัย)  
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เพลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
0 - - 0  

2 บัณฑิต - - 4.20 4.20 ระดับคณุภาพดีมาก 
3 นักศึกษา 3.00 - -  ระดับคณุภาพปานกลาง 
4 อาจารย ์ 3.67 - -  ระดับคณุภาพด ี
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

3.00 3.67 - 3.50 ระดับคณุภาพด ี

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ - 3.00 - 3.00 ระดับคณุภาพปานกลาง  
รวม 3.29 3.50 4.20 3.49 ระดับคณุภาพด ี

ผลการประเมิน ระดับคณุภาพด ี ระดับ
คุณภาพด ี

ระดับคณุภาพดี
มาก 
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จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (16 ตัวชี้วัด) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวชี้วัดที่  1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ “ผ่าน” ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร และมีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 2) มีจ านวน 2 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับดี  (องค์ประกอบที่ 4 และ 5) และมีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
(องค์ประกอบที ่6) 
 

5. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
 

จุดเด่นและแนวทางเสริม 
1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความรู้ ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2. 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตรและมีอัตราการคงอยู่ในระดับสงูจึงส่งผล
ให้การพัฒนาหลักสูตรสามารถท าได้อยา่งต่อเนื่อง 

3 
การรับ การส่งเสริมและการพฒันานักศึกษามีระบบและกลไกที่ชัดเจนโดยหลักสูตรมีการทบทวนและ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีข้ึน 

4 หลักสูตรได้มาตรฐานและมีการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทนัสมัยกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
5 หลักสูตรมีการวางระบบผูส้อนและการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1. 
หลักสูตรควรผลักดันให้มีสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ของหลักสูตรเช่น ห้องปฏิบัติการทางการจัดการ  
ฐานข้อมูลส าหรับการสืบคน้ ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ เป็นตน้ 

2. 
หลักสูตรควรพัฒนาวธิีการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคลอ้งกับ
เหตุการณ์ในปัจจุบัน 
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